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Статья раскрывает актуальность и основные методологические про-
блемы применения современного байесовского подхода к количе-
ственному анализу данных в эмпирической социологии. Рассмотрена 
история возникновения и развития частотного и байесовского подхо-
дов как направлений в математической статистике и философии науки. 
Затронуты философские и эпистемологические аспекты анализа 
результатов научных исследований, выполняемых в рамках частотной 
и байесовской парадигм. Показаны наиболее значимые отличия между 
субъективным, объективным байесовским и частотным подходами при 
построении и оценке статистических моделей, а также преимущества 
современной байесовской методологии в сравнении с традицион-
ной частотной парадигмой при интерпретации научных результатов. 
Выделены наиболее актуальные вопросы внедрения современных бай-
есовских методов в сферу эмпирической социологии, которые должны 
быть решены в рамках теории и методологии социологических иссле-
дований.
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Введение
Сегодня в прикладных количественных социологических 

исследованиях преобладают методы анализа данных традици-
онной парадигмы в математической статистике, имеющей назва-
ние «частотная статистика», или «частотный статистический 
вывод». Однако для современной науки о данных характерны 
два основных подхода к анализу и интерпретации статистиче-
ских показателей: частотный и байесовский (существует еще 
фидуциальный статистический вывод, однако степень его разра-
ботанности и области применения на порядок уступает частот-
ному и байесовскому, поэтому мы опустим его в рамках данной 
работы). Отношения между ними во многом напоминают взаи-
моотношения между количественной и качественной исследо-
вательскими парадигмами в социальных науках, и в настоящий 
момент наблюдается «революция» байесовских методов в при-
кладных научных исследованиях. При этом на текущий момент 
в эмпирической социологии ни классические, ни современные 
байесовские методы анализа данных практически не применя-
ются, что представляет собой серьезную методологическую 
проблему. В подтверждение вышесказанного тезиса приведем 
объективные данные: обзорные исследования показывают, что с 
1978 по 2017 годы в рамках платформы Web of Science было опу-
бликовано всего лишь 142 научных статьи по социологии, затра-
гивающие байесовские методы. Для иллюстрации серьезности 
проблемы обратимся к близкородственной психологии, в кото-
рой за этот же 39-летний период было опубликовано 2 808 (почти 
в 20 раз больше) научных публикаций, использующих байесов-
скую методологию [1, p. 56]. В отечественной социологии ситуа-
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ция еще более плачевна: локальный поиск в базе электронной 
библиотеки диссертаций «disserCat»1 по оглавлениям, введениям 
и заключениям 7451 диссертации по социологическим наукам, 
защищенным в период с 1990 по 2022 годы, показывает, что 
только в 7 из них находятся хотя бы упоминания Т. Байеса и бай-
есовских методов анализа. Байесовская статистика практически 
не преподается в российских вузах вне физико-математических и 
технических специальностей, а отсутствие развитой методологии 
и принципов применения байесовского подхода в прикладных 
социологических исследованиях является актуальной методоло-
гической проблемой как для российской, так и для зарубежной 
социологии. Впрочем, недавнее исследование образовательных 
программ 86 российских вузов продемонстрировало, что в 58 % 
из них социологические направления испытывают недостаток 
даже базовой статистической подготовки [2, с. 133].

Между тем частотный и байесовский подходы выходят 
далеко за рамки математики, существуя одновременно на трех 
уровнях:

– уровень математических вычислений (как отдельные раз-
делы теории вероятностей и математической статистики);

– философский уровень (с различающимся пониманием слу-
чайности, различными интерпретациями сути эмпирического 
знания, математическими парадоксами и их решениями и т.д.);

–  методологический уровень (например, байесовский под-
ход прямо позволяет постепенно расширять объемы выборочной 
совокупности в рамках одного и того же эмпирического исследо-
вания, а в строгом частотном подходе этот вопрос остается не до 
конца решенным).

Несмотря на то, что на математическом уровне в настоящий 
момент более широко применяется частотный подход, в совре-

1 disserCat – электронная библиотека диссертаций [сайт]. URL: https://www.
dissercat.com (дата обращения 15.07.2025).
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менной философии науки байесианство является доминирую-
щим течением [3, с. 81]. Частотный подход предполагает суще-
ствование случайности как объективной неопределенности, при 
этом только частота проявления данных в выборке (наступление 
событий, например, выпадение «орла» или «решки» при броса-
нии монеты) позволяет исследовать природу этой неопределен-
ности и отразить свойства генеральной совокупности. Байесов-
ский подход понимает случайность как меру нашего незнания о 
природе изучаемых процессов. Байесовский анализ основан на 
создании статистических моделей путем перехода от рациональ-
ных априорных знаний (предшествующих опыту) об исследуе-
мой проблеме к апостериорным знаниям (основанным на опыте) 
в результате уменьшения незнания посредством регистрации 
новых данных наблюдений. В течение большей части XX века 
частотный подход к анализу статистических данных был практи-
чески единственным, применяемым на практике, в то время как 
байесовская статистика редко покидала области фундаменталь-
ной математики. Однако применение основанного на p-значениях 
частотного подхода в прикладных научных исследованиях имеет 
свои недостатки, из которых наиболее серьезной проблемой на 
сегодня стал т.н. «кризис воспроизводимости»  — неустойчи-
вость результатов эмпирических исследований на эквивалент-
ных выборках [4]. Особенно актуальной проблема является для 
психологических и социальных наук, свидетельством чего явля-
ется тот факт, что некоторые авторитетные зарубежные жур-
налы даже перестали принимать на рассмотрение публикации, 
содержащие p-значения [5, p. 1]. В социологии данный кризис 
выражается в существовании т. н. «эффекта Кассандры», одним 
из аспектов которого является рост недоверия общественности к 
социальным прогнозам [6].

Следствием «кризиса воспроизводимости» стало повышение 
интереса к альтернативным подходам в отношении анализа дан-
ных, таким как байесовская парадигма. При этом практические 
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проблемы внедрения байесовских методов в сферу прикладной 
социологии, их адаптация к специфике первичной социологи-
ческой информации, выбор оптимальных практик байесовского 
анализа для конкретных исследовательских ситуаций в при-
кладных социологических исследованиях находятся непосред-
ственно в ведении методологии социологической науки. Ука-
занные обстоятельства требуют переосмысления сложившихся 
методологических подходов в социологии, что обуславливает 
необходимость постановки вопроса о более широком использо-
вании байесовского подхода к анализу социологических данных 
в рамках социологического дискурса.

Исторический экскурс  
в байесовскую методологию

Зарождение байесовского эпистемологического подхода 
тесно связано с научной деятельностью Т.  Байеса, жившего 
в  XVIII веке, в частности, с посмертным опубликованием его 
работы «Эссе к решению проблемы в учении о шансах» (1763), 
отредактированной и прокоментированной Р.  Прайсом. Кратко 
основную идею Т. Байеса можно описать с помощью простого 
мысленного эксперимента: экспериментатор садится спиной к 
ровному квадратному столу и просит ассистента бросить на этот 
стол шар. Затем, чтобы узнать, где находится первый шар, экс-
периментатор просит ассистента бросать еще один шар и сооб-
щать место его приземления относительно первоначального: 
справа, слева, спереди или сзади от него. Записывая результаты 
многочисленных бросков, и используя свои первоначальные 
представления о расположении первого шара, экспериментатор 
мог бы постоянно обновлять свое представление о месте при-
земления последнего (получать более точную информацию), 
хотя он никогда не смог бы получить его точное местоположение 
таким образом [7]. После смерти Т. Байеса байесовская концеп-



8282

А. А. Звонок

ция была переоткрыта и усовершенствована П.-С. Де Лапласом 
в период с 1774 по 1812 годы, ее принципы сегодня применя-
ются как в частотной статистике, так и в рамках байесовской 
методологии, в которой являются системообразующими. После 
П.-С. Де Лапласа в последующие сто лет отдельные философские 
и математические аспекты байесовского подхода в статистике в 
разной мере затрагивались рядом авторов, среди которых наи-
более выделяются C.Д.  Пуассон, Ж.Л.Ф.  Бертран, А.О.  Курно. 
При этом сам термин «байесовский» широко не применялся до 
середины XX века, когда в нем возникла необходимость, чтобы 
окончательно разграничить «частотный» и «байесовский» под-
ходы. В период между 1912 и 1922 годами Р.  Фишером были 
заложены и популяризованы основы частотной статистики в ее 
нынешнем виде, основанной на «методе максимального правдо-
подобия», который было предложено использовать вместо т. н. 
«метода обратной вероятности» (старое название байесовской 
методологии). С.  Финберг отмечает, что, хотя методы Фишера 
не были лишены недостатков, их удобство и акцент на приклад-
ных экспериментальных выборочных исследованиях произвели 
впечатление на последующих статистиков, таких как Е. Нейман 
и Э.  Пирсон. В дальнейшем они доработали метод частотной 
проверки гипотез и метод доверительных интервалов, позво-
лив частотному подходу распространиться практически во всех 
областях прикладной науки в той форме, в какой сегодня боль-
шинство исследователей представляет статистический анализ 
данных [8, p. 8]. В этот временной период байесовские методы, 
основанные на «субъективной вероятности», разрабатывал 
достаточно ограниченный круг математиков (наиболее известны 
из них Ф.П.  Рамсей, Б.  де  Финетти, Л.  Сэвидж, Д.  Блеквелл). 
Параллельно с 1930-х годов зарождалось направление объек-
тивного байесовского подхода, декларирующего необходимость 
универсальных и непредвзятых априорных установок в науч-
ном анализе, что стало важным шагом к преодолению критики 
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субъективизма в байесовской статистике и открыло дорогу к 
проникновению байесианства в область академических фунда-
ментальных исследований. Данное направление было основано 
Г. Джеффрисом [9], в дальнейшем последовательно развивалось 
Э.Т. Джейнсом [10] и Р.Д.  Розенкранцом [11], которые подчер-
кивали роль байесовских методов в научном выводе как инстру-
ментов рационального принятия решений, независимых от субъ-
ективных предпочтений.

С конца 1950-х годов был отмечен значительный рост инте-
реса к байесовской статистике, вызванный появлением и рас-
пространением первых компьютеров, а также невозможностью 
решить некоторые научные проблемы в рамках частотного под-
хода (наиболее известным в данном контексте является случай 
идентификации авторства спорных документов «Записок Феде-
ралиста» Ф. Мостселлером и Д.Л. Уоллисом в 1964 году) [12]. 
Этот период характерен появлением ряда известных научных 
работ по практическому применению байесовской методоло-
гии, некоторые из них даже были переведены на русский язык и 
изданы в СССР [13; 14; 15], а в 1980-е годы появляются первые 
самостоятельные советские научные труды по данной проблема-
тике [16]. К сожалению, ретроспективный анализ А.А.  Печен-
кина свидетельствует о том, что байесовская интерпретация 
вероятности в Советской России хотя и не запрещалась прямо, 
но значительно маргинализировалась (а частотная концепция 
пользовалась существенной поддержкой со стороны диалекти-
ческого материализма) [17]. Из-за этого байесовскому подходу 
была отведена крайне узкая роль в области управления и теории 
принятия решений на основе неполных данных, возможность 
же получения фундаментального знания байесовскими мето-
дами недооценивалась. Кроме того, это также привело к тому, 
что байесианство в СССР практически не изучалось с точки зре-
ния философии науки, а объективный байесовский подход до 
сих пор остается практически неизвестным на постсоветском 
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пространстве. Сегодня в отечественной философии науки суще-
ствуют исследователи (например, В.А. Светлов), занимающиеся 
изучением эпистемологических аспектов байесовского подхода, 
однако результаты их деятельности малоизвестны за пределами 
собственно философии [18].

Дополнительным стимулом к развитию байесовской методо-
логии стало бурное развитие класса компьютерных алгоритмов 
для моделирования распределений вероятностей под названием 
«Марковские цепи Монте-Карло» (МЦМК), которые позволили 
проводить сложные байесовские вычисления за приемлемое 
время. Начало 1990-х годов было отмечено настолько активным 
распространением этих методов из сферы фундаментальной 
математики в прикладные научные области, что сегодня данный 
временной промежуток в западной науке называют «МЦМК-
революцией» [19]. Анализ публикационной активности пяти 
крупнейших мировых статистических журналов за 40 лет свиде-
тельствует о том, что количество изданных в них в 2000-е годы 
научных работ, использующих байесовские методы, выросло 
почти в 5 раз в сравнении с 1970-ми годами, причем наибо-
лее взрывной рост отмечен в 1990-е годы [20, p. 1–2]. Тогда же 
появились первые общедоступные программные инструменты 
байесовского анализа, такие как «Bayesian inference using Gibbs 
sampling» или BUGS (1989–1991).

В наше время средства для реализации байесовских мето-
дов только начинают интегрироваться в популярные программы 
для статистической обработки данных, такие как Stata или SPSS 
Statistics (например, поддержка байесовской статистики появи-
лась в SPSS Statistics только начиная с 25 версии, выпущен-
ной в 2017 году). Наиболее продвинутые современные методы 
байесовского анализа разрабатываются и реализуются в рамках 
соответствующих библиотек для языков программирования R 
и Python (например, PyMC и Arviz) и требуют не только владения 
надпрофессиональными навыками научного программирования 
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от исследователей, но и серьезных вычислительных мощностей, 
например, использования графических процессоров. Это обу-
славливает значительную популярность байесовского подхода 
среди специалистов, чьи компетенции лежат в областях между 
прикладной информатикой и конкретными научными областями: 
биоинформатикой, вычислительной физикой и т. д.

Современные направления байесовского 
подхода: сравнительный анализ

С точки зрения философии науки, в рамках взаимодействия 
байесовской и частотной познавательных стратегий существует 
множество конфликтов и точек соприкосновения: определения 
ключевых понятий, понимание концепций истины и неопреде-
ленности, отношение к различным статистическим проблемам 
и парадоксам. Эта тема является хорошо изученной в рамках 
философии и эпистемологии науки и исчерпывающе раскры-
вается в фундаментальных трудах таких исследователей, как 
Ж.  Валлверду [21]. Гораздо менее освещено проблемное поле 
сравнения классического субъективного байесовского подхода 
и объективного байесианства, так как последнее направление 
стало активно внедряться в прикладные научные области только 
в последние два десятилетия, когда накопленный опыт и зна-
ния, а также развитие вычислительных технологий привели к 
формированию устойчивых практик применения объективного 
байесовского подхода в научных исследованиях. Хотя полно-
ценный сравнительный анализ этих научных школ выходит за 
рамки тематики данной статьи и относится, скорее, к эпистемо-
логии науки, мы считаем уместным кратко раскрыть основные 
методологические различия. В самом начале следует отметить, 
что, при наличии данных, объем которых стремится к бесконеч-
ности, влияние априорных сведений, используемых в байесов-
ском анализе, будет стремиться к нулю [22, с. 134–135]. На при-
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кладном уровне это выражается в том, что при использовании 
достаточно больших выборок наблюдений результаты анализа с 
применением субъективного байесианства, объективного байе-
совского подхода и частотного подхода будут давать сходные 
результаты. Однако при этом в каждом из этих случаев в боль-
шей или меньшей степени будет различаться интерпретация 
этих результатов.

Субъективный байесовский подход, восходящий к работам 
Б. де Финетти и Л. Сэвиджа, исходит из представления о вероят-
ности как степени личной убежденности рационального агента, 
где априорные распределения выбираются на основе субъектив-
ных предпочтений исследователя при единственном ограниче-
нии  — соблюдении правил вероятностного исчисления. Такой 
подход подчеркивает конвенциональную природу научного 
знания и делает акцент на когерентности убеждений, а не на их 
соответствии «объективной реальности». В противоположность 
этому, объективный байесовский подход, развитый Г. Джеффри-
сом, Э.Т. Джейнсом и Р.Д. Розенкранцом, стремится минимизиро-
вать произвол в выборе априорных распределений через принцип 
максимума энтропии, требуя, чтобы вероятностные оценки мак-
симально соответствовали имеющимся эмпирическим данным, 
а в условиях отсутствия информации оставались максимально 
неопределенными. Ключевое философское различие между под-
ходами проявляется в трактовке природы вероятности: если субъ-
ективисты рассматривают ее как характеристику познающего 
субъекта, то объективисты  — как инструмент рационального 
представления знаний о мире. Методологически субъективный 
подход допускает широкий плюрализм в выборе моделей и апри-
орных распределений, что может приводить к существенному 
разбросу выводов при анализе одних и тех же данных разными 
исследователями. Объективный байесовский подход, напротив, 
стремится к унификации выводов через формальные процедуры 
выбора наиболее неинформативных априорных распределений, 
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что особенно важно в академической науке и фундаментальных 
исследованиях. В контексте научного реализма субъективный 
подход демонстрирует большее сходство с инструменталист-
скими концепциями, тогда как объективный — с умеренно реа-
листическими позициями. Практические последствия этого раз-
личия особенно заметны в прикладных областях: субъективный 
подход требует тщательной экспертизы и обоснования выбора 
априорных параметров, что может быть ресурсоемким, но позво-
ляет лучше учитывать контекстные знания; объективный подход 
предлагает более стандартизированные процедуры, но иногда 
за счет игнорирования специфических особенностей предмет-
ной области. В области социологии и других социальных наук 
субъективный подход лучше адаптирован к работе с неполными 
данными и уникальными случаями, тогда как объективный  — 
к  интеграции разнородных данных и построению хорошо вос-
производимых моделей. Эпистемологическая критика субъек-
тивного подхода фокусируется на проблеме произвольности 
выбора априорных распределений и трудностях межсубъектной 
верификации результатов, в то время как объективный подход 
критикуют за искусственное ограничение пространства возмож-
ных моделей и недооценку роли творческого компонента в науч-
ном исследовании.

В то же время объективный байесовский подход эпистемо-
логически существенно отличается от традиционного частот-
ного подхода к анализу данных. Частотный подход, восходящий 
к работам Р. Фишера, Е. Неймана и Э. Пирсона, основывается 
на объективистской трактовке вероятности как предельной 
относительной частоты события в длинной серии повторяемых 
экспериментов, что предполагает онтологическую реальность 
стохастических процессов и принципиальную возможность их 
изучения через эмпирические наблюдения. Этот подход тесно 
связан с философией научного реализма, подчеркивающей 
независимость наблюдаемых явлений от познающего субъекта, 
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и опирается на методологию, требующую строгой воспроизво-
димости результатов и проверки гипотез через контроль уровня 
значимости и мощности статистических тестов. Напротив, объ-
ективный байесовский подход интерпретирует вероятность как 
степень рациональной убежденности, основанной на доступ-
ных данных, но стремится минимизировать субъективность 
через формальные принципы, такие как максимизация энтропии 
или использование референсных априорных распределений. 
Этот подход предполагает, что вероятностные оценки должны 
отражать не только эмпирические данные, но и рациональные 
ограничения, накладываемые принципами логической после-
довательности и информационной нейтральности. Методоло-
гически частотный подход делает акцент на таких процедурах, 
как проверка гипотез и построение доверительных интервалов, 
в то время как объективный байесовский подход фокусируется 
на последовательном обновлении вероятностных оценок через 
теорему Байеса, что позволяет интегрировать разнородные 
данные в единую вероятностную модель. Частотный подход 
ближе к «жесткому» реализму, предполагающему существова-
ние объективных стохастических закономерностей, тогда как 
объективный байесовский подход допускает более гибкое пони-
мание вероятности как инструмента рационального вывода. На 
практике частотный подход доминирует в науках, где возможны 
строго контролируемые повторяемые эксперименты, а объек-
тивный байесовский подход находит применение в слабофор-
мализованных областях, где требуется интеграция разнородных 
данных (например, при построении моделей сложных социаль-
ных и экономических систем).

Кроме того, в современных прикладных научных отрас-
лях в настоящее время наблюдается популяризация гибридного 
направления т.  н. «эмпирического байесианства», в котором 
априорные вероятности оцениваются непосредственно из дан-
ных, а не задаются исследователем [25]. Это позволяет сочетать 
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гибкость байесовского подхода с эмпирической обоснованно-
стью частотного. Философски этот подход можно рассматри-
вать как попытку преодолеть разрыв между субъективным и 
объективным взглядами на вероятность. Он особенно полезен 
в ситуациях, когда данных достаточно для оценки априорных 
параметров, но их недостаточно для чистого частотного ана-
лиза. Однако эмпирический байесовский метод также имеет 
методологические ограничения, особенно в случаях, когда дан-
ные скудны или зашумлены. Хотя эмпирическое байесианство 
может демонстрировать высокую эффективность в условиях 
достаточного количества данных и простоты моделей, эписте-
мологические основания данного направления являются слабо 
разработанными, что обуславливает его более широкое приме-
нение в областях, где важен грубый результат, а не претензии 
на «истинность» полученного знания (например, в машинном 
обучении). Более подробно методологические и эпистемологи-
ческие аспекты различных школ современного байесианства с 
акцентом на объективный байесовский подход раскрываются 
в фундаментальных трудах Дж.  Вильямсона, Дж.  О.  Бергера, 
Дж. М. Бернардо и Д. Сана [23; 24].

Сегодня приверженцы байесовского анализа доказывают, 
что частотный подход также не лишен субъективности, приводя 
в пример очень серьезную проблему современных приклад-
ных научных исследований, получившую название «p-хакинг». 
P-хакинг — это «взлом» p-значений без прямого воздействия на 
первоначальные данные наблюдений. Иначе говоря, не фальси-
фицируя собираемые эмпирические данные непосредственно, 
исследователь проводит такие манипуляции с методами анализа 
или выборкой, которые позволяют ему получить статистические 
значимый результат. Сама идея p-значений в математической 
статистике является достаточно сложной концепцией и часто 
воспринимается прикладными специалистами в других науч-
ных областях поверхностно, как «магическая» цифра, которая 
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делает исследование статистическим значимым при p < 0.05 (или 
p < 0.01, или p < 0.001), не учитывая множество других факторов. 
При этом исследователи могут уже в процессе анализа данных 
изменять заранее установленный уровень значимости или под-
гонять размеры выборки, пока не получат «статистически зна-
чимый» результат, что, фактически, ломает эпистемологические 
основания частотной статистики (согласно которым уровень 
значимости и планируемый объем выборки необходимо уста-
навливать перед началом сбора эмпирических данных). Другие 
распространенные способы p-хакинга — это манипуляция коли-
чеством сравниваемых групп в экспериментах, подбор статисти-
ческих методов анализа не исходя из практической целесообраз-
ности, а исходя из их способности давать меньшие p-значения 
и т.  д. Масштабный мета-анализ около 111 тысяч публикаций, 
проведенный исследовательской группой в 2015 году, показы-
вает, что признаки данного явления широко распространены в 
большинстве научных областей, от психологии до технических и 
компьютерных наук [26].

Другой важный аспект данной проблемы состоит в том, что 
на практике многие исследователи, не имеющие строгого мате-
матического образования и использующие частотный подход, 
неосознанно применяют субъективные априорные байесовские 
суждения во время анализа данных. Например, социологи, про-
водящие сравнение таких показателей, как возраст, коэффициент 
интеллекта (IQ) или результаты ЕГЭ, как правило, интуитивно 
предполагают, что эти показатели нормально распределены и к 
ним следует применять параметрические методы анализа, такие 
как t-критерий Стьюдента. На практике в большинстве случаев 
подобные предпосылки оказываются верны, но не всегда, о чем 
свидетельствуют исследования того же ЕГЭ по отдельным дисци-
плинам в разные годы. С точки зрения фундаментальной частот-
ной статистики, такие априорные суждения неприемлемы, иссле-
дователь должен перед анализом каждого показателя проверять 
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его на нормальность с помощью специальных тестов, таких как 
критерий нормальности Шапиро-Уилка, и уже затем выбирать, 
использовать ли ему параметрические или непараметрические 
статистические методы. Применение байесовских суждений в 
процессе применения частотной методологии сегодня настолько 
распространено в научных кругах, что Ф.А. Шродт относит дан-
ную проблему к одному из семи «смертных грехов» количествен-
ного анализа данных [27].

В качестве одного из способов разрешения возникающих 
противоречий между различными методологическими под-
ходами к анализу данных приверженцы байесовского подхода 
предлагают внедрение практики обязательного наличия в опу-
бликованных научных работах ссылок на файлы с сырыми 
данными наблюдений, относящихся к публикации. Примером 
реализации подобной практики является совместное научное 
исследование М.  Хейдеманса, Э.  Гельмана, Дж.  Э.  Морриса, 
посвященное созданию байесовских прогнозных моделей элек-
торального поведения граждан в США. Регулярные публикации 
промежуточных результатов в своем блоге и открытие доступа к 
первичным данным исследования помимо своей основной цели 
(популяризации байесовского анализа), позволили читателям 
обнаружить ряд проблем и ошибочных предпосылок в работе, 
что помогло исправить и улучшить модели прогнозов в итого-
вой публикации [28].

Возможности современных байесовских моделей
При байесовском подходе фокус анализа смещается на рас-

пределения (континуумы) вероятностей, построение и сравнение 
вероятностных моделей. Дж. К. Крушке описывает его принцип на 
следующем примере. Предположим, что мы случайным образом 
опросили 10 человек о предстоящем референдуме и обнаружили, 
что 7 из них намерены голосовать «за», а оставшиеся 3 человека 
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собираются голосовать «против». Учитывая эти данные, что нам 
следует думать о доле людей, собирающихся проголосовать «за» 
в генеральной совокупности? Насколько достоверна пропорция 
0.60, или 0.70, или 0.80 и так далее? Интуитивно мы должны 
придавать больше доверия пропорциям, находящимся вблизи 
0.70, чем пропорциям, более далеким от 0.70, поскольку данные 
показали 7/10 голосов «за». Но учитывая, что было опрошено 
всего 10 человек, мы не должны слишком сильно доверять про-
порциям, приближающимся к 0.70, потому что такие пропор-
ции, как 0.60 или 0.80, при малой выборке также могли бы легко 
создать картину из 7 из 10 голосов «за». В этом случае базовая 
пропорция представляет собой простую статистическую модель, 
где мы воспринимаем каждый случайно полученный ответ как 
подбрасывание монеты, только вместо выпадения «орла» у нас 
имеется некоторая вероятность того, что ответ окажется «за». 
Мы начинаем с некоторого предварительного распределения 
достоверности по континууму возможных значений параметров. 
Априорное распределение может быть довольно расплывчатым 
и равномерно распределяться по диапазону возможных зна-
чений от 0 до 1 (неинформативное априорное распределение). 
Или же наши априорные предпосылки могут придать некоторым 
пропорциям голосов «за» и «против» более высокий уровень 
доверия, чем другим, если это рекомендуют имеющиеся у нас 
прошлые знания (например, данные прошедшего ранее рефе-
рендума на похожую тему). Затем мы собираем новые данные и 
перераспределяем наше доверие к значениям оцениваемых пара-
метров, которые больше соответствуют фактическим данным 
[29, p. 157]. Для иллюстрации описанного примера мы смоде-
лировали и визуализировали его посредством библиотек PyMC 
и Arviz языка программирования Python, попутно расширив 
искусственно сгененированными выборками бинарных данных 
100 и 1 000 наблюдений при истинном значении среднего μ=0.7 
(как показано на рисунке 1).
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Рис. 1. Апостериорное бета-распределение (μ=0.7) 
с неинформативными априорными установками (μ=0.5) 

при различных размерах выборки

На диаграмме мы видим, что рассматриваемый параметр 
при 10  наблюдениях с вероятностью 95  % лежит в интервале 
между 0.513 и 0.877 (для наглядности и удобочитаемости часть 
обозначений на рисунке были опущены). В процессе поступле-
ния новых данных наблюдений апостериорное распределение 
будет сужаться, повышая точность интервальных оценок, пока 
последние не достигнут значений, которые позволят эффективно 
решить исследовательскую задачу. Так, при 100 наблюдениях 
95 % интервал плотности апостериорного распределения (ПАР) 
сужается до значений 0.635 и 0.758, а при 1 000 наблюдений сужа-
ется почти до истинного значения, занимая положение между 
0.681 и 0.718. Таким образом, в рамках парадигмы байесовского 
анализа мы можем начать сбор данных и продолжать его до тех 
пор, пока не получим результаты, которые решают поставленную 
научную задачу или позволяют принять обоснованное управлен-
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ческое решение. Важно отметить, что если бы мы производили 
сбор данных в рамках частотной парадигмы, то нам следовало 
бы еще перед началом полевого этапа исследования установить 
не только доверительный интервал, но и планируемый объем 
выборки, иначе расширение выборочной совокупности в про-
цессе исследования ломало бы сами эпистемологические основы 
частотной статистики. Более подробно на реальных примерах 
сам механизм «поломки» раскрывается М.Х. Херцогом, Г. Фрэн-
сисом и А.  Кларком [30, с. 145–149]. Это объясняет популяр-
ность байесовской методологии в областях, где сбор и анализ 
данных представляет собой непрерывный процесс мониторинга 
с постоянными промежуточными срезами результатов. Напри-
мер, вышеописанное бета-распределение играет важную роль в 
цифровой социологии и онлайн-маркетинге, где одним из попу-
лярных методов исследования является A/B-тестирование: один 
из часто исследуемых параметров в этих областях — количество 
«лайков» у постов в социальных сетях, которые представляются 
в виде бинарной переменной. В этом случае отметка «нравится» 
будет являться «успехом», а число «неудач» будет представлять 
собой разницу между общим количеством просмотра контента и 
количеством отметок.

Кроме того, современные технические средства позволяют 
нам за приемлемое время вычислять площадь произвольных 
интервалов плотности апостериорного распределения, напри-
мер, отвечая на вопрос, с какой вероятностью истинное значение 
параметра больше 0.7 или какова вероятность того, что значе-
ние параметра лежит в интервале между 0.7 и 0.8. Именно это 
преимущество байесовского анализа обуславливает высокую 
популярность байесовской статистики во всех областях, свя-
занных с принятием решений в условиях неполной информа-
ции, например, в управлении и эконометрике. Важно отметить, 
что теоретическая интерпретация частотных доверительных 
интервалов («confidence intervals») и байесовских доверитель-
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ных интервалов («credible intervals») существенно отличается. 
Частотный доверительный интервал или доверительная вероят-
ность со значением 95 % означает, что при проведении 100 неза-
висимых экспериментов с аналогичным построением в 95 из них 
доверительный интервал будет содержать полученное значение 
оцениваемого параметра. Соответственно, в 5 оставшихся экс-
периментах это значение будет выходить за рамки доверитель-
ного интервала, т. е. частотный доверительный интервал может 
содержать или не содержать истинное значение параметра. Байе-
совский доверительный интервал, или интервал плотности апо-
стериорного распределения (ПАР) со значением 95 % непосред-
ственно говорит о том, что рассматриваемый параметр имеет 
значение в интервале от X до Y с вероятностью 95 %. Проблема 
частотных доверительных интервалов в социологическом кон-
тексте была продемонстрирована еще в начале 2000-х годов экс-
периментом А. Крыштановского с искусственными выборками, 
полученными после объединения нескольких реальных опро-
сов ВЦИОМ. Из искусственно созданной генеральной совокуп-
ности в 40 000 человек были выбраны 100 простых случайных 
выборок по 500 респондентов, имитируя различные методы фор-
мирования выборочной совокупности, после чего полученные 
данные сравнивались с генеральной совокупностью. Оценки 
распределения ответов на пять вопросов анкеты должны были 
лежать в рамках доверительных интервалов в 95  %. В случае, 
когда оценивался только один вариант ответа в вопросе, из 100 
экспериментальных выборок только не более чем в 5 % случаев 
ответы вышли за границы 95 % доверительного интервала, под-
тверждая эпистемологические основы частотной статистики. Но 
когда в вопросе оценивалась не одна градация, а все варианты 
ответов вместе, в 26 выборках из 100 хотя бы один из вариантов 
выходил за границы доверительного интервала, означая ошибку 
вопроса в целом. При рассмотрении всех пяти вопросов анкеты 
в совокупности выход за пределы доверительных интервалов 
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был зафиксирован уже в 58 % выборок [31, с. 678]. Подобные 
математические эксперименты являются неотъемлемой частью 
оценки и верификации математико-статистических методов при 
их разработке и внедрении в конкретные научные области, вклю-
чая сферу прикладной социологии.

В реальных исследованиях построение байесовских моде-
лей требует учитывать не только тип анализируемых данных 
(переменные, выраженные в биноминальных и количественных 
шкалах, очень просты для моделирования; категориальные и 
порядковые переменные вынуждают создавать более громозд-
кие байесовские модели, например, с использованием латент-
ных переменных), а также конкретную проблемную ситуацию. 
Высокая сложность социальных систем может потребовать от 
аналитика выстраивания многоуровневых (иерархических) байе-
совских моделей, а также проведения длительной верификации 
полученных моделей на реальных и искусственных данных.

Классическая и современная интерпретации 
результатов байесовского анализа

Проверка гипотез в частотной статистике посредством 
попыток опровержения нулевой гипотезы с помощью вычис-
ления p-значений часто критикуется за наличие узкой жесткой 
границы между «статистически значимыми» и «статистически 
незначимыми» результатами. Эксперименты превращаются в 
жесткие испытания с исходами формата «успех» или «неудача» 
без учета величины и практической значимости исследуемого 
эффекта. Это приводит к ситуации, когда в научном сообществе 
сформировались прочные установки на ожидание «успешных» 
экспериментов (научные статьи, диссертации, в которых не 
выявлено «статистически значимых» результатов, значительно 
труднее публиковать и защищать), провоцируя исследователей 
на манипуляции, призванные повысить вероятность «успеш-
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ного» исхода исследования (взлом p-значений и т.д.). При этом 
забывается тот факт, что в науке отрицательный результат также 
может вносить весомый вклад в развитие научной теории (здесь 
уместно вспомнить исторический пример, когда А. Лавуазье экс-
периментально опроверг гипотезу о существовании флогистона 
в химии, что позволило начать создание кислородной теории 
горения). Другой аспект критики частотной проверки гипотез — 
ее низкая информативность в контексте принятии решений. 
Нулевая статистическая гипотеза может быть опровергнута, при 
этом альтернативная гипотеза будет принята, но эти события не 
говорят исследователю, во сколько раз альтернативная гипотеза 
более обоснована, чем нулевая.

Для решения данных проблем классическая байесовская 
методология предлагает численное сравнение достоверности 
гипотез на основе таких параметров, как коэффициент Бай-
еса — математический метод выбора статистических моделей, 
количественно выражающий степень поддержки одной гипо-
тезы в сравнении с другой гипотезой в виде числового значе-
ния. При этом данный метод позволяет как проводить класси-
ческое сравнение нулевой (H0) и альтернативной (H1) гипотез, 
так и устанавливать множество гипотез  — H1, H2, H3, и т.  д., 
давая четкий ответ, во сколько раз гипотеза H2 больше заслужи-
вает внимания, чем гипотеза H1 или наоборот. Важной особен-
ностью коэффициента Байеса, в отличие от частотной проверки 
гипотез, является тот факт, что байесовский подход не делает 
различий между статистическим выводом и принятием реше-
ний в условиях неопределенности. Иначе говоря, байесовский 
коэффициент прямо подсказывает, какую гипотезу рациональ-
нее принять в данном конкретном случае, а не просто свиде-
тельствует, что результаты «статистически значимы». С другой 
стороны, соглашения по поводу рационального использования 
коэффициента Байеса все еще находятся на стадии развития, 
при том, что сама концепция подобной проверки гипотез имеет 
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множество ограничений (Р.Е.  Касс, А.Е.  Рафтери) [32]. Ниже 
в таблице 1 указаны некоторые из популярных современных 
трактовок степени доверия к тестируемым гипотезам на основе 
коэффициента Байеса [33, p. 7].

Сегодня критики классической байесовской проверки гипо-
тез, основанной на коэффициенте Байеса или его аналогах, таких 
как байесовский информационный критерий, замечают, что она не 
дает настолько явных преимуществ перед частотным подходом, 
чтобы полностью менять парадигму количественного анализа. 
Изначально применение коэффициента Байеса позволяло обойти 
необходимость вычисления маргинального правдоподобия, кото-
рое требовало интегрирования по всем параметрам байесовской 
модели, но современные вычислительные инструменты и алго-
ритмы, такие как МЦМК-алгоритмы, способны производить 
полные вычисления за приемлемое время на вычислительных 
мощностях, доступных рядовому пользователю. Исследователи, 
затрагивающие данную проблематику, справедливо опасаются, 
что при плохой организации (плохом внедрении) применения 
байесовской методологии неосторожное применение нулевой 
гипотезы попросту будет заменено на некорректное применение 
байесовских методик, таких как коэффициент Байеса [34].

Современные программные средства байесовского анализа 
позволяют напрямую рассчитывать площади произвольных 
интервалов плотности апостериорных распределений любой 
сложности, а также посредством тензорных вычислений про-
изводить арифметические операции между распределениями, 
например, вычисляя разницу между двумя вероятностными рас-
пределениями в сравнительных байесовских моделях. Это при-
вело к возникновению таких новых направлений байесовского 
анализа, как «байесовский анализ мощности», являющийся 
синтезом классического анализа мощности размера эффекта 
Дж.  Коэна [35] и байесовского анализа, что стало революцией 
в сравнительных исследованиях. При данном подходе стати-
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стические гипотезы могут не выдвигаться вообще, а основная 
цель анализа — оценить размер эффекта (изменений) на основе 
вычисления разницы апостериорных распределений различных 
выборок наблюдений [36, p. 669–670].

Важно отметить, что в частотной парадигме вычисленный 
размер эффекта не является «статистически значимым» в той 
мере, в какой такими являются полученные апостериорные рас-
пределения в байесовском анализе. Например, если при частот-
ном сравнении двух независимых выборок t-критерий Стью-
дента говорит нам о существовании статистически значимых 
различий, а вычисленное значение d Коэна для данных выборок 
демонстрирует «средний» эффект различия в 0.5 стандартного 
отклонения, то это не доказывает, что существуют статисти-
чески значимые различия между группами в 0.5 стандартного 
отклонения. Точно так же в частотной статистике вычислен-
ный коэффициент корреляции требует отдельной проверки 
корреляции на статистическую значимость. Байесовские апо-
стериорные распределения лишены этого недостатка, однако 
вынуждены при этом жертвовать точечными оценками в угоду 
интервальным значениям. Например, естественным байесов-
ским аналогом корреляции Пирсона между двумя переменными 
будет апостериорное двумерное нормальное распределение. 
Поэтому в частотной статистике анализ мощности чаще всего 
используется для ответа на вопросы следующего типа: какой 
объем выборки следует запланировать в будущем исследовании, 
чтобы при ожидаемом размере эффекта Х и уровне значимости 
α с вероятностью Y обнаружить статистически значимые разли-
чия (если они существуют).

Байесовские апостериорные распределения обладают ста-
тистической значимостью сами по себе, а современные про-
граммные средства позволяют достаточно свободно оперировать 
ними в процессе вычислений (например, рассчитывать разницу 
между двумя апостериорными распределениями, результатом 



101101

Ключевые вопросы применения современного байесовского подхода...

которой будет новое апостериорное распределение). Продемон-
стрируем байесовский анализ мощности на популярной сравни-
тельной модели «Bayesian estimation supersedes the t test» (BEST) 
Дж. К. Крушке, представляющей собой аналог t-критерия Стью-
дента, специально адаптированной под малые размеры выборок 
и выбросы данных в социальных науках (за более подробным 
описанием модели и примерами ее реализации на языке про-
граммирования Python можно обратиться к нашей более ранней 
работе) [37].

Для иллюстрации модели посредством библиотеки для 
научных вычислений SciPy языка программирования Python мы 
сгенерировали два искусственных набора данных по 100 наблю-
дений, представляющих собой независимые выборки целых 
значений, взятых из нормальных распределений (стартовое зна-
чение случайности 80060, μ1=50, μ2=54, σ=20). Таким образом, 
истинный размер эффекта различий d Коэна для данных выборок 
будет на уровне 0.2 стандартных отклонения (d=0.2 или «сла-
бый» размер эффекта). Отдельно отметим, что для разработки, 
верификации или демонстрации математико-статистических 
методов, оперирующих с выборочными совокупностями, недо-
пустимо использовать реальные данные, так как оценка эффек-
тивности метода требует знать достоверные параметры выбо-
рочных совокупностей, чтобы сравнивать их с выходными 
значениями, производимыми верифицируемыми методами. Для 
верификации методов, решающих задачи регрессии и классифи-
кации более желательными, напротив, выступали бы реальные 
данные [38, с. 391–392].

Сравним полученные наборы данных посредством Python-
реализации BEST Дж. К. Крушке, использующей научные библи-
отеки PyMC и Arviz языка программирования Python (результат 
анализа при размере сэмпла 10 000 визуализирован на рисунке 2).
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Рис. 2. Апостериорное распределение размера эффекта d Коэна 
для двух сгенерированных выборок при интервале плотности 

апостериорного распределения 95 %, референсном значении 0.2 
и области практической эквивалентности 0.01

Полученные результаты следует интерпретировать следую-
щим образом: с вероятностью 95 % значение d Коэна находится в 
интервале между -0.036 («очень слабый» отрицательный эффект) 
и 0.53 («средний» размер эффекта). При этом существует 62.6 % 
вероятность того, что размер эффекта не ниже «слабого» значе-
ния 0.2. В то же время существует всего лишь 1.3 % вероятность 
того что значения находятся в области практической эквивалент-
ности («region of practical equivalence», ROPE), т. е. между срав-
ниваемыми выборками различия практически отсутствуют (ана-
лог «нулевой» гипотезы в частотной статистике). С ростом числа 
наблюдений апостериорное значение будет сужаться, приближа-
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ясь к истинным значениям, заданным при генерации искусствен-
ных выборок, повышая точность результатов.

Заметим, что в классической интерпретации d Коэна, разра-
ботанной в 1980-х годах, принята более жесткая градация размера 
эффекта, требующая значения не менее [–0.2, 0.2] для подтверж-
дения того, что эффект находится на уровне хотя бы «слабого» 
значения. Однако более поздние исследования Ш.С. Савиловски 
демонстрируют, что современные более точные методы анализа 
данных, основанные на симуляциях и применении алгоритмов 
Монте-Карло, требуют пересмотра классических значений раз-
мера эффекта [39]. Сравнение классических и современных 
интерпретаций размера эффекта d Коэна показано в таблице 2.

Таблица 2
КЛАССИЧЕСКАЯ И СОВРЕМЕННАЯ ИНТЕРПРЕТАЦИИ d 

КОЭНА
Размер эффекта d 
Коэна

Коэн  
(1988)

Савиловски 
(2009)

«Очень слабый» – 0.01
«Слабый» 0.2 0.2
«Средний» 0.5 0.5
«Сильный» 0.8 0.8
«Очень сильный» – 1.2
«Огромный» – 2.0

Аналогичная сравнительная байесовская модель для бинар-
ных (дихотомических) шкал была реализована нами в контексте 
ее применения для анализа социологических данных [40]. Заме-
тим, что, хотя сравнительный анализ на основе d Коэна и сни-
скал высокую популярность в научных кругах благодаря удоб-
ству интерпретации, так как показывает, на сколько стандартных 
отклонений отличается значение параметра в одной из сравни-
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ваемых выборок, применение d Коэна в целом не является обя-
зательным. Более того, применение параметра не всегда уместно, 
так как, хотя многие вероятностные распределения имеют такой 
параметр, как стандартное отклонение, вышеуказанная трактовка 
размера эффекта d Коэна справедлива для данных, имеющих нор-
мальное распределение, и ее использование в отношении дру-
гих типов данных может приводить к неверным выводам (или, 
по крайней мере, может потребовать пересмотра критериев его 
интерпретации). Классическая частотная концепция анализа мощ-
ности Дж. Коэна содержит множество других параметров размера 
эффекта, включая специальные параметры для корреляционного 
анализа, регрессии и других случаев, хотя наш собственный опыт 
и показывает, что их прямой перенос в область байесовской мето-
дологии не всегда дает корректные результаты и может потребо-
вать длительной верификации и оценки [38, с. 394–396]. Однако 
так же точно байесовские модели позволяют вычислять эффект 
разницы как в абсолютных численных значениях, так и в про-
центном соотношении (на сколько процентов изменяется пара-
метр в большую или меньшую сторону). Единственный недоста-
ток подобного подхода заключается в том, что результатом всегда 
будет интервальное, а не точечное значение.

На самом деле данный подход подходит не только для экс-
периментов с несколькими выборками наблюдений, но для 
любых сравнительных исследований, в которых имеет смысл 
обнаружение разницы в данных и наборы сравниваемых дан-
ных принадлежат к схожим вероятностным распределениям. 
Вот лишь некоторые кейсы социологической направленно-
сти: сравнение демографических распределений на различ-
ных территориях или на различных временных промежутках, 
оценка сдвига в электоральных настроениях, оценка различий 
социально-демографических групп по определенным значи-
мым параметрам (доходы, образование, религиозные предпо-
чтения), кросс-культурные исследования и т. д. Но наибольшее 
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значение байесовский анализ мощности приобретает в области 
социального экспериментирования, так как позволяет ответить 
на вопросы рода «с какой вероятностью новая социальная тех-
нология имеет положительный эффект не ниже Х» или «какова 
вероятность того, что оказываемый эффект имеет отрицательное 
значение».

Так как современный байесовский анализ находится лишь 
на стадии своего становления в рамках фундаментальной науки, 
все еще существуют противоречия в подходах к интерпретации 
его результатов. Одной из последних попыток привести данные 
противоречия к единому знаменателю является «Руководство по 
составлению отчетов по байесовскому анализу» Дж. К. Крушке 
(Bayesian Analysis Reporting Guidelines, BARG), предложенное 
в 2021 году. Его создание призвано стандартизировать научные 
отчеты, включив в них все ключевые элементы байесовского 
анализа, а также заменить более старые соглашения (ROBUST, 
WAMBS), не учитывающие возможности современных МЦМК-
методов. Согласно данному стандарту, публикация результатов 
реальных научных исследований с применением байесовской 
методологии должна включать в себя следующие ключевые 
аспекты:

обоснование выбора байесовского подхода и цели анализа;1.	
описание байесовской модели (характеристики анализи-2.	
руемых наборов данных, обоснование выбора априорных 
установок);
технические детали (используемое программное 3.	
обеспечение и алгоритмы, диагностика работы МЦМК-
методов и т.д.);
подробное описание полученных апостериорных распре-4.	
делений;
принятие решений и их критерии (например, обоснование 5.	
выбора значений области практической эквивалентности 
или применения коэффициента Байеса в исследовании);
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анализ чувствительности модели (например, проверка 6.	
влияния различных априорных установок на итоговый 
результат анализа);
воспроизводимость результатов (например, публикация 7.	
исходных кодов в случае разработки собственных байе-
совских моделей, публикация заданных стартовых значе-
ний случайности в при их наличии, обеспечение доступа 
к «сырым» исходным данным) [41].

Таким образом, хотя байесовский подход в своей совре-
менной форме и занял важное место в области анализа данных 
благодаря некоторым уникальным особенностям методологии, 
которыми не обладает частотная парадигма, существенным 
сдерживающим фактором его развития и распространения явля-
ется недостаточное развитие соглашений по интерпретации 
результатов байесовского анализа и множественность школ бай-
есианства. Сегодня успешное внедрение байесовского подхода 
в методологию социологических исследований требует выра-
ботки стандартов и норм, которые стали бы общепринятыми в 
сообществе социологов. Однако данная задача не может быть 
решена без предварительного обсуждения ключевых методо-
логических вопросов, возникающих в процессе применения 
современной байесовской парадигмы, а также ее более глубо-
кого методологического осмысления в рамках социологической 
эпистемологии.

Заключение
Байесовский подход к количественному анализу данных 

крайне редко преподается на социологических факультетах. 
Однако усугубление таких научных проблем, как «кризис вос-
производимости», и нарастание конкуренции с другими науками, 
необходимость выживать в научной среде, когда выделяемые 
на исследования средства становятся все более дефицитными, 
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рано или поздно вынудит социологическое сообщество обратить 
более пристальное внимание на альтернативные методы анализа 
данных эмпирических исследований. В настоящий момент мно-
гие методологические аспекты применения байесовских мето-
дов в прикладной социологии находятся на очень ранней стадии 
своего развития. В данном контексте следует выделить наиболее 
актуальные научные вопросы применения байесовского под-
хода к анализу социологических данных, которые должны быть 
решены непосредственно в рамках теории и методологии социо-
логических исследований.

1. Более глубокое изучение эпистемологических оснований 
байесовского и частотного подхода и их различий как на уровне 
философии науки, так и на прикладном уровне эмпирических 
исследований. Хотя развитие современных компьютерных 
вычислительных технологий позволяет избежать необходимости 
погружения в детали сложных математических концепций и тон-
кие аспекты конкретных методов частотной и байесовской стати-
стики, реальное применение данных методов требует не только 
различных подходов к интерпретации научных результатов, но 
имеет свои различия в требованиях к организации эмпириче-
ских исследований (например, при формировании выборочной 
совокупности). Кроме того, в рамках байесовского подхода важ-
нейшим вопросом обоснованности научных результатов явля-
ется адекватный выбор априорных установок для байесовского 
анализа. Сугубо прикладные социологические исследования для 
решения конкретных задач управления и принятия решений тяго-
теют к более субъективным априорным установкам, фундамен-
тальные исследования требуют установки нейтральных априор-
ных параметров в рамках объективного байесовского подхода.

2.  Систематизация подходов к построению байесовских 
статистических моделей социологических данных с учетом их 
типа, дизайна конкретного социологического исследования и 
характера социальных процессов, подлежащих моделированию. 
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К сожалению, сложившиеся подходы к байесовскому моделиро-
ванию в технических, медицинских, биологических или физико-
математических науках не всегда применимы к моделирова-
нию социальных систем. В то же время практики применения 
байесовской методологии в психологических, экономических, 
политических науках могут быть рассмотрены на предмет воз-
можного заимствования и внедрения в сферу социологических 
исследований. Особенную ценность в социологическом контек-
сте представляют преимущества байесовских моделей для срав-
нительных исследований в сравнении с применением для подоб-
ных целей частотного подхода.

3. Выстраивание соглашений по поводу применения байесов-
ской проверки статистических гипотез и интерпретации научных 
результатов в эмпирической социологии. Данные соглашения 
должны учитывать не только условия выбора конкретных мето-
дов анализа (сравнение моделей на основе коэффициента Байеса, 
байесовский анализ мощности с установкой зоны практической 
эквивалентности и т. д.), но и правила публикации результатов 
исследований в рамках социологического поля с учетом обще-
принятых соглашений, принятых научным сообществом (таких 
как BARG).
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Рис. 15. Протестная активность в Казахстане:  
эмпирические данные и расчет модели
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Рис. 16. Протестная активность в Кыргызстане:  
эмпирические данные и расчет модели
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Изменчивые политические настроения россиян — постоянный пред-
мет интереса социологических фондов. С развитием интернета при-
вычные анкетные исследования стали дополняться онлайн-опросами 
и, несмотря на некоторый скепсис, «майнингом» социальных сетей. 
В  настоящей статье предпринимается попытка скорректировать сти-
хийную интернет-выборку так, чтобы приблизить ее оценки к репре-
зентативным омнибусам. Мы используем показатели доверия Прези-
денту РФ в сети и в опросах с целью ответить на вопросы: насколько 
далеки друг от друга эти источники? Можно ли сблизить их оценки за 
счет постстратификационных весов? Нарушено ли отношение между 
ними началом СВО? Является ли это отношение (несмотря на какую-то 
абсолютную разницу) стабильным во времени, т. е. представляется ли 
возможным перейти от одного индикатора к другому за счет линей-
ных преобразований? Выводы, к которым мы приходим по итогам 
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статистического анализа, таковы: (1) интернет-замеры, основанные на 
усредненной словарной тональности, оценивают доверие Президенту 
на  20  п.  п. ниже, чем результаты опросов (2). Коррекция выборки 
пользователей на веса из переписи населения не позволяет сблизить 
сетевые и опросные оценки (3). Уточнение оценок по конкретным 
площадкам и поллстерам лишь подтверждает обнаруженную разницу. 
Для некоторых платформ эта разница более существенна, что вполне 
объяснимо спецификой их аудитории (4). Факт начала СВО неодно-
значным образом отразился на различиях между оценками. Тональ-
ность по «Медиалогии» фиксирует увеличение разрыва, в то время 
как Dostoevsky почти не видит разницы «до» и «после» (5). Прийти 
к однозначному заключению о темпоральной зависимости офлайн- 
и онлайн-оценок нельзя. Взвешивание интернет-выборки дает некото-
рые основания считать ряды «сети» и «поля» коинтегрированными, но 
эта связь проявляется не во всех тестах.

Ключевые слова: поллстеры, социальные сети, взвешивание, анализ 
настроений, анализ текстов, временные ряды, президентский рейтинг, 
политическое доверие

Введение
26 мая 2023 года на страницах американской The New York 

Times вышла статья, озаглавленная «Russian Public Appears to Be 
Souring on War Casualties, Analysis Shows» [«Анализ показывает, 
что российская общественность, похоже, разочарована потерями 
на войне»] [1]. Анализ, на который ссылалась газета, был про-
веден компанией FilterLabs AI на основе публикаций в социаль-
ных сетях и интернет-форумах. Он показывал, что со временем 
россияне стали более критичны в своих суждениях об СВО даже 
с поправкой на майские праздники, иронию, ботов и другой 
текстовый «шум». Сама статья не вызвала большого ажиотажа, 
поскольку ее выводы лишь подкрепляли сложившийся в западной 
академии консенсус [см., например, [2]], но оказалась интересна 
методологически: она представила еще один способ «альтерна-
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тивной социологии» для контекста, в котором традиционная (по 
тем или иным причинам) подозревается в искажениях.

NYT и FilterLabs привели довольно типичную мотива-
цию для использования сетевых данных «поверх» опросных: в 
условиях кризиса респонденты подвержены давлению и само-
цензуре, а потому склонны фальсифицировать предпочтения и 
завышать долю социально одобряемых ответов. Добавим, что 
именно в таких условиях общественное мнение играет ключе-
вую роль, поскольку служит редким сигналом к коллективному 
действию  [3]. С другой стороны, использование веб-данных 
также чревато потерями в репрезентативности, поскольку актив-
ные пользователи сети, как правило, составляют лишь долю 
от общего населения [4; 5]. Это противоречие, положенное на 
специфический контекст современной России, позволяет нам 
задаться вопросом: какова связь между этими двумя (по-своему 
смещенными) способами замера общественных настроений?

Формально говоря, нас интересует, в какой степени интернет-
активность россиян на политическую тематику коррелирует с 
результатами репрезентативных опросов по той же теме. В каче-
стве референтного показателя, предположительно, наиболее 
важного для персоналистских систем, мы рассматриваем пре-
зидентский рейтинг; в РФ, он регулярно измеряется крупными 
поллстерами — ВЦИОМ, ФОМ и «Левада-центром»1. В то же 
время фигуру Президента постоянно обсуждают в сети, при-
чем информационный контекст там кажется более насыщенным 
и актуальным. Это дает основания предположить, что разброс 
оценок там также будет больше, но существенные переломы в 
настроениях граждан должны быть отражены и сетью, и полл-
стерами, то есть их можно использовать для своеобразной кросс-
валидации.

1 АНО «Левада-Центр» внесена в реестр некоммерческих организаций, выпол-
няющих функции иностранного агента.
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Для проверки этой гипотезы мы используем результаты 
тематических опросов за полгода до и полгода после 24.02.2022, 
а также агрегированную тональность постов в Рунете за тот же 
период. Выбор такого временного промежутка позволяет одно-
временно проверить, не была ли предполагаемая связь нарушена 
началом СВО — переломным политическим событием послед-
них нескольких лет. Чтобы извлечь из всего потока публикаций 
релевантные тексты, мы прибегаем к поиску по ключевым сло-
вам и машинной разметке, а затем исследуем полученные вре-
менные ряды на коинтеграцию. Эта трехступенчатая процедура 
несовершенна, но позволяет дать количественную оценку сход-
ству опросной и «сетевой» динамики. Целью статьи является, 
собственно говоря, получение этой оценки.

Текст статьи структурирован следующим образом. В первом 
разделе мы останавливаемся на особенностях сетевых и социоло-
гических измерений и обозначаем перспективы их взаимозамены. 
Во втором разделе представлен общий вид моделей, используе-
мых для проверки связи «сети» и «поля». В третьей части пре-
зентуются результаты оценивания этих моделей. В заключении 
мы обсуждаем возможные причины наблюдаемых результатов, 
ограничения и планы будущих разработок.

Опросная социология и ее субституты
Даже самые оптимистичные обзоры показывают, что вырабо-

тать лучший механизм выявления общественных предпочтений, 
чем репрезентативные опросы, в ближайшее время не получится 
[6, p. 110713]. При этом, несмотря на сравнительную точность 
и статистическую достоверность2, исследования со стандартизи-
рованными анкетами имеют некоторые очевидные недостатки, 

2 То есть измеримые ошибки и возможность инференции на более широкую 
совокупность.
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борьба с которыми до сих пор порождает методологические 
споры. Разнообразные смещения выборки из-за недостижимо-
сти большей части потенциальных респондентов, дороговизна 
полевой работы, ограничения, возникающие из-за формули-
ровок вопросов и вариантов ответов, слабая предсказательная 
сила результатов — все это наносит ущерб репутации публич-
ной социологии [7]. Вышеназванное усугубляется в закрытых 
политических режимах, где социально одобряемая позиция 
явно артикулирована, а оппозиционные взгляды в значительной 
мере маргинализованы. Как следствие, искажения, заложенные 
в дизайн опроса, накладываются на субъективные переживания 
респондентов, в разной мере подверженных социальному давле-
нию; возможности по манипулированию опросными данными 
растут, а доверие к ним падает [8].

Конкуренцию опросной традиции в разное время составляли 
разные подходы. Авторы тематических сборников и обзорных 
статей [9; 10; 11] приводят как минимум четыре конкурирующие 
парадигмы:

а)	 сознательный отказ от опросов. Поскольку обществен-
ного мнения, по утверждению одного известного соци-
олога, не существует, попытки его измерения создают 
ложное ощущение вовлеченности публики в происхо-
дящие (в частности, политические) процессы. Ориен-
тиром, базовой сравнительной категорией для иссле-
дователей должен быть последний факт социального 
действия: например, результаты выборов или массо-
вость последовавших за ними протестов. Этот подход 
ограничивает нас в возможности отслеживать дина-
мику настроений, но в то же время избавляет от нужды 
усреднять противоречивые, нередко полярные даже 
внутри одной анкеты мнения;

б)	 отказ от количественных опросов в пользу качествен-
ных интервью. Возможность напрямую беседовать с 



170170

И. А. Анкудинов

гражданами, записывая их полнотекстовые ответы и 
невербальные реакции, регулируя «глубину» дискус-
сии и акцентируя внимание на интересующих нарра-
тивах, привлекает своей относительной простотой. Эта 
простота, однако, достигается за счет отказа от рас-
пространения результатов за пределы опрашиваемой 
группы, т. е. за счет внешней валидности. В условиях 
какой бы то ни было цензуры (в том числе самоцен-
зуры), выводы любого из таких интервью легко поста-
вить под сомнение;

в)	 отказ от интерпретации единичных опросов в пользу 
агрегаторов общественного мнения. Логика многократ-
ного усреднения и взвешивания (по респондентам с раз-
личным жизненным опытом, по разным социальным 
группам, по опросам, проведенным в отличающихся 
контекстах и пр.) позволяет считать значительное число 
третьих факторов рандомизированными, а потому не 
влияющими на наблюдаемый результат. Это рассужде-
ние справедливо, хотя и страдает от тех же аксиомати-
ческих упреков, которые можно предъявить индивиду-
альным опросам; в частности, усредненный ответ на 
неудачно сформулированный вопрос не приближает нас 
к какой-то «истинной» позиции общественности, если 
допустить, что таковая вообще существует;

г)	 переориентация на большие данные социальных медиа. 
С одной стороны, объемы этих данных выполняют ту же 
функцию «взаимопогашения» экстремальных значений, 
что и агрегаторы из пункта выше, а проблему пере-
представленности в сети более молодой и активной 
аудитории можно обернуть в свою пользу: целью поли-
тического анализа нередко является именно вовлечен-
ная аудитория, способная к инициативному действию. 
С  другой стороны, невозможность проконтролировать 
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обстоятельства, стоящие за написанием конкретных 
постов, ведут к большой вариации замеров. Кроме того, 
не существует никакой конвенциональной методоло-
гии сэмплирования и обработки сетевых данных, из-за 
чего результат становится зависимым от качества век-
торизации текстов, фильтрации спама и последующей  
маркировки.

Конечно, авторы оговариваются, что названные подходы 
призваны дополнить, а не заменить регулярную работу поллсте-
ров. Напоминание о том, что общественные настроения почти 
никогда четко не сформулированы и чересчур дисперсны, полезно 
при интерпретации любых омнибусов. Предпочтение глубинных 
интервью (то есть, в конечном итоге, больших текстов) указы-
вает на проблему формулировок, которая является ценой стан-
дартизации в анкетных опросах. Консервативный метод межо-
просного агрегирования позволяет избежать «переобучения», 
скажем, на изменчивой кривой политических рейтингов, но 
усугубляет проблему дефицита ресурсов и вынуждает к исполь-
зованию статистических post hoc техник (bootstrapping, over- и 
undersampling). О сетевых данных чаще вспоминают, когда речь 
идет о выявлении остросоциальной проблематики или о том, что 
в профильной литературе называют «анализом мнений» (opinion 
mining) [см. 12].

Мы полагаем, что эти аргументы можно объединить, пока-
зав, что сетевой метод является ключевым комплементом (если 
не субститутом) опросного. Лишний раз констатируем, что этот 
метод имеет несомненные упущения; к уже названному стоит 
добавить, что активность в не-модерируемых микроблогах 
может поддерживаться ботами, а социально-демографическое 
профилирование в сети затруднено больше, нежели в любой 
форме опроса [13; 14]. Если, например, американский X (быв-
ший Twitter) снискал популярность среди разных слоев англоя-
зычной аудитории, в России онлайн-площадки имеют ярко выра-



172172

И. А. Анкудинов

женные «перекосы», в том числе из-за различий в потребляемом 
контенте [15]. Эти диспропорции только усиливаются из-за вме-
шательства федерального регулятора, активизировавшего прак-
тику блокировок в 2022–2023 гг., а также из-за рисков деанони-
мизации [16; 17].

Но, как мы уже успели заметить, политическая повестка 
структурирована так, что онлайн-настроения вполне могут 
затрагивать офлайн-аудиторию за счет более активных пользова-
телей, распространяющих информацию по сетевому принципу 
[18; 19; 20; 21]. С позиций методологической строгости можно 
рассматривать интернет-аудиторию не как плохую выборочную, 
а как самостоятельную генеральную совокупность, изменения 
в поведении которой сигнализируют о динамике общего отно-
шения к ситуации [22; 23]. В пользу такого отношения говорят 
ремарки уже процитированных авторов, рассматривающих циф-
ровые медиа «не только как инструмент, но как предпосылку 
социальных изменений» [17, p. 194].

Социальные сети в каком-то смысле олицетворяют все 
четыре перечисленные альтернативы социологическим опро-
сам. Они ярко иллюстрируют тезис о том, что не все мнения 
одинаково важны, и ограничивают наше внимание не некоторым 
репрезентативным срезом, а только тем отношением, которое 
было высказано, причем именно в той пропорции, в которой оно 
было высказано. Последнее позволяет создать условия, напоми-
нающие глубинное интервью: убежденные пользователи, кото-
рым есть, что сказать, делают это, и их высказывания не ограни-
чиваются (надо напомнить, что даже открытые вопросы в анкете 
имеют стандартную постановку и строго отведенное место для 
ответа); пользователи, не имеющие явного отношения к про-
блеме, высказываются реже или не высказываются вовсе. Все это 
доступно миллионам граждан и может быть агрегировано на раз-
ных уровнях, что наглядно продемонстрировала система управ-
ления негативом «Инцидент Менеджмент», активно внедряемая 
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на уровне российских регионов [24]. Вместе с тем по крайней 
мере часть вышеозначенных проблем, как то обилие спам-ботов 
или социальное профилирование, вполне может найти техниче-
ское решение [25; 26].

Хотя академическое сообщество скептически восприни-
мает попытки «подмены» социологии веб-скрейпингом, с начала 
2010-х  гг. было опубликовано сразу несколько эмпирических 
работ, демонстрирующих корреляцию между «полем» и «сетью». 
Так, исследователи из системы университетов Вермонта пока-
зали, что правильно отфильтрованная коллекция твитов может 
предсказывать рейтинги президента США на квартал вперед [27]. 
Их коллеги из Университета Индианы зафиксировали статисти-
чески значимую связь между упоминаниями кандидатов в члены 
Палаты представителей и их последующим результатом на выбо-
рах [28]. До этого API Twitter’а неоднократно использовался для 
более [29; 30] или менее [31; 32] удачных электоральных про-
гнозов. Для виртуальной социоскопии пилотировались и другие 
платформы (программные интерфейсы американских технологи-
ческих гигантов и их конкурентов [33; 34]), а площадкой для нее 
становились в т. ч. развивающиеся страны — от Бразилии [35] 
до Китая [36].

Последний случай несколько «выбивается» из общего ряда 
работ, отличительная черта которых — тот факт, что они прово-
дились в относительно свободной медиасреде, то есть в демокра-
тиях разной степени устойчивости. В авторитарных обществах 
и ответы на вопросы социологов, и публикации в сети несут 
дополнительную нагрузку; отдельные предпочтения могут иска-
жаться вплоть до своей полной противоположности [37]. Китай-
ский «кейс» в этом смысле представляется экстремальным, когда 
социологии по широкому кругу вопросов просто нет. В россий-
ском контексте, совмещающем формальную информационную 
свободу с различными механизмами (само)цензуры, неодно-
кратно предпринимались попытки «очистить» общественное 
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мнение от внешних факторов. Большинство из этих попыток 
так или иначе касались президентских рейтингов: официальные 
цифры поддержки Владимира Путина ставились под сомне-
ние, но затем подтверждались с помощью т. н. списочных экс-
периментов (list experiments) [38; 39]. Отчасти это объяснялось 
эффектом сплочения, впервые возникшем в 2014 г. в связи с при-
соединением Крыма и повторившемся в схожих обстоятельствах 
в 2022 г. [40]. Специфика же нынешнего периода, судя по всему, 
заключается в повышенной ригидности: россияне готовы поме-
нять свое отношение к Президенту под воздействием групповых 
стимулов, но мобилизовать их для еще большей поддержки чрез-
вычайно трудно [41].

Таким образом, при должной обработке3, социологические 
данные предлагают наилучшее приближение к истинной4 кар-
тине политических настроений, и такое положение дел до сих пор 
не смогла поменять ни одна сетевая метрика. Стоит ли, однако, 
говорить о том, что в регулярных опросах эта обработка не прово-
дится, и полученные цифры страдают от большого числа смеще-
ний. Мы считаем, что в России образца 2020-х гг. подобные сме-
щения — эффекты социальной желательности, присоединения к 
(воспринимаемому) большинству, «спирали молчания» — дей-
ствуют в одном и том же направлении и для сетей, и для опросов, 

3 Это может быть не только списочно-экспериментальный дизайн, но и какие-то 
более простые техники, скажем, комбинация косвенных вопросов, призванных 
обойти сенситивные формулировки.
4  Здесь мы невольно занимаем позицию поллстерского реализма, полагая, что у 
граждан все-таки существует унимодальное распределение политических пред-
почтений, и трудности с их измерением связаны с недоработками опросчика 
(а не, например, отсутствием рефлексии опрашиваемых по большинству акту-
альных вопросов). Мы понимаем, что излагаемые в опросах или сетях мнения 
могут быть продуктом самых разных, необязательно глубоких, когнитивных 
процессов [42]. Но придерживаемся «мейнстримной» гэллаповской позиции, 
поскольку именно ее придерживаются организаторы массовых исследований, 
альтернативу которым мы тестируем.
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а значит (опять же, при соответствующей обработке) динамика 
их результатов будет совпадать. Мы предлагаем рассматривать 
именно временну́ю изменчивость показателей, поскольку, как 
мы обсуждали выше, точечные оценки на репрезентативной 
выборке и фокусированной интернет-аудитории вряд ли когда-
либо совпадут; доля «позитива» о политике в сети почти никогда 
не равна проценту его поддержки в опросе. Но вполне разумно 
ожидать, что серия позитивных информационных поводов о 
Президенте найдет отражение и в реакции респондентов, и в 
комментариях пользователей.

Мы рассчитываем извлечь выгоду из уникальной ситуации, 
сложившейся в РФ к 2021–2022 гг. Консолидированный персо-
нализм публичной политики, на который «наложился» внеш-
ний шок начала СВО, позволяет нам проверить сразу несколько 
гипотез об измерении общественного мнения в условиях  
ограничений.

H•	 1: Уровень поддержки Президента в опросах отличается 
от усредненной тональности сообщений о нем в сети.

H◦◦ 11: При социально-демографическом перевзвешива-
нии сетевой «выборки», разница между этими показа-
телей окажется меньше.
H◦◦ 12: После 24 февраля 2022  г. разница между этими 
показателями будет больше.

H•	 2: Временные ряды поддержки Президента в опросах 
и  усредненной тональности сообщений о нем в сети 
коинтегрированы.

H◦◦ 21: При социально-демографическом перевзвеши-
вании сетевой «выборки», близость рядов окажется 
более выраженной.
H◦◦ 22: После 24 февраля 2022  г. близость рядов будет 
менее выраженной.
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Методология и методы исследования
Для проверки этих гипотез, необходимо предварительно 

операционализировать индикаторы «сети» и «поля», которые, 
по нашему предположению, лучшим образом отразят каждый из 
измерительных подходов. Если с опросной составляющей дело 
обстоит относительно просто — достаточно выгрузить цифры с 
открытых порталов поллстеров5 [43; 44; 456], сделать подходящий 
срез публикационной активности, сопряженной с деятельностью 
Владимира Путина, кажется нетривиальной задачей. Во-первых, 
вычислительные мощности не позволяют нам одновременно ана-
лизировать миллионы постов и комментариев, ежемесячно появ-
ляющихся в контексте работы Президента, поэтому какую-то их 
часть неизбежно придется «отсечь». Во-вторых, существенный 
процент онлайн-упоминаний не имеет прямого отношения к 
Президенту и представляет собой новостной или агитационный 
«шум». Наконец, все публикации в сети представлены в виде 
разноразмерных текстов, которые предстоит токенизировать, 
лемматизировать и «очистить» для оценки тональности, а ее, в 
свою очередь, агрегировать по временным промежуткам, совпа-
дающим (для сопоставимости) с датами проведения опросов.

Как упоминалось во Введении, мы ограничиваем поиск пери-
одом 24.08.2021 – 24.08.2022, то есть 12-ю месяцами с условным 
центром в дате начала СВО. Стартовой точкой отбора постов 
является составление словаря, в который мы включили фами-
лию Президента, словосочетание его имени и отчества и наи-

5 Всего были выгружены результаты 113 массовых опросов, в ходе которых 
респондентам задавался вопрос о доверии Владимиру Путину. В качестве 
социологического индикатора мы используем т. н. индекс доверия, т. е. разницу 
долей «доверяющих» и «не доверяющих» Президенту. Этот подход адаптиру-
ется и для социальных сетей.
6 Данный материал создан и распространен средством массовой информации, 
признанным выполняющим функции иностранного агента.
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менование должности7. Чтобы исключить попадание в такую 
«выборку», например, сообщений о президенте Академии теле-
видения, постфактум были удалены 128 тысяч строк, содержа-
щих названия стран или публичных организаций в пределах двух 
слов от леммы «президент». Кроме того, мы сфокусировались 
на публикациях отдельных пользователей, имеющих по меньшей 
мере 50 друзей и больше одного просмотра у рассматриваемого 
поста, чтобы избежать, с одной стороны, попадания текстов от 
крупных изданий, а с другой — текстов от малоактивных акка-
унтов (вероятно, веб-ботов). Парсинг публикаций по словарю 
осуществлялся с помощью полуавтоматического сервиса «Меди-
алогия СМ». Фильтрация спама отчасти выполнялась внутри 
системы, отчасти — при последующей обработке (подозритель-
ными считались публикации, состоящие на более чем 50 % из 
стоп-слов).

Дополнительные фильтры (в частности, отказ от рассмо-
трения мессенджеров8, нерусскоязычных постов и постов, сде-
ланных в зарубежных странах) позволили нам сохранить почти 
1,6 млн текстов (если текст был нанесен на фото или произно-
сился в аудиовизуальном формате, система считывала его авто-
матически), а также техническую информацию о каждой публи-
кации и ее авторе. Это составляет около 10 %  от общего числа 
упоминаний Президента в сети за тот же период. За четыре дня 

7 Полностью, запрос можно представить как логическое выражение  
(Президент | Путин*) | (Владимир* / 1 Владимирович*).
8 Это самоограничение продиктовано трудностями с социально-демографи-
ческим портретированием авторов. Интересно, что несмотря на отсутствие 
каких бы то ни было других требований (кроме полноты публикаций за рассма-
триваемый период), финальный массив сформировали ровно две отечествен-
ные («ВКонтакте», «Одноклассники») и две зарубежные (Instagram*, TikTok) 
сети. Гипотезы, предполагающие перевзвешивание, тестировались только на 
материале ВК и ОК.
* Компания-владелец Instagram, Meta Platforms Inc., признана экстремистской 
организацией. Ее деятельность на территории страны запрещена.
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с  24.02.2022 по 27.02.2022 было зафиксировано аномальное коли-
чество сообщений и «вбросов», поэтому они исключены из даль-
нейших процедур агрегирования как влиятельные наблюдения.

Оценка тональности производилась на дезагрегированных 
данных, то есть для каждой публикации в отдельности. С помо-
щью библиотеки семантического анализа Dostoevsky  [46], 
предобученной на большом корпусе русскоязычных текстов, 
мы оцениваем вероятность принадлежности каждого поста к 
следующим категориям: «нейтральный», «негативный», «пози-
тивный», «речевой акт», «другое». Заметим, что вероятность 
классификации поста как позитивного не является полным 
отражением позитивного восприятия пользователей, так как 
не учитывает распределения остаточных вероятностей: суще-
ствует определенная разница между постом с 50-процентной 
вероятностью «позитива» и 5-процентной вероятностью 
«негатива» и постом с 50-процентной вероятностью «пози-
тива» и 50-процентной вероятностью «негатива». Поэтому в 
качестве сетевой метрики настроений мы используем разницу

Чтобы не ограничивать себя единственной мерой, мы повто-
ряем все тесты на другой переменной тональности: нейросети 
«Медиалогии» по умолчанию присваивают каждой публикации 
маркер «нейтральная», «негативная» или «позитивная», который 
также можно квантифицировать (как «0», «-1» и «1», соответ-
ственно) и усреднить по выбранным промежуткам.

Итого, нам необходимо сравнить средние двух переменных, 
каждая из которых представляет собой разницу долей. Статисти-
чески, функцию проверки различий может выполнить простой 
тест типа ANOVA: переменные измерены за идентичные времен-
ные периоды и подвержены одному и тому же контексту, а значит, 
нужды в дополнительных «контролях» быть не должно. На деле 
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же, особенно в сети, появляется целый ряд третьих факторов: 
оценки могут отличаться по онлайн-площадкам, популярности 
авторов, подвыборкам пользователей (с учетом взвешивания и 
без него) и конкретным датам (в частности, до и после начала 
СВО). Еще одной опосредующей переменной является фактор 
поллстера: цифра одобрения может разниться в зависимости от 
формулировок вопроса и общего качества работы интервьюеров. 
Наконец, следует учесть сезонно-трендовую динамику, добавив 
в уравнение лаги наших замеров9. Приняв это во внимание, мы 
последовательно оцениваем серию регрессий:

где роль ключевого предиктора играет Source, отражающий при-
надлежность источника к поллстерам, оценкам по «Медиалогии» 
или оценкам по Dostoevsky, а ковариатами выступают средняя 
аудитория авторов в t-й период, средняя вовлеченность читате-
лей (сумма «лайков», репостов и комментариев) в t-й период и 
лаги отклика. Сначала, с целью «очистить» целевой показатель 
от влияния онлайн-среды, оцениваются остатки модели на ауди-
торию и вовлеченность. Затем эти остатки регрессируются на 
Source либо его более подробную версию (Source_Detailed) с 
«разбивкой» по отдельным социологическим службам и соци-
альным сетям. Чтобы проверить первую частную гипотезу, мы 
перевзвешиваем наблюдения (-публикации), добиваясь репре-
зентативности по полу, возрасту и региону проживания авторов, 
и заново строим модель на Source. Для проверки второй частной 
гипотезы, мы добавляем в выражение дамми SMO, разделяющую 

9 Мы выбрали этот способ как конвенциональный в нивелировке проблем, 
вызванных последовательно скоррелированными ошибками (serially correlated 
errors). Порядок лага определяется частной автокорреляционной функцией и 
может отличаться между моделями.
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строки на «до» и «после» 24.02.2022, и переоцениваем уравне-
ние с учетом ее взаимодействия с Source. В качестве последнего 
шага мы также добавляем взаимодействие в модель на взвешен-
ных данных. При этом во всех спецификациях, независимо от 
присутствия дамми и взвешивания, рассчитываются устойчивые 
к гетероскедастичности стандартные ошибки Дрисколла-Края.

Тем самым, несмотря на все усилия по «контролю» за вре-
менем, мы моделируем разницу в статике, не будучи до конца 
уверены в динамическом соотношении переменных. Проверить 
гипотезы H2 мы рассчитываем с помощью коинтеграционного 
анализа, применяя к рядам опросных и сетевых оценок МНК-тест 
Энгла-Грэнджера и авторегрессионный тест Йохансена. В основе 
первого лежит предположение, что взаимосвязь двух интегри-
руемых рядов выражается в стационарности остатков, получен-
ных из линейной регрессии одного на другой. Тогда регрессию 
можно оценить по методу наименьших квадратов, а стационар-
ность — протестировать с помощью статистики Дики-Фуллера. 
В рамках второго теста строится более сложная модель — век-
торная авторегрессия с коррекцией ошибок, матрица коэффици-
ентов которой не должна оказаться нулевой. Проверить, так ли 
это, помогает статистика отношения правдоподобия (т. н. «ста-
тистика следа»). Мы реализуем обе процедуры для линейного 
тренда «сети» и «поля». Каждая из них тестируется против нуле-
вой гипотезы об отсутствии связи и позволяет понять, можно 
ли составить из рядов стационарную линейную комбинацию, то 
есть, с учетом поправок, использовать как «заменители».

Результаты моделирования
Перед тем, как комментировать модели и коэффициенты, 

обратим внимание на целевую переменную Support_Rate. 
Ее опросная составляющая менялась сообразно «сплочению 
вокруг флага» и зарегистрировала закономерный рост доверия 
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после 24 февраля. «Скачок» индекса с ~30% до ~65% был опера-
тивно отражен в инфографике всех социологических агентств. 
К сожалению, аналогичный график для сетевых метрик мало-
информативен: из-за повышенной чувствительности к контек-
сту, он напоминает серию локальных трендов с пилообразным 
блужданием вокруг них. Поэтому мы визуализируем динамику 
трех субкомпонент отклика (оценок поллстеров, «Медиалогии» 
и Dostoevsky) loess-кривыми: на Рисунках  1 и 2 изображены 
сглаженные тенденции, значения которых получены с помощью 
взвешенных квадратичных регрессий.

Рис. 1. Индекс доверия Владимиру Путину в социальных 
сетях и социологических опросах (исходные данные, динамика 

24 августа 2021 – 24 августа 2022 гг.)
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Рис. 2. Индекс доверия Владимиру Путину в социальных сетях 
и социологических опросах (взвешенные данные, динамика 

24 августа 2021 – 24 августа 2022 гг.)

Невооруженным глазом видно, что пользователи сети выра-
жают гораздо меньше доверия Президенту, чем участники опро-
сов. Обстановка военной операции способствовала дальнейшему 
расщеплению «офлайна»/«онлайна» и росту разброса в послед-
нем. На этом фоне привлекает внимание малоподвижная функ-
ция Dostoevsky, большинство оценок которого сосредоточены в 
диапазоне -15 ± 3. Невысокая дисперсия в них обусловлена, пре-
жде всего, обилием наблюдений, доступных вплоть до минуты 
конкретного дня, а также большей детальностью по сравнению 
с «Медиалогией». Вдобавок квадратичное выравнивание, визу-
ально нивелирующее шумы, скрывает ряд важных, но распре-
деленных во времени факторов (которые могут усиливать раз-
нонаправленность «сети» и «поля»). Так, если зафиксировать 
динамические изменения как разницу (вернее, прирост) между 
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периодами до и после начала СВО, окажется, что северные и 
южные регионы по-разному высказывались об этом в Рунете 
(Рис. 3). Отклонения от условной границы проявляются в самых 
неожиданных местах, например, на приграничных территориях и 
в национальных республиках. Такая дифференциация, не совпа-
дающая с конвенциональными географическими расколами, в 
очередной раз подчеркивает специфику российского «онлайна».

Рис. 3. Динамика тональности упоминаний Владимира Путина 
в социальных сетях (разница усредненных оценок Dostoevsky 

за полгода до и после начала СВО)

Оценки коэффициентов (Таблицы 1 и 2) подтверждают осо-
бенности онлайн-измерений. Относительно «базисных» данных 
опросов, социальные сети стабильно занижают индекс доверия  
Президенту на ~20 п. п. Взвешивание делает этот результат лишь 
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более выраженным. После начала боевых действий цифры расхо-
дятся: тональность по Dostoevsky почти не заметила изменений, 
а вот «Медиалогия» зафиксировала увеличение разрыва, кото-
рый до СВО не был таким существенным. Стоит оговориться, 
что алгоритмы «Медиалогии» склонны маркировать сообщения 
как нейтральные, так что сравнение происходит с заниженной 
базой (это объясняет, почему до операции mlg-оценки находи-
лись ближе всего к опросным, а после резко сместились в отри-
цательную зону). Попытки выделить источники негатива (пло-
щадки, которые, предположительно, усугубляют разницу «сети» 
и «поля»), оборачиваются успехом только в период после 24 фев-
раля. В Instagram и «Одноклассниках» конфликт встретили более 
критично, и второе полугодие отметилось для их пользователей 
снижением доверия к Президенту. В TikTok и «ВКонтакте» дове-
рие также снизилось, но в меньшей степени. При этом исходные 
оценки у всех четырех платформ были ниже, чем у любой из 
социологических служб.

Таблица 1
ОЦЕНКИ ОСНОВНЫХ МОДЕЛЕЙ НА ИСХОДНОМ 

И ВЗВЕШЕННОМ МАССИВАХ
  Отклик: Support_Rate
Предиктор / 
Выборка (исход.) (взвеш.) (исход.) (взвеш.)

(Intercept)
0.183** 0.204*** 0.149*** 0.148***
(0.073) (0.078) (0.039) (0.040)

Source (pollster 
vs. dostoevsky)

-0.173** -0.196*** -0.180*** -0.203***
(0.072) (0.070) (0.037) (0.031)

Source (pollster 
vs. mlg)

-0.193*** -0.212*** -0.074*** -0.053*
(0.071) (0.076) (0.027) (0.029)

Support_Ratet-1

0.640*** 0.585*** 0.533*** 0.382***
(0.153) (0.192) (0.127) (0.129)
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  Отклик: Support_Rate
Предиктор / 
Выборка (исход.) (взвеш.) (исход.) (взвеш.)

Support_Ratet-2

0.016 0.152***
(0.071) (0.045)

SMO
0.160*** 0.162***
(0.042) (0.044)

Source (pollster 
vs. dostoevsky) × 
SMO

-0.082 -0.039

(0.052) (0.056)

Source (pollster 
vs. mlg) × SMO

-0.323*** -0.365***
    (0.083) (0.077)

N 1010 555 1010 555
R2 0.745 0.755 0.845 0.858
AIC -1720.9 -739.7 -2216.4 -1035.9
BIC -1696.3 -713.8 -2177.0 -997.0

SE Driscoll  
& Kraay

Driscoll  
& Kraay

Driscoll  
& Kraay

Driscoll  
& Kraay

Примечание: * p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

Таблица 2
ОЦЕНКИ МОДЕЛЕЙ НА «ПОДРОБНУЮ» ВЕРСИЮ 

ОСНОВНОГО ПРЕДИКТОРА
  Отклик: Support_Rate
Предиктор \ Выборка (исход.) (исход.)

(Intercept)
0.234*** 0.283***
(0.079) (0.053)

Source_Detailed (levada vs. vciom)
-0.018*** 0.018*
(0.005) (0.010)

Окончание табл. 1
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  Отклик: Support_Rate
Предиктор \ Выборка (исход.) (исход.)

Source_Detailed (levada vs. fom)
-0.035*** -0.058***
(0.003) (0.007)

Source_Detailed (levada vs. instagram)
-0.248*** -0.230***
(0.084) (0.055)

Source_Detailed (levada vs. tiktok)
-0.206*** -0.252***
(0.067) (0.046)

Source_Detailed (levada vs. vk)
-0.220*** -0.240***
(0.077) (0.056)

Source_Detailed (levada vs. ok)
-0.262*** -0.238***
(0.076) (0.066)

Support_Ratet-1

0.583*** 0.146
(0.169) (0.179)

SMO
0.269***
(0.055)

Source_Detailed (levada vs. vciom) × 
SMO

-0.016***
(0.004)

Source_Detailed (levada vs. fom) × 
SMO

0.055***
(0.011)

Source_Detailed (levada vs. instagram) 
× SMO

-0.424***
(0.099)

Source_Detailed (levada vs. tiktok) × 
SMO

-0.221***
(0.045)

Source_Detailed (levada vs. vk) × SMO
-0.297***
(0.062)

Source_Detailed (levada vs. ok) × SMO
-0.463***

  (0.108)

Продолжение табл. 2
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  Отклик: Support_Rate
Предиктор \ Выборка (исход.) (исход.)
N 1010 1010
R2 0.752 0.821
AIC -1741.3 -2055.5
BIC -1697.1 -1976.8

SE Driscoll  
& Kraay

Driscoll  
& Kraay

Примечание: * p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

Таким образом, как бы мы ни группировали источники, обна-
ружить совпадение их центральных тенденций не удается. Но, 
может быть, мы вправе говорить о совместной изменчивости? 
Результаты коинтеграционных тестов в Таблице 3 противоре-
чивы. Процедура Энгла-Грэнджера не позволяет отвергнуть гипо-
тезу о наличии единичного корня, т. е. об отсутствии связи. Тест 
Йохансена, напротив, намекает на возможность формирования 
стационарного ряда из попарных комбинаций с любым из сете-
вых измерений, кроме невзвешенных оценок Dostoevsky. Сделать 
однозначный вывод и предпочесть какой-либо из этих результатов 
нельзя. С одной стороны, двухшаговая методика Энгла-Грэнджера 
чрезмерно полагается на МНК и маломощный тест Дики-Фуллера; 
с другой, статистики Йохансена справедливы только асимптоти-
чески и создают положительное смещение (positive bias) на конеч-
ных выборках. В отсутствие других свидетельств, мы склоняемся 
именно к последней версии, хотя и не можем утверждать ее навер-
няка. Разбиение рядов по линии начала СВО дает схожую картину 
(Таблица 4): EG-тест не распознает никакой связи, а J-тест, в осо-
бенности примененный к взвешенным данным после 24.02.2022, 
оценивает порядок коинтеграции > 1. Это можно осторожно трак-
товать в пользу гипотезы H21, но против H22.

Окончание табл. 2
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Таблица 3
ОЦЕНКИ ТЕСТОВ ЭНГЛА-ГРЭНДЖЕРА И ЙОХАНСЕНА. 

r ОТРАЖАЕТ ПРЕДПОЛАГАЕМЫЙ РАНГ КОИНТЕГРАЦИИ
  Ряд-отклик: pollster
24.08.21 - 24.08.22 EG-тест J-тест (r = 0) J-тест (r ≤ 1)
dostoevsky (исход.) 1.9 4.38 1.10
mlg (исход.) 1.12 21.79** 1.30
dostoevsky (взвеш.) 1.68 37.72*** 0.79
mlg (взвеш.) 1.03 24.72*** 0.87

Примечание: * p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

Таблица 4
ОЦЕНКИ ТЕСТОВ ЭНГЛА-ГРЭНДЖЕРА И ЙОХАНСЕНА 

НА ПОДМАССИВАХ ДО И ПОСЛЕ НАЧАЛА СВО.  
r ОТРАЖАЕТ ПРЕДПОЛАГАЕМЫЙ РАНГ КОИНТЕГРАЦИИ

  Ряд-отклик: pollster
24.08.21 - 24.02.22 EG-тест J-тест (r = 0) J-тест (r ≤ 1)
dostoevsky (исход.) 1.59 18.28** 7.66*
mlg (исход.) 0.9 13.88 0.29
dostoevsky (взвеш.) 1.4 33.15*** 7.74*
mlg (взвеш.) 0.96 13.74 0.34
24.02.22 - 24.08.22
dostoevsky (исход.) 3.43 16.56* 1.21
mlg (исход.) 3.7 16.89* 0.97
dostoevsky (взвеш.) 2.92 35.97*** 12.31***
mlg (взвеш.) 3.28 30.33*** 13.29***

Примечание: * p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01
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Заключение
В условиях дороговизны полевой социологии и неизбеж-

ных смещений, возникающих при ее применении к острополи-
тическим вопросам, все бо́льшую важность приобретает поиск 
альтернативных инструментов изучения общественного мнения. 
Хотя вопрос о замене анкетных исследований, как правило, не 
стоит, интерес представляет сама возможность каким-то обра-
зом уточнить цифры опросов, не прибегая к проведению дру-
гих опросов. Одним из самых распространенных дополнений к 
привычному «полю» является т. н. sentiment analysis — анализ 
настроений в информационном потоке социальных медиа. Если 
предположить, что интересующие нас тренды затрагивают и 
офлайн-, и онлайн-аудиторию (то есть неравенство доступа к гло-
бальной сети не связано с предметом исследования), а онлайн-
авторов можно локализовать (в частности, по принадлежности 
к стране), интернет превращается в своеобразную «большую 
выборку», которую с некоторыми коррективами можно сопоста-
вить выборке опросной.

Достаточно ли (квази)случайного отбора авторов и их 
социально-демографического взвешивания для того, чтобы сде-
лать интернет-выборку ближе к стандартной омнибусной? Наши 
модели, основанные на сравнении доверия Президенту в сети и в 
«поле», утверждают, что нет. Ни рассмотрение отдельных полл-
стеров/площадок, ни изменение метода маркировки постов, ни 
коррекция выборки пользователей на веса из общероссийской 
переписи не позволяют сократить разрыв в 20 п. п., переходящий 
из модели в модель (именно на столько Рунет, предположительно, 
хуже воспринимает действия Владимира Путина). Начало укра-
инской спецоперации как минимум не помогло сблизить оценки, 
а в некоторых случаях, наоборот, усугубило разницу между неиз-
менно позитивными докладами социологов и крайне переменчи-
вым сентиментом сети.
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Можем ли мы, зафиксировав эту разницу, считать ее констан-
той, а показатели в сети и в «поле» — соизменчивыми во времени? 
Ответом здесь, вероятнее всего, тоже будет «нет», хотя и менее 
уверенное. В серии тестов мы несколько раз фиксируем значимую 
коинтеграцию показателей, особенно явную при перевзвешива-
нии сетевой выборки. Результаты всей серии, однако, противо-
речивы. Учитывая высокодисперсные настроения Рунета, в ряду 
которых могла возникнуть ложная автокорреляция, а также чув-
ствительность используемого J-теста к ошибкам спецификации, 
мы можем назвать наблюдаемую значимость в лучшем случае 
«заделом», но никак не доказательством долговременной связи. 
В пользу такого вывода говорят и контринтуитивные результаты 
после февраля 2022 г.: вопреки ожиданиям, «опросное» доверие 
демонстрирует общие стохастические тренды со всеми измере-
ниями «сетевого», в т. ч. с теми, отрыв от которых после начала 
СВО увеличился (с оценками «Медиалогии»).

Сходный содержательный вывод был сделан и в других рабо-
тах, посвященных взаимной комплементарности opinion mining и 
opinion polling [47; 48]. Систематический перекос онлайн-мнений 
в пользу негатива [см. также 49; 50], отчасти вызванный невоз-
можностью выразить накопившийся негатив офлайн, перекрывает 
ту выгоду, которую свобода коммуникаций в интернете имеет в 
сравнении с типовыми шкалами опросов. Специфика конкретных 
платформ, непрозрачность информации о пользователях и огра-
ничения в обработке естественного языка делают перекрестную 
проверку «поля» «сетью» очень отдаленной перспективой. Ситу-
ацию вряд ли изменит и «правильный» выбор сети. Как можно 
видеть, зарубежные развлекательные площадки (Instagram, 
TikTok) мало чем отличаются от российских универсальных 
(«ВКонтакте», «Одноклассники»); негативные политические 
сюжеты чаще обсуждаются в заблокированных сетях со слабой 
модерацией, откуда происходит отток политически лояльных под-
писчиков, но этот фактор вполне можно проконтролировать.
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Осторожный оптимизм внушают иные, не оговоренные до 
сих пор ограничения нашей работы. Во-первых, обнаруженные 
различия характерны только для президентского рейтинга, пожа-
луй, наиболее сенситивного показателя из возможных. В качестве 
менее «тефлоновых» индикаторов, можно было бы использовать 
доверие правительству или официальным лицам, достаточно 
узнаваемым в Рунете. Во-вторых, оценка различий (20 п. п. 
«отрыва») может меняться со временем. Хотя мы учитываем, что 
данные предстают в виде ряда, и не считаем, что политические 
симпатии россиян подвержены сезонным колебаниям, вероятно, 
выбор более широкого горизонта или многократное сэмплиро-
вание случайных периодов для анализа сделают разрыв менее 
выраженным. Наконец, делу приближения интернет-данных к 
опросным помогает развитие математической лингвистики. Уже 
опробованные «машины» демографического профилирования 
[51] и непараметрические классификаторы тональности [52] 
можно переложить на русскоязычную среду, и, нормируя дискус-
сию в блогах с целью отсечения выбросов (аномальной актив-
ности), получить менее смещенные оценки. В асимптотике, при 
увеличении числа пользователей до числа граждан, они будут 
все точнее отражать распространенность тех или иных взглядов, 
во всяком случае, тех, которые выражены публично.
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Abstract. The changing political mood of Russians is a constant subject 
of interest for sociological agencies. With the development of the Internet, 
conventional questionnaire research began to be supplemented by online 
surveys and, despite some skepticism, by social media mining. This article 
attempts to adjust an accidental web-sample so as to bring its estimates 
closer to representative omnibuses. We use media- and polling measures 
of trust in the president Putin to answer the questions: How far apart are 
these sources? Is it possible to bring their estimates closer using post-
stratification weights? Has the relationship between them been disrupted 
by the onset of the Ukrainian conflict? Is this relationship – despite some 
absolute difference – stable over time, i.e. Is it possible to move from one 
indicator to another using linear transformations? The conclusions we reach 
based on the results of the statistical analysis are as follows: (1) Internet 
measurements based on average dictionary sentiment estimate trust in the 
president by 20 percentage points lower than surveys. (2) Adjusting the user 
sample for weights from the population census does not allow the estimates 
to be reconciled. (3) Clarification of estimates for separate networks and 
pollsters only confirms the detected difference. For some platforms this 
difference is more significant, which can be explained by the specifics of 
their audiences. (4) The “Ukrainian factor” had an ambiguous impact on the 
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discrepancy between estimates. Tonality according to “Medialogia” records 
an increase in the gap, while Dostoevsky sees almost no difference between 
“before” and “after”. (5) The temporal dependence of offline and online 
estimates is no less ambiguous. Weighting the Internet sample gives some 
reason to consider the corresponding time series to be cointegrated, but this 
relationship does not appear in all tests.

Keywords: pollsters, social media, weighting, opinion mining, text analysis, 
time series, presidential rating, public trust
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В работе детально рассматривается метод конфигурирования регио-
нального инфокоммуникативного пространства посредством обработки 
данных, полученных от рекомендательного механизма социальной сети 
Telegram. Описаны теоретические основы формирования инфокомму-
никативного пространства, представлен пошаговый механизм записи 
и учета рекомендаций социальной сети Telegram. Обоснована запись 
полученных данных в виде математического графа, проанализирован 
механизм конфигурации полученного графа на примере Нижегородского 
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региона. Поднят вопрос проверки правильности интерпретации проме-
жуточных результатов. Представлен новый метод конфигурирования 
инфокоммуникативного пространства, демонстрирующий потенциал 
для дальнейшего анализа текстовых данных социальной сети Telegram.

Ключевые слова: метод графа рекомендаций, математический граф, 
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пространство, управление регионом, социальная сеть Telegram

Благодарности: Статья подготовлена в рамках темы Государственного 
задания: ЕГИСУ 124022000017-7; FMUS-2024-0002.

Введение
Актуальность и значимость. Изначально появившийся как 

приложение для обмена мгновенными сообщениями, сегодня 
Telegram развил целую сеть публичных каналов и превратился 
в  социальную сеть с большой международной аудиторией. 
Согласно данным исследовательской компании Mediascope, в чет-
вертом квартале 2023 года Telegram сохранил за собой 4 место 
по объему дневной аудитории среди российских интернет-
ресурсов, войдя в 10 наиболее популярных ресурсов во всех 
возрастных группах от 12 до 65+. В опубликованном исследо-
вании [1] приводятся также следующие цифры: 47 % населения 
заходят в Telegram в средний день, 68 % — хотя бы раз в месяц. 
При этом наибольшей популярностью среди каналов различной 
тематики пользуются новостные ленты, а также каналы о поли-
тике. По данным аналитического сервиса TGstats [2], в 2023 году 
российский сегмент Telegram состоял из 700  тысяч каналов.  
Всё  это свидетельствует о большой популярности Telegram как 
социального медиа и его значимости в общественной жизни. 
Вместе с  тем в академической среде, при наличии богатого 
выбора теоретических подходов и конкретных методик к анализу 
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инфокоммуникативных пространств, пока слабо разработаны 
специальные исследовательские методы применительно именно 
к Telegram.

Цель этой работы — предложить оригинальный метод конфи-
гурирования регионального инфокоммуникативного простран-
ства, сформированного в социальной сети Telegram. Сложность в 
достижении цели представляет решение задачи регионализации 
выборки. Как понять, какой из публичных каналов популярен в 
определенном регионе, каким путем вычисляется так называе-
мая региональная сеть Telegram-каналов?

Теоретическое основание. Согласно предложенному 
А. В. Тихоновым социологическому осмыслению теории управ-
ления, процесс выдвижения доминирующих субъектов и наде-
ления их полномочиями реализуется в возможности влиять на 
процессы институционализации и деинституционализации. 
Непосредственное влияние выражается в изменении культурных 
образцов, имеющихся паттернов поведения и т. д. В целом этот 
процесс рассматривается в качестве основного механизма упо-
рядочения общественной жизни [3]. В основу статьи легли пред-
ставления об инфокоммуникативном пространстве региона как 
среде, в которой происходит выдвижение субъекта.

В свою очередь, Т.  М.  Дридзе рассматривала локальные 
социокультурные ситуации как результат работы механизмов 
интерактивного обмена (метаболизма) человека с его природ-
ным, культурным и социальным окружением, опосредуемого 
социальной структурой и социальной инфраструктурой [4]. Рас-
сматривая Telegram в качестве социальной инфраструктуры, по 
средствам которой осуществляется влияние, о котором говорил 
А. В. Тихонов, следует обратиться к важнейшему продолжению 
представлений Т.  М.  Дридзе  — семиосоциопсихологической 
концепции социальной коммуникации. Она фиксирует наличие 
в завершенном коммуникативном акте иерархически организо-
ванной структуры коммуникативно-познавательных программ, 
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которая определяет авторскую интенцию, т.  е. показывает, что 
именно автор хотел сказать, выразить, донести, что у него «ска-
залось», с учетом его целей и не всегда осознанных мотивов [5].

Значимые результаты в применении указанных концепций 
к задачам анализа регионального инфокоммуникативного про-
странства показывают работы, выполненные в Центре социоло-
гии управления и социальных технологий Института социоло-
гии ФНИСЦ РАН. Так, в исследовании инфокоммуникативных 
пространств различных регионов была проведена типизация 
региональных коммуникативных пространств [6] и получен 
вывод о тесной взаимосвязи между управленческим стилем и 
типом регионального коммуникативного пространства и, как 
следствие, эффективности реализации управленческих решений. 
Вместе с тем исследователи приходят к выводу о том, что наи-
более популярные региональные сообщества в социальных сетях 
ВКонтакте и Telegram составляют ядро инфокоммуникативного 
пространства региона вне зависимости от федерального округа 
и численности населения, постоянно проживающего на террито-
рии региона [7].

Развивая эти положения, авторы предлагают метод конфигу-
рирования и количественной оценки регионального инфокомму-
никативного пространства Telegram, опирающийся на математи-
ческий аппарат теории графов.

Математический граф — это абстрактная структура, исполь-
зуемая в математике для представления отношений между объек-
тами. Граф состоит из двух основных элементов: вершин (узлов) 
и рёбер (связей). Вершины обозначают объекты, а рёбра пока-
зывают наличие связи между этими объектами. Таким образом, 
задав в качестве вершин графа telegram-каналы, а в качестве 
ребер — связи между ними, можно получить наглядное изобра-
жение социальной сети. Основной вопрос при конфигурирова-
нии модели регионального инфокоммуникативного простран-
ства заключается в том, как отбирать telegram-каналы, которые 
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будут включены в граф, и на каких основаниях выделять связи 
между ними.

Не менее важным представляется вопрос об определении 
внутренней структуры графа. Наиболее тесные связи группы 
узлов внутри одного графа называются кластером или сообще-
ством. Математическая теория графов предоставляет широкий 
выбор различных способов кластеризации или поиска сооб-
ществ внутри графа. Каждый дает свой результат, по-разному 
определяя количество сообществ, их границы, пересечения и 
т.  д., задавая тем самым структуру графа. Метод кластерного 
анализа Г. Г. Татарова относит к эмпирическому уровню типо-
логического анализа, выделяя характерный для социологических 
исследований низкий уровень измеримости классификационных 
признаков [8].

Методология и методы исследования: 
построение и анализ графа 
инфокоммуникативного пространства
Первый этап: составление графа

В 2023 году в Telegram был запущен механизм рекоменда-
ций, который реализуется через функцию «Похожие каналы». 
В момент, когда пользователь подписывается на Telegram-
канал, ему предлагается подписаться на схожие каналы. Также 
информация о «похожих каналах» есть в информации о канале. 
Согласно официальному описанию, рекомендации формируются 
на основе сходства баз подписчиков [9], т. е. каналы из рекомен-
даций будут иметь значимое сходство в аудитории.

Формирование графа осуществляется благодаря работе рекур-
сивного алгоритма, который представляет данные рекомендатель-
ного механизма Telegram в виде математического графа. Верши-
нами этого графа являются каналы, а ребра представляют собой 
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рекомендации, полученные алгоритмом. Рекурсивность алгоритма 
позволяет записывать рекомендации второго, третьего и более 
высоких порядков, что будет более подробно рассмотрено далее.

Задавая алгоритму стартовый канал, мы получаем ориенти-
рованный граф, который содержит множество каналов, популяр-
ных среди аудитории стартового канала. Соответственно, зада-
вая в качестве стартовых пул популярных в регионе каналов, 
получаем представление о региональном инфокоммуникативном 
пространстве.

Например, в данной статье описан процесс анализа графа, 
составленного алгоритмом, где стартовым каналом был лич-
ный канал губернатора Нижегородской области Г. С. Никитина 
(glebnikitin_nn).

Согласно данным приведенного ранее исследования [6], 
нижегородский регион имеет элементы рассогласования во взаи-
модействии органов власти с субъектами управления. являясь при 
этом высокоразвитым регионом, что, по мнению авторов, должно 
отражаться в инфокоммуникативном пространстве региона.

Запись результатов работы алгоритма в виде графа предо-
ставляет возможность обратиться к мощному аналитическому 
аппарату, выработанному в рамках теории графов. В настоящее 
время теория графов широко используется в анализе социаль-
ных процессов, уже давно определены и нормированы различ-
ные показатели, отражающие то или иное положение дел в сети. 
Однако каждый специфический случай требует «донастройки» 
уже имеющегося опыта. Представленный анализ будет опи-
раться на уже сложившиеся наиболее общие представления о 
«средних» показателях графов и подграфов, сформированных на 
данных таких социальных сетей как ВКонтакте, Twitter и других. 
Задача построения системы показателей, точно описывающих 
состояние графа рекомендаций Telegram-каналов, представляет 
собой перспективное направление для дальнейшего развития 
предложенного метода.



210

Д. А. Ватолин, В. А. Шилова

Еще одним преимуществом записи результатов в виде графа 
является наличие удобных инструментов визуализации, что 
помогает составить более полный образ объекта исследования. 
Пример визуализации рекомендаций канала Нижегородского 
губернатора представленный на Рисунке 1, выполнен с исполь-
зованием общедоступной программы gephi, а также может осу-
ществляться через специализированные библиотеки для языка 
программирования python. Узлы графа представлены в виде кру-
гов разного цвета и размера. Каждый цвет соответствует одному 
из восьми кластеров, на которые был разделен данный граф 
(алгоритм кластеризации SIACS, описание приводится ниже). 
Размер и положение узлов относительно друг друга рассчитыва-
ются исходя из количества входящих связей в узел и непосред-
ственно кластера, к которому данный узел был отнесен.

Рис. 1. Граф рекомендаций личного канал Губернатора 
Нижегородской области (глубина рекурсии — 3)
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Второй этап: количественный анализ графа

Дальнейший анализ графа разделен по основным категориям 
показателей.

1.	 Компактность графа. Это ряд показателей, демонстри-
рующих, насколько тесно расположены вершины и насколько 
легко можно перемещаться между ними. Сюда включают:

плотность (ρ) вычисляется как доля существующих рёбер 
относительно максимально возможного числа рёбер. Средние 
показатели плотности графа больших сетей (например, вся сеть 
ВКонтакте) составляет 0.005–0.002. Подграфы всегда плотнее, 
здесь (в зависимости от размеров) показатель можно достигать 
0.05–0.1;

диаметр (D) — это максимальная длина кратчайшего пути 
между любыми двумя вершинами. В больших сетях редко пре-
вышает 15, подграфы имеют диаметр около 5–6;

коэффициент кластеризации (С) показывает вероятность 
того, что две вершины, связанные с третьей, будут связаны 
между собой. Значение С > 0.5 считается высоким, в сети зна-
комств такой уровень кластеризации соответствует кругу близ-
ких знакомых. При показателе кластеризации 0.3 < C < 0.5 можно 
говорить об умеренной кластеризации, которая соответствует 
профессиональным или тематическим сообществам в сети зна-
комств. Показатель C < 0.3 в применении к сети знакомств гово-
рит о том, что рассматривается сеть случайных знакомств.

Оценка компактности в применении к графу рекомендаций 
показывает момент распада единого инфокоммуникативного 
пространства, таким образом, помогая регулировать глубину 
рекурсии алгоритма для построения графа. Пример показате-
лей при разных настройках работы алгоритма приводится в 
Таблице 1.
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Таблица 1
СРАВНЕНИЕ КОМПАКТНОСТИ ГРАФОВ

Глубина 
рекурсии

Ко-во 
узлов/
связей

Плотность Диаметр Коэффициент 
кластеризации

1 45/110 0,088 3 0.35
2 138/450 0,037 6 0.25
3 445/1366 0,011 8 0.20
4 1521/4456 0,002 15 0.17

Данные Таблицы 1 показывают, что при глубине рекурсии 4 
плотность графа падает до минимальных значений, а диаметр, 
наоборот, возрастает почти в два раза по отношению к глубине 3. 
Таким образом, можно сделать вывод о том, что наибольшая 
ширина охвата при сохранении цельности графа достигается рабо-
той механизма с глубиной рекурсии 3. Дополнительно о правиль-
ности сделанного вывода говорит тот факт, что при глубине рекур-
сии 3 в графе начинают появляться первые крупные федеральные 
каналы, которые при глубине 4 дают графу свои рекомендации и 
таким образом размывают региональную ориентацию графа.

Третий этап: кластеризация (Clustering)

Под термином «кластеризация» здесь понимается не свойство 
узлов, показывающее их связанность, а алгоритм поиска сооб-
ществ (или кластеров), т. е. подграфов с более тесными связями, 
чем во всем графе. Поиск кластеров — важный шаг в структуриро-
вании графа, полученного на предыдущем этапе. В нашей работе 
используются три общедоступных алгоритма, применяющихся 
для решения задач кластеризации графов социальных сетей.

Leiden Algorithm  — метод кластеризации (или обнаруже-
ния сообществ) для графов, разработанный в 2019 году группой 
исследователей из Лейденского университета (отсюда и назва-



213

Конфигурирование...

ние) [10]. Основная цель метода заключается в разбиении графа 
на сообщества таким образом, чтобы минимизировать количе-
ство связей между сообществами и максимизировать связи вну-
три сообщества.

Girvan-Newman  — этот популярный метод обнаружения 
сообществ был предложен в 2002 году двумя учеными – Michelle 
Girvan и Mark Newman [11]. Основная идея этого метода заклю-
чается в том, чтобы постепенно удалять ребра с наибольшими 
значениями центральности, что позволяет выявить структуры 
внутри графа. Известным ограничением этого метода является 
низкая эффективность при работе с малыми графами, а также 
малая скорость в работе с большими.

Statistical Inference of Assortative Community Structures — 
это метод также известен как моделирование блоками или сто-
хастическое блочное моделирование (SBM, Stochastic Block 
Model). Он применяется для кластеризации сложных сетей. 
Принцип работы основан на статистическом методе выявления 
структур сообществ (кластеров) в сетях, где связи между узлами 
зависят от их принадлежности к определенным группам (ассор-
тативность) [12].

В Таблице 2 приводятся результаты работы различных меха-
низмов кластеризации.

Таблица 2
СРАВНЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ КЛАСТЕРИЗАЦИИ

Примененный 
метод

Результат 
работы метода

Leiden 
Algorithm

Girvan-
Newman

Statistical Inference 
of Assortative 
Community 

Structures (SIACS)

Глубина рекурсии 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Количество 
обнаруженных 
сообществ

1 6 58 81 9 24 26 43 1 3 6 29
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Рис. 2. Визуализация работы алгаритмов кластеризации
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Различия результатов работы применяемых алгоритмов пока-
заны на Рисунке 2. Визуализация дает возможность легко оценить 
полученное разбиение графа на кластеры. Например, в результатах 
работы алгоритма SIACS наблюдается сильное смешение цветов 
в нижней части изображения графа, что может свидетельствовать 
об ошибочном разбиении, так как визуально этот участок графа 
больше напоминает единый кластер. В результатах работы алго-
ритма Leiden наблюдается обратная ситуация: большая область 
разрозненных вершин, объединенных одним цветом, что также 
может говорить об ошибке. Визуально наиболее адекватным 
видится разбиение с помощью алгоритма Girvan-Newman: здесь 
основные группы вершин имеют собственный цвет.

Четвертый этап: анализ полученных кластеров 

Для целей анализа были выбраны кластеры, количество узлов 
в которых превышает 5 % от общего количества узлов во всем 
графе. В каждом кластере были отобраны три наиболее значи-
мых узла. Этот шаг направлен на быстрое формирование общего 
представления о распределении наиболее значимых каналов как 
в целом графе, так и по отдельным кластерам. Для данного этапа 
анализа были использованы данные центральности узлов по раз-
личным показателям внутри кластеров.

Стоит отметить, что «центральностью» по какому-либо 
показателю в теории графов принято называть ранжирование 
единиц анализа по этому показателю, т.  е. наиболее централь-
ным узлом по какому-либо показателю будет тот, который имеет 
наибольшее значение этого показателя. Для оценки узлов были 
использованы:

центральность по степеням (Degree cenrtality) — это одна 
из базовых мер центральности в теории графов, которая оцени-
вает важность узла на основании количества его непосредствен-
ных связей с другими узлами. Измеряется как сумма связей дан-
ного узла со всеми остальными узлами графа.
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Формула:  
, 

где:
k(v) — степень узла v,•	
n — общее количество узлов в графе;•	

центральность по смежности (Betweenness centrality) оце-
нивает, насколько часто узел оказывается на кратчайшем пути 
между другими узлами. Измеряется как доля кратчайших путей 
между всеми парами узлов, проходящих через данный узел.

Формула:
  

, 
где:

•	  — количество кратчайших путей между узлами s и t.
•	   — количество кратчайших путей между  s  и  t, 

проходящих через узел v;

центральность по близости (Closeness centrality) оцени-
вает, насколько близко узел расположен к остальным узлам в 
сети. Измеряется как величина, обратная сумме кратчайших рас-
стояний от данного узла до всех остальных узлов.

Формула:  
, 

где:
n — общее количество узлов в графе.•	
d(v,w) — длина кратчайшего пути между узлами v и w.•	

В применении к графу рекомендаций данные показа-
тели помогают определить каналы, связывающие весь граф. 
В  Таблице  3 приводятся названия трёх узлов из каждого кла-
стера, обладающих наибольшим значением центральности по 
разным параметрам.
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Из Таблицы 3 следует, что применение разных методов 
отбора значимых узлов внутри кластера приводит к похожим 
результатам, названия многих каналов повторяются. Но все же 
одновременное применение всех трех методов помогает рас-
ширить и сделать более репрезентативными данные о наиболее 
важных узлах кластера. Данные качественного анализа показы-
вают, что оптимальным решением в этом случае является отбор 
по всем трем показателям.

В ходе анализа тематического содержания каналов различных 
кластеров удалось установить, что каждый алгоритм составил 
собственные подборки, в которые вошли каналы, освещающие 
определенные направления деятельности, и, что особенно важно в 
нашем случае, тематика подавляющего большинства отобранных 
каналов непосредственно связана с Нижегородской областью. Это 
косвенно подтверждает эффективность предложенного метода 
формирования графа для задач анализа регионального инфокомму-
никативного пространства. С результатами тематического анализа 
каналов, попавших в подборки, можно ознакомиться в Таблице 4.

Все алгоритмы выделили каналы, связанные с музыкальными 
клубами и электронной музыкой, в отдельный кластер. Особен-
ностью этого графа можно назвать большое количество каналов, 
освещающих деятельности региональных органов власти и реги-
ональную новостную повестку, что можно объяснить выбором 
стартового канала. Кроме того, отмечена особая популярность 
каналов, освещающие региональный досуг и спорт. Также отме-
тим, что алгоритм Girvan-Newman сформировал 5 кластеров, в то 
время как два других алгоритма нашли в графе 6 кластеров. При 
этом именно этот алгоритм наиболее точно формирует кластер с 
точки зрения тематического содержания каналов. Отсутствие в 
графе больших федеральных каналов, за исключением «SHOT» 
и «Baza», косвенно подтверждает эффективность метода как дей-
ственного инструмента анализа именно регионального инфоком-
муникативного пространства.
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Научные результаты и дискуссия
Слабым местом приведенного метода можно считать отсут-

ствие исчерпывающей информации о процессе формирова-
ния рекомендаций. Информацию для размышления добавляют 
данные о тематическом распределении кластеров, отраженные 
в  Таблице 4. Однако, несмотря на указанный недостаток, при 
использовании алгоритма Girvan-Newman метод показал резуль-
тат, позволяющий производить дальнейшую оценку структуры 
регионального инфокоммуникативного пространства. Важней-
шим направлением для развития метода видится совершен-
ствование и обоснование параметров и методик отбора кана-
лов на этапе анализа кластеров (наряду с уточнением значения 
показателей, характеризующих графы и кластеры). В настоящее 
время авторы, отталкиваясь от эмпирических данных, предпо-
лагают, что:

1) центральность по степени ранжирует узлы по количеству 
связей. При этом логично, что узел будет иметь большое количе-
ство связей внутри кластера, к которому он принадлежит. В при-
менении к графу рекомендаций мы получаем каналы, аудитория 
которых имеет большое количество пересечений с аудиторией 
кластера, к которому он принадлежит;

2) центральность по близости ранжирует узлы по средней 
длине пути до других узлов графа. В применении к графу реко-
мендаций мы получаем каналы, чья аудитория пересекается с 
важными для всего графа хабами, при этом узлы и хабы могут 
относиться к разным кластерам;

3) центральность по смежности отражает узлы, через кото-
рые строятся наиболее короткие маршруты. В применении к 
графу рекомендаций мы получаем каналы, чья аудитория пере-
секается с аудиторией графа в целом.



227

Конфигурирование...

Заключение
Подводя итоги, скажем, что предложенный метод форми-

рования графа по рекомендациям позволяет воспроизводить 
структуру, а также получать количественные данные, что, в свою 
очередь, является залогом адекватного конфигурирования регио-
нального инфокоммуникативного пространства социальной сети 
Telegram. К слабым местам, требующим дополнительной валида-
ции, авторы относят сложность однозначной интерпретации дан-
ных, связанную с отсутствием доступа к механизму выработки 
рекомендаций. Выходом из сложившейся ситуации видится даль-
нейшая валидация и применение полученных результатов ана-
лиза для организации исследований качественными методами. 
Данный шаг позволит расширить имеющиеся представления о 
полученном графе и продолжить работу по уточнению репрезен-
тативности. Несмотря на обозначенные минусы, предложенный 
метод представляется эффективным инструментом для социоло-
гического обеспечении регионального управления.
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В статье рассматриваются современные тенденции и перспективы 
развития метода фокус-групп в условиях цифровой трансформации. 
Анализируется влияние новых технологий на методологию, методику 
проведения и обработку данных фокус-групп. В частности, переход от 
традиционных фокус-групп к онлайн дискуссиям расширяет доступ-
ность исследования и возможность охвата разнообразных целевых 
аудиторий. Рассматриваются как преимущества, так и ограничения 
онлайн-фокус-групп, включая сложности анализа невербальной ком-
муникации и необходимость повышения квалификации модераторов. 
В статье обсуждается использование программного обеспечения и воз-
можности ИИ в анализе данных. Также освещены новые сферы приме-
нения фокус-групп, включая здравоохранение, цифровые технологии, 
городское планирование и экологию.

Ключевые слова: фокус-группа, искусственный интеллект, анализ дан-
ных, методика, сферы применения, онлайн-дискуссии
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Введение
В данной статье мы обратимся к эволюции метода фокус-

групп и анализу влияния новых технологий на методику прове-
дения и анализа данных, а также на перспективы его использова-
ния в новых сферах. Изобретение метода фокус-групп относится 
к тому периоду в развитии общества, когда в нашей жизни не 
было интернета, мобильных технологий, различных способов 
беспроводной передачи информации, а искусственный интел-
лект (ИИ) относился к сфере фантастики. За последние деся-
тилетия изменились методы трансляции информации и воздей-
ствия на общественное мнение, произошла смена привычных 
каналов СМИ (телевидения и радио, наружной рекламы) на 
новые форматы влияния на целевые аудитории. Цифровизация 
коммуникации произошла, прежде всего, с развитием интернета 
и его массового распространения. Следующий большой сдвиг 
в коммуникационном взаимодействии произошел с появлением 
социальных сетей. В настоящее время повсеместно внедряются 
цифровые решения, которые значительно масштабировались в 
связи с пандемией COVID-19, когда многие вынуждены были 
взаимодействовать в цифровой форме и на смену традицион-
ным фокус-группам в режиме «лицом к лицу» еще активнее 
стали приходить онлайн-дискуссии. А выход новых версий ней-
росетевых моделей все больше подтверждает тезис о том, что 
интеллектуальный труд, выполняемый человеком, может быть 
осуществлен с помощью новых технологий. Прогнозирование 
поведения индивидов, которого различными средствами добива-
ются социологи в фокус-группах, с успехом может быть реализо-
вано ИИ, в рамках которого (в зависимости от выделенных пси-
хотипов) будут разработаны паттерны поведения в отношении 
новых социальных явлений или смоделированы эмоциональные 
реакции потенциальных потребителей на выводимые на рынок 
продукты. Очевидно, что метод фокус-групп будет меняться с 
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точки зрения методологии и методики, анализа данных, а также 
сферы его применения вне зависимости от парадигм, в которых 
мы используем данный инструмент.

Методики проведения фокус-групп
За последние десятилетия мы отмечаем изменения как в 

объекте, так и субъекте тестирования, каналах коммуникации, 
способах фиксации информации в рамках дискуссии, методике 
проведения фокус-групп. Ранее они проводились исключительно 
в очных форматах в специализированных помещениях с исполь-
зованием односторонних зеркал, видеозаписывающих устройств 
и прямого присутствия модератора.

Изменения в методике проведения фокус-групп происходили 
в связи с технологическими изменениями: появлением более 
совершенных способов аудио- и видеофиксации, расшифровки 
собранных данных, приборов для замера психофизиологических 
реакций индивида на тестируемые продукты и т. п. Растущая 
интеграция технологических решений меняет методику прове-
дения фокус-групп, значительно облегчая задачи, стоящие перед 
модератором, повышает достоверность качественных методов, 
упрощает систему сбора и анализа данных. Особую значимость 
приобретает эволюция фиксации информации в фокус-группах, 
так именно этот метод позволяет нам проанализировать процесс 
социального конструирования явлений и знаний, который осу-
ществляется благодаря социальному взаимодействию. Если в 
период создания метода фокус-групп фиксация информации осу-
ществлялась самим исследователем, потом делалась аудиозапись, 
которую распечатывала машинистка, а затем — видео- и аудио-
запись, данные которых обрабатывались с помощью компьютер-
ных программ, то в настоящее время существуют программы, 
которые после загрузки самостоятельно расшифровывают текст 
и делают выводы в диалоге с исследователем и с помощью ИИ. 
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Технологический прорыв осуществляется так быстро, что советы, 
данные Р. Крюгером еще в начале 2000-х гг. в популярной среди 
социологов книге (где он предлагает использовать качественное 
оборудование, советует избегать того, чтобы машинистка «рабо-
тала с магнитофоном, имеющими маленькие колонки и неудоб-
ные кнопки»; говорит о необходимости применять устройства, 
«позволяющие перематывать кассету нажатием ноги на педаль и 
воспроизводящие звук с разной скоростью» [1, с. 172]) в настоя-
щее время выглядят уже архаично.

Современные технические средства позволяют зафиксиро-
вать контекст и нюансы дискуссии, которая создается именно 
благодаря природе данного метода, позволяя респондентам сво-
бодно высказываться по рассматриваемой теме. Разговор может 
выявить разногласия по поводу значения понятия, противоречия, 
которые могут выражаться как в вербальной, так и невербальной 
форме. От точности фиксации таких невербальных проявлений 
значительно зависит глубина понимания социологом интенций и 
состояний респондента. Социально сконструированные явления 
сложны по своей природе, и именно фокус-группы позволяют 
исследователю уловить эту сложность благодаря значительно 
усовершенствованной с точки зрения технологий видеозаписи.

С развитием интернета появился формат онлайн фокус 
групп (ОФГ), которые можно проводить в настоящее время через 
видеоконференцсвязь, например, Yandex, Zoom, Microsoft Teams, 
Google Meet и др.  При этом данный вид фокус-групп подразделя-
ется на синхронные и асинхронные, что в значительной степени 
определяет и способы фиксации информации, и ее анализ  [2]. 
Синхронная ОФГ представляет собой адаптацию, наиболее 
близкую к традиционной фокус-группе, где в режиме реального 
времени участники обосновывают свои точки зрения, тем самым 
обеспечивая насыщенный обмен информацией в ходе дискус-
сии. Асинхронные используют различные платформы, позволяя 
респондентам отвечать в том ритме, в котором им удобно [3, 4]. 
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В отличии от первой, асинхронная не имеет четко определенных 
формальных рамок и привычного взаимодействия между респон-
дентами. На наш взгляд, последние утрачивают многие качества 
фокус-группы, например, в них отсутствует визуальный контакт 
между участниками, возможность общения в режиме реального 
времени, возможность корректировки обсуждения модератором 
и направления участников и т. п.

Синхронные фокус-группы сохраняют ключевые особен-
ности традиционного формата: возможность прямого взаимо-
действия участников, частичное наблюдение за невербальными 
реакциями и способность модератора стимулировать обсуждение 
и высказывание мнений респондентами [5]. Совместная работа и 
диалог между участниками и модератором наглядно демонстри-
руют процесс социального конструирования знаний, поскольку 
участники стремятся обосновать свою точку зрения посредством 
взаимодействия в группе. Исследования, которые сравнивают 
фокус-группы (онлайн- и офлайн-), показали, что при грамотном 
управлении дискуссией количество поднимаемых тем остаётся 
одинаковым. Более того, в онлайн-формате проще обсуждать 
социально неодобряемые или деликатные вопросы [6]. Недо-
статки ОФГ возможно компенсировать высоким профессиона-
лизмом модератора, особыми требованиями к гайду и т. п.

В числе достоинств ОФГ можно назвать возможность широ-
кого географического охвата респондентов, проживающих в 
отдаленных регионах страны. Например, в исследовании послед-
ствий цифровизации для населения, проведенном в 2020  году, 
ОФГ позволили собрать участников из разных регионов и типов 
населенных пунктов (больших, средних, малых городов)  с целью 
изучения уровня и степени использования цифровых технологий 
в школьном образовании [7]. Английские социологи предпри-
няли попытку применить метод ОФГ в лонгитьюдных исследо-
ваниях для изучения образовательных и карьерных траекторий 
молодежи, который устранил традиционные препятствия каче-
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ственных исследований — время и место, а также позволил про-
водить исследование на протяжении длительного времени и в 
различных локациях. Для отбора респондентов в ОФГ исследо-
ватели использовали метод «снежного кома» [8].

Онлайн-фокус-группы позволяют значительно расширить 
круг опрашиваемых респондентов и, например, изучить знания, 
установки, поведение и реакции людей с ограниченными воз-
можностями, создавая для них комфортные условия для участия. 
Возможность рекрутирования таких категорий людей значи-
тельно расширяет сферы применения данного метода для сбора 
информации и развитии таких отраслей знания, как социология 
здоровья и медицины, социальное управление и т. д.

В числе недостатков фокус-групп выделяют нежелание 
участников осваивать новые технологии, скачивать приложения, 
оформлять подписки или регистрироваться на незнакомых плат-
формах. Респонденты могут сталкиваться с рядом ограничений, 
в первую очередь, связанных с доступностью, скоростью и ста-
бильностью интернет-соединения. Ещё одним минусом является 
невозможность наблюдать за всеми невербальными реакциями 
каждого участника онлайн-фокус-группы. Однако отечествен-
ные и зарубежные исследователи отмечают, что использование 
такого формата постепенно становится более распространён-
ным [9, 10].

Для нивелирования недостатков ОФГ целесообразно про-
думать включение в гайд особых приемов для активизации дис-
куссии, поощрения интерактивности участников фокус-групп, 
способов корректировки хода дискуссии в зависимости от инди-
видуальных особенностей респондентов, их коммуникативных 
навыков и т. п.

Характеризуя перспективы онлайн-фокус-групп, мы конста-
тируем возможность расширения изучаемой целевой аудитории 
и повышение доступности к участию в фокус-группах различ-
ных категорий респондентов, которых ранее было сложно опра-
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шивать в формате групповой дискуссии (например, индивиды 
с ограниченными возможностями, или живущих в удалённых 
регионах, или узкоспециализированные целевые аудитории, 
которые раньше было сложно собрать вместе).  Гибкий график 
проведения асинхронных фокус-групп позволяет участникам 
выбрать удобное для них время и тем самым включить в опрос 
нужные категории информантов.

Новые технологические решения позволяют интегрировать 
в фокус-группы методы маркетинговых исследований и комби-
нировать их с биометрическими данными (отслеживание реак-
ции глаз, выражения лица, пульса и т. д.) с помощью камер и ИИ;  
осуществлять тестирование продуктов в цифровой среде (напри-
мер, виртуальная реальность для изучения дизайна упаковки или 
интерфейса); дополнять качественные данные информацией из 
социальных сетей и онлайн-обсуждений.

Анализ данных фокус-групп  
и искусственный интеллект

Анализ данных, собранных с помощью метода фокус-групп, 
также претерпел существенные изменения. Современные тех-
нологии значительно улучшают процедуру интерпретации 
результатов, помогая не только их собирать, но и эффективно 
обрабатывать, начиная с автоматической транскрипции запи-
сей фокус-групп, кодирования ответов и создания категорий с 
помощью компьютерных программ (например, Atlas.ti, NVivo, 
MAXQDA и др.), изучать текстовые данные с помощью ИИ  
(выделяя ключевые темы, эмоциональную окраску высказыва-
ний, генерируя отчеты автоматически или с минимальным кон-
тролем со стороны человека).

Несмотря на обширную литературу, посвящённую методу 
фокус-групп, и его повсеместное применение в маркетинго-
вых, социологических и других исследованиях в области пове-



239239

Искусственный интеллект и качественные методы...

денческих наук, до сих пор не разработано четких критериев 
для анализа данных, собранных с помощью этого метода. Уди-
вительно, что несмотря на длительную историю метода, вос-
ходящую к 1940-м  гг., более высокую (по сравнению с инди-
видуальными интервью) сложность, наличие различных 
теоретико-методологических подходов, все же существует дефи-
цит информации, касающейся   анализа данных метода фокус-
групп. Конечно, хотелось бы иметь четкую пошаговую инструк-
цию о том, как правильно анализировать качественные данные, 
но, учитывая многообразие методологических и методических 
подходов, сделать это достаточно сложно.

Недостаток работ по анализу данных, собранных с помо-
щью метода фокус-групп, отмечают в начале 2000-х как зарубеж-
ные [11], так и отечественные авторы [12].  Отдельных моногра-
фий по данной тематике отечественные социологи не создали, 
лишь очень незначительная часть публикаций посвящена тому, 
как анализировать данные фокус-групп в социологических иссле-
дованиях. Исключение составляет недавно вышедшая коллек-
тивная монография по практике анализа качественных данных в 
социальных исследованиях [13]. Следует отметить ряд диссерта-
ций и статей таких авторов, как А.Е. Лагун [14], П.А. Лебедев [15],  
Е.В. Полухина [16], О.Б. Савинская [17], посвященных анализу 
вербальных и невербальные данных фокус-групп.

Общетеоретический подход к анализу данных фокус-
групп базируется на ведущих концепциях и положениях таких 
зарубежных ученых, как Р.  Мертон  [18], П.  Лазарсфельд  [19],  
Р.  Крюгер  [1], Д.  Морган  [20], А.  Страусс. Дж.  Корбин  [21], а 
также российских социологов И.Ф. Девятко [22], О.М. Масловой и 
В.Г. Андреенкова [23], О.Т. Мельниковой [24], Г.Г. Татаровой [25],  
В.В. Семеновой [26], В.А. Ядова [27] и др.

Важной чертой качественного анализа (в отличие от количе-
ственного) является возможность осуществления интерпретации 
и сбора данных параллельно. Гибкость данного метода позво-
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ляет в ходе исследования внести уточняющие вопросы, которые 
раскрывают суть собранной информации и проясняют возника-
ющие противоречия. Многочисленные исследования в области 
социальных наук показали, что поведение участника в группе 
может существенно отличаться от его индивидуального поведе-
ния. Иногда цель исследования заключается именно в том, чтобы 
изучить влияние групповой динамики на мышление, действия и 
высказывания участников. В таких случаях исследователь выби-
рает в качестве единицы анализа не только отдельную личность, 
но и её взаимодействие с группой.

Фокус-группы особенно эффективны для решения подобных 
задач благодаря эмическому подходу к сбору данных: информа-
ция формируется непосредственно через общение участников на 
изучаемую тему. Это позволяет исследователю анализировать, 
как респонденты говорят о проблеме, и быть уверенным, что 
вопросы анкеты отражают их реальные языковые и стилистиче-
ские особенности. Иными словами, фокус-группы способствуют 
лучшей контекстуализации исследования и обеспечивают более 
высокую точность и достоверность полученных данных [20].

Такой формат предоставляет уникальную возможность соби-
рать информацию не через диалог «участник – исследователь», 
а путем взаимодействия самих респондентов между собой. Это 
позволяет самим участникам определять, какие аспекты темы 
для них наиболее значимы, ещё раз подчеркивая важность груп-
пового влияния в процессе формирования знаний. Кроме того, на 
ход обсуждения могут влиять невербальные сигналы, такие как 
мимика, жесты, визуальное выражение согласия или несогласия. 
Все эти элементы дают исследователю возможность проследить 
за тем, как социальная среда воздействует на становление мне-
ний и позиций участников.

Таким образом, анализ данных может быть сосредоточен на 
взаимодействии респондентов между собой, а также на микроа-
нализе собеседника. В первом случае акцент будет сделан на том, 
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какой участник отвечает на вопрос, на порядок ответа каждого 
информанта, характеристики ответа, используемое невербаль-
ное общение и т. п. При микроанализе респондента акцент будет 
сделан на сопоставлении вербальных и невербальных реакций. 
Соотнесение невербальных данных с вербальными повышает 
надежность и строгость анализа данных фокус-групп.

За последние два десятилетия российскими и зарубежными 
авторами предлагаются самые различные подходы. Так, зарубеж-
ные авторы предлагают несколько методов качественного анализа, 
которые можно использовать для анализа данных фокус-групп, в 
частности, сравнительный анализ, классический контент-анализ, 
ключевые слова в контексте и анализ дискурса, а также метод 
анализа собеседника (micro-interlocutor analysis) [11].

Австралийские авторы, констатируя значительно усложняю-
щиеся исследования, предлагают выделять на этапе анализа дан-
ные содержательные и данные по взаимодействию между респон-
дентами, рекомендуя следующие его этапы: 1)  определение  
и организация сензитивных данных; 2) просмотр всего спектра 
полученных данных и выявление содержательных моментов 
(из стенограммы или дневника наблюдения определение данных, 
которые напрямую связаны друг с другом); 3) проведение анализа 
данных по ключевым темам (т. е. выявление однозначно интер-
претируемых фрагментов данных в каждом смысловом блоке); 
4) проведение анализа «скрытых» данных по отдельным вопросам 
(т. е. тех фрагментов, которые требуют детальной интерпретации, 
чтобы понять подтекст или скрытый смысл); 5) анализ данных 
взаимодействия по каждому содержательному вопросу на основе 
интеракций и дискуссий между участниками; 6)  интеграция  
результатов, полученных на предыдущих этапах для каждой 
последующей ступени анализа; 7) интеграция результатов всех 
содержательных вопросов и подготовка отчета [28, с. 7].

Эти же авторы предлагают методику взаимодействия в 
фокус-группе, где они выделяют такие основные типы взаимо-



242242

Е. В. Дмитриева

действия, как критика (осуждение и неодобрение идеи или мне-
ние, где указаны недостатки или ошибки), борьба (аргументация, 
возбуждение, агрессия или выражаемая враждебность), вызов 
(приглашение к участию в дебатах, соревнованию или споре об 
истинности чего-либо), «полет» (уклонение, неуместное выра-
жение или демонстрация изоляции), «отстранение»   (нежелание 
раскрывать информацию или неуместные высказывания) зависи-
мость  (уступчивость, зависимость или демонстрация желания 
получить указания), контрзависимость (демонстрация неприя-
тия или независимости от авторитета/руководства в группе), соз-
дание пары (демонстрация близости, дружбы, желания получить 
помощь или поддержку), создание оппозиции (избегание близо-
сти и/или раскрытие личной информации), «отсылка» (исполь-
зование или упоминание источника информации для поддержки 
своего мнения или идеи) [28, с. 13].

В анализе качественных данных большое значение имеет 
фигура исследователя, и, по определению Дж. Корбин и А. Страус, 
это «игра между исследователем и данными» [20]. До недавнего 
времени обработка информации зависела только от ученого, кото-
рый, кодируя и сокращая массив полученной информации, выби-
рал данные, исходя из сформулированных на этапе подготовки 
исследования гипотез. Однако революционную роль играют соз-
данные компьютерные программы по обработке вербальной и 
невербальной информации с использованием ИИ. Компьютерные 
программы позволяют решать важные для качественных исследо-
ваний вопросы надежности, анализируемости, транспарентности 
и полезности данных [29]. Социолог, бесспорно, играет важную 
роль на этапе подготовки исследования, формулируя программу 
и ключевые гипотезы, однако на этапе обработки информации   
объективность анализа повышается с использованием компью-
терных программ, так как ИИ предлагает категории, обобщает 
данные и  т.  д. Не стоит недооценивать значение ученого, кото-
рый отбирает или выделяет те данные, которые не смогла иден-
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тифицировать программа, но такой свободы действий, которую 
исследователь имел ранее при обработке данных, в программах с 
использованием ИИ уже, по всей видимости, нет.

Анализ данных зависит от ряда факторов: выбираемой уче-
ным теоретико-методологической парадигмы, доступных средств 
фиксации информации, технических средств анализа подобной 
информации (программное обеспечение). Для интерпретации 
высказываний респондентов можно использовать программы 
по изучению текстов, которые эволюционировали от простого 
подсчета кодов до анализа текстов с помощью ИИ. В настоящее 
время  ИИ предлагает категории для анализа и делает выводы 
из анализируемого текста, но, как нам кажется, в очень близ-
ком будущем ИИ в таких программах сможет, основываясь на 
основных психотипах индивидов, предлагать их реакции на 
изучаемые объекты. Так, в программе ATLAS c 2023 года важ-
ную роль играет ИИ, который позволяет после загрузки аудио-
файла в систему сделать расшифровку документа в транскрипт, 
предлагает категории для анализа/коды, предоставляет возмож-
ность в режиме обсуждения с ИИ (conversational AI) получить 
результаты и сделать резюме по ранее загруженному тексту. 
Полученную информацию можно загрузить в выводы по соз-
данному в программе проекту [30]. Полагаем, что в ближайшее 
время подобные программы будут систематизировать инфор-
мацию и делать выводы и прогнозы о ключевых тенденциях в 
поведении потребителей, моделировать реакции респондентов в 
зависимости от психотипов на различные социальные явления и 
процессы без существенного влияния исследователя на процесс  
обработки данных,

Возможный скептицизм в отношении работы ИИ с данными 
фокус-групп может быть опровергнут тем фактом, что за послед-
ние 2–3 года модели ИИ общего назначения стали стремительно 
развиваться, и, в частности, по такому индикатору, как сравнение 
правильности ответов ИИ на научные вопросы на уровне доктора 
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наук отмечен существенный прогресс. Так, исследователи тести-
ровали модели на GPQA Diamond (сборник сложных вопросов с 
несколькими вариантами ответов по биологии, химии и физике, на 
которые люди без докторской степени в каждой области не смогут 
правильно ответить, даже имея доступ к интернету). В этих тестах 
точность выросла с 33 % в GPT-4 в июне 2023 г. (немного выше 
случайного угадывания) до 49 % в GPT-4o в мае 2024 г., до 70 % 
ожидалось в сентябре 2024  г. Увеличение частично связано с 
тем, что алгоритм пишет длинную «цепочку мыслей», в которой 
можно разобрать проблему и предложить различные подходы, 
прежде чем дать окончательный ответ [31]. Более того, все актив-
нее идут дискуссии о сознании ИИ и генерировании. Когда ИИ 
воспроизведет архитектуру сознания человека и (в соответствии 
с когнитивно-поведенческим циклом) осуществит этапы «задача 
– информация – решение – результат/поведение» [32], то мы полу-
чим новые подходы к анализу данных, собранных с помощью 
качественных методов, и интерпретации поведения индивида.

Учитывая многообразие методологических и методических 
подходов к анализу данных, целесообразно говорить об их ком-
бинации и можно констатировать факт того, что технологии сде-
лали фокус-группы более доступными, гибкими и аналитически 
мощными. Современные методики сочетают традиционные под-
ходы качественного анализа с цифровыми инструментами, что 
позволяет получать более разнообразные и точные данные. При 
этом необходимо сохранять баланс между технологическим про-
грессом и человеческим фактором, чтобы обеспечить достовер-
ность и качество исследований.

В связи с высокими темпами интеграции технологических 
решений в социологические исследования еще более острыми 
становятся этические вопросы сохранения конфиденциальности 
и безопасности получаемых данных. В условиях использования 
высокотехнологичных решений возможны технические сбои, 
которые могут существенно повлиять на ход исследования и 
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процесс сбора данных, поэтому требуются «запасные» планы и 
(иногда) — возврат к привычным «старым» методам проведения 
фокус-групп. Программные решения требуют использования 
защищённых платформ и соблюдения законодательства в сфере 
охраны личных данных, а также повышения квалификации соци-
ологов, обязательного обучения модераторов работе с новыми 
инструментами.

Конечно, ИИ играет всё более активную роль в анализе дан-
ных качественных исследований, помогая обрабатывать большие 
объемы текстовой информации, выделять ключевые темы, пат-
терны и тенденции, а также автоматизировать рутинные этапы 
анализа, такие, как, например, кодирование текста. Благодаря 
современным технологиям, основанным на машинном обучении 
и обработки естественного языка (NLP), программы способны 
распознавать эмоциональную окраску высказываний, устанавли-
вать связи между понятиями и даже структурировать собранную 
информацию. Однако это не означает, что значение социолога или 
исследователя уменьшается. Напротив, оно меняется и стано-
вится более интересным. ИИ пока не способен полностью заме-
нить человека в интерпретации социальных явлений, понимании 
культурных и контекстуальных нюансов, а также в построении 
теоретических объяснений на основе собранных данных. Реше-
ние о том, какие темы важны, как интерпретировать найденные 
закономерности, и как они связаны с более широкими социаль-
ными процессами, остаётся за исследователем.

Таким образом, ИИ следует рассматривать скорее как мощ-
ный инструмент поддержки, который позволяет социологам 
работать эффективнее, освобождая их время для более глубокого 
анализа и интерпретации. Можно констатировать не уменьшение 
значения социолога, а его трансформацию: от технической обра-
ботки данных специалист переходит к управлению процессом 
анализа, к проверке выводов ИИ, критической оценке результа-
тов и формулированию содержательных выводов.
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Сфера применения
За последние десятилетия метод фокус-групп нашёл широ-

кое применение в самых различных областях. Традиционно он 
использовался в маркетинговых исследованиях для изучения 
потребностей целевых аудиторий и оценки восприятия продук-
тов, идей; в образовании и политике для выявления тенденций 
общественного мнения. Однако развитие цифровых технологий 
и появление новых междисциплинарных вызовов расширили 
сферу его применения, позволив адаптировать метод к новым 
задачам в сфере экологии, здравоохранения, создании и тестиро-
вании цифровых продуктов и т. п.

В конце ХХ – начале ХХI вв. метод фокус-групп стал активно 
применяться для изучения установок людей, представлений о 
здоровье и болезни, поведения людей в отношении здоровья и 
здравоохранения, при планировании реформ в сфере здравоох-
ранения, для оценки потребностей на различных уровнях, созда-
ния программ по сохранению и укреплению здоровья населения, 
для изучения пациентского опыта, оценки доступности меди-
цинских услуг, разработки программ профилактики заболева-
ний и тестирования новых медицинских технологий [33, 34, 35]. 
В ходе групповых дискуссий респонденты обсуждают индиви-
дуальные траектории болезни, восприятие лечения, отношение 
к врачебной этике, проблемы взаимодействия с медперсоналом 
и влияние заболеваний на качество жизни. В условиях панде-
мий и роста роли цифровизации здравоохранения фокус-группы 
помогают понять, как пользователи относятся к телемедицине, 
онлайн-консультациям и цифровым медицинским платформам. 
В условиях перехода модели медицины от патерналистской к 
гуманистической особенно важна обратная связь от пациентов.

Фокус-группы используются для изучения сохранения окру-
жающей среды в   различных странах, для сравнения подходов к 
консервации объектов природы и развития экологичных произ-
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водств [36], выявления ключевых ценностей, страхов и мотива-
ции, лежащих в основе поведения индивидов.

Кроме того, в последнее время метод фокус-групп начал 
применяться в городском планировании для обсуждения проек-
тов благоустройства и участия граждан в принятии решений, для 
создания комплексных коммуникационных программ по сохра-
нению идентичности малых городов [37], а также для формиро-
вания эффективных коммуникационных стратегий при реализа-
ции государственной политики в области устойчивого развития 
территорий.

Онлайн-фокус-группы доказали свою высокую эффектив-
ность для сбора информации по «образовательным вопросам, 
связанным с технологическими новшествами» [38].

Развитие ИИ оказывает двоякое влияние на метод фокус-
групп. С одной стороны, ИИ становится мощным инструмен-
том анализа качественных данных, а с другой — сама тема ИИ 
становится объектом изучения в фокус-группах. Современные 
технологии позволяют автоматически транскрибировать записи, 
выделять ключевые темы, строить семантические сети. Таким 
образом, фокус-группы становятся удобным инструментом 
для изучения общественного восприятия ИИ, доверия к новым 
системам, этических вопросов, связанных с хранением и пере-
дачей информации, безопасности личных данных и т. п.

Особое место фокус-группы занимают в изучении мобиль-
ного здоровья. Метод используется для оценки индивидуаль-
ного восприятия цифровых технологий, а именно интерфейса 
мобильных приложений, контента программ, каналов продвиже-
ния информации для целевых групп. В частности, перед запу-
ском программы для родителей детей и подростков MAMAmobi 
методом фокус-групп изучались потребности целевой аудитории 
(родители с детьми от 6 до 12 лет) в информации, затем апроби-
ровалась созданная для них информация для Телеграм-канала, 
затрагивающая вопросы буллинга и взросления детей. Также 
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тестировалась созданная для цифровых каналов инфографика, 
система обратной связи и т. п.

В ходе создания и реализации информационно-
образовательной программы в сфере мобильного здоровья 
«СМСмаме» проводились многочисленные социологические 
исследования, в том числе методом фокус-групп, для оценки зна-
ний, установок и поведения целевой аудитории, апробировался 
созданный врачами контент, который рассылался через мессен-
джеры WhatsApp, Телеграм, СМС, веб-сайт и социальные сети, 
проходила тестирование навигация по мобильному приложению 
«СМСмаме». Проводились серии фокус-групп среди представи-
телей целевой аудитории для понимания восприятия программы 
пользователями, отслеживания ее качества и оценки удовлетво-
ренностью получаемой информацией [39].

Цифровые вмешательства играют важную роль в укрепле-
нии здоровья и благополучия пациентов, обеспечивая точечное 
воздействие на индивида. Подобные интервенции становятся 
успешными только тогда, когда сами средства и содержание для 
мобильных интервенций предварительно изучены, выявлены 
каналы формирования цифровой экосистемы индивида, про-
тестирован контент. По мнению зарубежных ученых, исполь-
зуемый в области маркетинговых и рекламных исследований 
метод фокус-групп позволяет с максимальной эффективностью 
оценить эти цифровые интервенции, так как они позволяют 
собрать и проанализировать три уровня данных: информацию на 
индивидуальном и групповом уровнях, а также взаимодействие 
участников [40]. Эта функция ценна тем, что исследователь 
может изучить несколько единиц анализа, чтобы прояснить клю-
чевые задачи исследования. Кроме того, фокус-группы полезны, 
поскольку они зачастую позволяют обсуждать темы, которые 
возникают спонтанно, не включены в гайд, а являются результа-
том дискуссии. В противном случае (при использовании других 
методов сбора данных) эти темы могут остаться без изучения.
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В заключение можно сказать, что метод фокус-групп про-
должает оставаться ключевым инструментом качественных 
исследований в социологии и маркетинге, а его перспективы 
значительно расширяются благодаря развитию цифровых тех-
нологий. Современные платформы для видеоконференций, 
программные средства анализа текста позволяют проводить 
исследования более эффективно, обеспечивая доступ к разноо-
бразным целевым аудиториям, независимо от их статуса и гео-
графического положения. Кроме того, внедрение методов ИИ 
для автоматической обработки данных открывает новые возмож-
ности для анализа собранной информации и ускорения процесса 
интерпретации результатов. Перспективным направлением 
также является интеграция фокус-групп с биометрическими и 
поведенческими методами, что позволяет глубже понять эмо-
циональные и когнитивные реакции респондентов. В условиях 
цифровой трансформации общества метод фокус-групп приоб-
ретает новое качество, сохраняя при этом свою основную цен-
ность — возможность изучать процесс формирования мнений в 
естественном контексте.

Таким образом, метод фокус-групп продолжает динамично 
развиваться, а интеграция современных технологий, включая 
ИИ, создает для социолога больше возможностей для формиро-
вания гипотез, интерпретации полученных данных, формирова-
ния трендов поведения в различных областях. При этом ключе-
вое преимущество метода — способность фиксировать контекст 
и нюансы социального взаимодействия — остаётся неизменным, 
что делает фокус-группы актуальным и востребованным инстру-
ментом научных исследований.
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Abstract. This article examines current trends and prospects for the 
development of focus groups in the context of digital transformation. 
It analyses the impact of new technologies on focus group methodology, 
techniques of conducting, and data processing. Specifically, the transition 
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Статья посвящена описанию истории возникновения и развития, мето-
дологическому обоснованию и непосредственно исследовательской 
процедуре метода интенционального (мотивационно-целевого) анализа, 
разработанного в рамках российской академической науки доктором 
психологических наук, профессором социологии Т.  М.  Дридзе. Дан-
ный метод относится к качественным: объектом изучения оказываются 
смысловые аспекты коммуникационных взаимодействий в  системе 
«человек–социокультурная среда». Предмет изучения — особенности и 
коммуникационные механизмы социальных смыслов социокультурной 
среды в ракурсе инициированных ими социально значимых процессов, 
с одной стороны, и, с другой, — особенности преломления функцио-
нирующих в социуме смыслов в «картинах мира» представителей раз-
ных, в том числе социоментальных, групп. Актуальность применения 
метода связана с новыми возможностями социального познания: соци-
оментальной дифференциацией на основании проявленных навыков 
понимания в сфере социальной коммуникации; доказательном выявле-
нии смысловых доминант и коммуникационных механизмов в анализи-
руемых произведениях, материалах, исторических документах, пропа-
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гандистских кампаниях; прослеживании в режиме реального времени 
смысловых особенностей коммуникационных взаимодействий в циф-
ровой среде и т д. Утверждения автора проиллюстрированы данными 
комплексных социологических исследований, проведённых с примене-
нием анализируемого метода.

Ключевые слова: социальная коммуникация; семиосоциопсихология; 
метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа; 
информативно-целевой анализ; интенция; смысл; понимание; 
социоментальные группы

Введение
Разработанный в рамках российской академической науки 

метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа 
относится к числу качественных. Объектом изучения при его 
использовании оказываются смысловые аспекты коммуникаци-
онных взаимодействий в системе «человек – информационная/
социокультурная среда». Предмет изучения  — особенности и 
коммуникационные механизмы социальных смыслов социокуль-
турной среды в ракурсе инициированных ими социально значи-
мых процессов, с одной стороны, и, с другой,  — особенности 
преломления функционирующих в социуме смыслов в «карти-
нах мира» представителей разных, в том числе социоменталь-
ных, групп.

Возможные аспекты применения метода широки и дают 
(могут давать) прирост знания в самых разных направлениях 
социального знания, например, в социологии, искусствоведении, 
педагогике, культурологии, литературоведении. Актуальность 
использования в социологии связана с расширенными воз-
можностями доказательного выявления функционирующих в 
социуме (и влияющих на «картины мира» людей) социальных 
смыслов, являющихся, по сути дела, латентными механизмами 
и катализаторами социально значимых процессов. Полученные 
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посредством данного метода данные — ценный материал, своего 
рода «рука на пульсе» при принятии управленческих, политиче-
ских, творческих и т д. стратегий и решений, в поиске факторов 
успешности и рисков адаптационных, коммуникационных, поли-
тических, экономических и прочих процессов в социуме.

К истории метода и его наименования
В 1984 году в академическом издательстве «Наука» вышла 

книга Т. М. Дридзе «Текстовая деятельность в структуре соци-
альной коммуникации» [1], ставшая культовой в узких научных 
кругах, однако оставшаяся малоизвестной в широких. На тео-
ретическом, методологическом и методическом уровнях здесь 
были представлено новое научное направление и разработанный 
в рамках этого направления новый исследовательский метод 
(что, согласитесь, бывает нечасто). Новое научное направление 
значилось и значится по сей день как семиосоциопсихологиче-
ская концепция социальной коммуникации, или семиосоциопсихо-
логия. Что же касается нового исследовательского метода, то его 
наименование с течением времени претерпевало изменения, в 
связи с уточнением и расширением объекта и предмета анализа: 
«информативно-целевой» [1;  2;  3] «мотивационно-целевой», 
«интенциональный», «мотивационно-целевой»). В настоящее 
время, как правило, используется комплексное наименование — 
«метод интенционального (мотивационно-целевого) анализа». 
Решение именно так называть метод предложила Т. М. Дридзе.

Несмотря на то, что история создания, теоретического обо-
снования и практического использования метода насчитывает 
несколько десятков лет, он остаётся маловостребованным в 
широкой социологической практике, отчасти в силу того, что 
процедура его применения, да и сам объект анализа в корне отли-
чаются от тех, которые применяются при более привычных вари-
антах социологического исследования.
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Основные положения  
семиосоциопсихологической концепции

Специфика метода, ставшего объектом анализа настоящей 
статьи, вытекает из особенностей и специфики семиосоциопси-
хологической концепции, в центре внимания которой социальная 
коммуникация, определяемая как «универсальный социокультур-
ный механизм, ориентированный на взаимодействие социаль-
ных субъектов, на воспроизводство и динамику социокультур-
ных норм и образцов такого взаимодействия» [4, с. 145]. Объект 
изучения здесь  — латентные смысловые структуры (тексты, 
согласно Т. М. Дридзе) целостных, завершённых коммуникатив-
ных актов: художественных произведений, материалов СМИ, 
пропагандистских кампаний и т д. Предметом изучения оказы-
ваются особенности и механизмы смыслотворчества и смысло-
понимания, а также социально значимые процессы, которые они 
инициируют.

Одним из основных положений концепции является (дока-
занное и теоретически, и практически) утверждение о том, что в 
любом целостном, завершенном коммуникативном акте содер-
жится виртуальная (латентная) многоуровневая структура 
коммуникативно-познавательных программ, ориентированных 
на комплекс целей и мотивов автора. Речь идёт, собственно, о 
латентных смыслах и «работающих» на их реализацию вирту-
альных многоуровневых структурах (конструктах), наличеству-
ющих в любых целостных, завершенных произведениях, мате-
риалах, пропагандистских кампаниях и т д. Наличие латентных 
смыслов и смысловых структур универсально для любых исполь-
зованных автором/коммуникатором знаковых систем (слово, изо-
бражение, звук), причём в разных вариантах их сочетания и/или 
наложения.

Принципиально важным положением концепции является 
также утверждение об иерархической внутренней организации 
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уровней латентных смысловых структур: нижние уровни ориен-
тированы на вышестоящие и все вместе — на «вершину» струк-
туры, где и находится смысл, который может быть как явным, 
вербально выраженным (в баснях, назидательных материалах), 
так и «таящимся» между слов, фраз, тропов, кадров и т д.

Находящийся на вершине виртуальной смысловой структуры 
смысл константен, поскольку в рамках «работающих» на его 
донесение взаимозависимых (и в силу этой причины жёстко свя-
занных между собой) уровней коммуникативно-познавательных 
программ он уже овеществился (реализовался) посредством 
слов, фраз, дискурсов, тропов и других инструментов, а также 
особенностей их взаимодействия между собой.

Константный смысл,  
или авторская интенциональность

Объектом внимания в начальном периоде семиосоциопси-
хологии были особенности понимания респондентом коммуни-
кативных намерений (целей) автора посредством представления 
«в одних и тех же единицах структуры личностного языкового 
сознания, с одной стороны, и текста как «продукта (порожде-
ния) этого сознания» — с другой» [5, с. 137]; при этом объектом 
анализа был текст в лингвистической трактовке термина, то есть 
реализованный посредством слова. Сопоставление полученных 
результатов позволяло делать выводы о так называемой «первич-
ной» и «вторичной информативности». «Первичная информа-
тивность» — это общее количество информации (содержатель-
ных блоков) в целостном тексте или в анализируемом блоке, в то 
время как «вторичная» — та, которая «становится достоянием» 
реципиента: усваивается и понимается им адекватно, то есть в 
соответствии с той целью (идеей, замыслом, коммуникативным 
намерением), которую преследовал автор.
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В соответствии с задачами и объектом изучения исследова-
тельский метод получил наименование информативно-целевой 
[1;  2;  3;  6]. Он показал положительный результат при анализе 
особенностей понимания в «прямых» ментальных ходах (автор-
ская цель — понимание цели), например, при восприятии фор-
мулировок, заданий, анкетных вопросов [6; 7]. Примечательно, 
что даже при анализе особенностей понимания художественного 
текста «точка отсчёта» ограничивалась авторским замыслом, о 
котором следовало узнать у самого автора. Именно таким обра-
зом был проанализирован рассказ Ю. Рытхэу «Паруса»: многоу-
ровневая структура внутренних связей этого рассказа представ-
лена как образец информативно-целевого анализа [1, с. 92].

Логика научного поиска привела к включению в анализ 
особенностей понимания не только авторских целей, но и неяв-
ных, латентных мотивов. Общеизвестно, что подлинные мотивы 
порой скрываются, например, при желании влиять, воздейство-
вать, манипулировать. Нередка и ситуация, особенно в художе-
ственном творчестве, когда автор не совсем понимает (или даже 
совсем не понимает) глубинных мотивов, подтолкнувших его к 
созданию произведения: «тянется рука к перу, перо — к бумаге, 
мгновенье — и стихи свободно потекут».

 Для реализации задачи введения в анализ авторской мотива-
ции традиционное понятие «интенция» (от лат. intentio — стрем-
ление, намерение, цель, направленность на какой-либо предмет), 
пришедшее из античной философии и средневековой схоластики, 
а в более поздние времена активно использующееся в экзистен-
циальной и феноменологической философии, было расширено 
и уточнено. Концепт «интенция» стал трактоваться как «равно-
действующая мотивов и целей (точнее — искомого результата) 
деятельности, общения и взаимодействия людей с окружающим 
их миром» [8, с. 16].

Применительно к социальной коммуникации в центре вни-
мания исследователей оказалась коммуникативная интенция, 
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или «равнодействующая мотивов и целей» общения автора/
коммуникатора с аудиторией. Соответственно, термин интен-
циональность употребляется для обозначения (формулировки) 
«равнодействующей мотивов и целей» конкретных произведе-
ний/материалов.

Еще одно важное положение концепции связано с утверж-
дением тождества между интенциональностью конкретного 
коммуникативного акта и его константным смыслом: это самое 
главное, что хотел сказать, передать, выразить (или утаить) 
коммуникатор/автор, причем и на уровне осознанных им целей, 
и на уровне не всегда осознаваемых мотивов. Смыслом целост-
ных, завершенных коммуникативных актов, следовательно, 
является интенциональность коммуникатора/автора, реализуе-
мая на виртуальном плане посредством многоуровневых струк-
тур взаимоподчиненных коммуникативно-познавательных про-
грамм; при этом уровни виртуальных структур в рамках одного 
и того коммуникативного акта могут быть реализованы посред-
ством слова, изображения, видео и т д.

Следует различать константный смысл произведения (зачем? 
почему?) и содержащуюся в нём содержательную информацию 
(о чём?), а также различного рода личностные домыслы, предпо-
ложения, фантазии в связи с воспринятым материалом (именно 
такой трактовки концепта «смысл» придерживаются сторонники 
идей постмодернизма [9; 10; 11; 12]).

Любой человек, конечно же, имеет право на личностную 
интерпретацию, однако заявка на адекватное понимание смысла 
без связи с авторской интенциональностью является всё же 
формулировкой частных выводов, предположений и отдель-
ных (вырванных из контекста) смысловых значений. Добавим, 
что размывание грани между константным смыслом и его про-
извольными трактовками служит оправданием манипуляций в 
современных информационных противостояниях и, что не менее 
важно, не способствует развитию ментальных навыков людей.
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Процедура интенционального  
(мотивационно-целевого) анализа

Процедура интенционального (мотивационно-целевого) 
анализа состоит в выявлении и выстраивании в иерархиче-
ском порядке уровней латентной структуры коммуникативно-
познавательных программ анализируемого произведения, что 
позволяет, в случае «выхода» на вершину структуры, предло-
жить доказательное определение авторской интенциональности 
(константного смысла).

Эта процедура опирается на выводы и наблюдения безуслов-
ных авторитетов в сфере философской мысли об «отправных» 
точках для достижения понимания (в любой сфере). Так, по 
утверждению древнегреческого философа Платона, постиже-
ние сложных явлений требует построения неких условных схем, 
состоящих из непротиворечивых элементов/рассуждений; при 
этом искомое знание дает не сама схема, а возникающее, благо-
даря умственному постижению, новое определение/идея. Мен-
тальный путь к поиску нового знания обозначил также Гегель: 
«понимание  –  диалектическое суждение  – спекулятивное суж-
дение». Известна и триада К. Маркса «тезис – антитезис – син-
тез», где в качестве «тезиса» подразумевается некоторая идея 
или утверждение; соответственно, «антитезис» — утверждение, 
противоположное тезису; взаимодействие тезиса и антитезиса 
порождает новый уровень в понимании анализируемого явле-
ния — так называемый «синтез».

В рамках семиосоциопсихологической концепции предло-
жена расширенная, по сравнению с упомянутыми выше фило-
софскими наблюдениями и выводами, схема многоуровневой 
латентной структуры, позволяющая выявлять латентные 
смыслы в сфере социальной коммуникации. В рамках каждого 
отдельного произведения/материала, согласно этой схеме, диа-
лектически взаимодействуют жёстко связанные между собой 
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«работой» на авторскую интенциональность тезисы–антитезисы, 
аргументы–антиаргументы, иллюстрации–контриллюстрации 
и т д. (см. Рис. 1). Ментальное «продвижение» по ступеням мно-
гоуровневой структуры, приводящее к «подъёму» на её вершину, 
и дает искомый результат  — понимание смысла. Рассмотрим 
схему этого движения в рамках обсуждаемой процедуры.

Принципиальная схема уровней латентной 
мотивационно-целевой структуры текста1

I. Непосредственная содержательная цель сообщения, реа-
лизация которой входит в коммуникативное намерение автора, 
в его замысел — предикация первого порядка (может и не иметь 
словесно выраженной формулировки, в этом случае ее следует 
сформулировать своими словами).

II. А. Основные элементы, т. е. элементы предикации вто-
рого порядка, а именно:

А–1 эл. Основной (-ые) констатирующий (-ие), постулирую-
щий (-ие), или установочный (-ые) и прочие “тезисы-аргументы”, 
являющиеся опорными для цели сообщения, подкрепляющие 
замысел последнего.

А–2 эл. Разъяснение (развертывание) основного “тезиса-
аргумента” (таких “тезисов” может быть несколько).

А–3 эл. Описание, оценка или анализ проблемной ситуации, 
породившей основной “тезис” к цели сообщения и зафиксиро-
ванной в нем. Это ключевой элемент общего содержания, из 
которого и выводится, как правило, основной “тезис”. Последний 
выступает в качестве некоего “разрешения” названной ситуации, 
аргументирующей ее появление.

III. Б. Второстепенные элементы, т. е. элементы предика-
ций третьего, четвертого и т д. порядков, а именно:

1 Данная схема разработана Т. М. Дридзе [1, с. 88–91].
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Б–1 эл. — элементы предикации третьего порядка:
Б–1.1. эл. — иллюстрация к основному “тезису” (основным 

“тезисам”) общего содержания.
Б–1.2 эл., Б–1.3. эл. и т д. — иллюстрации к разъяснениям 

основного “тезиса” (к основным “тезисам”), к ситуации (ее опи-
санию, оценке и пр.)

IV. Б–2 эл. — элементы предикации четвертого порядка:
Б–2.1. эл. — общий фон к цели (целям) сообщения.
Б–2.2 эл., Б–2.3 эл. и т д. — общие фоны к основному (основ-

ным) “тезису” (“тезисам”).
V. Б–2.3. эл. — элементы предикации пятого порядка: фоны 

к фонам и пр.
(Указанные элементы, естественно, могут быть выделены, 

лишь при наличии таковых в тексте) [13, с. 20–21].
Приведенная выше мотивационно-целевая структура текста 

неоднократно использовалась в поисковых исследованиях для 
изучения особенностей понимания авторской цели в произве-
дениях, реализованных посредством лингвистических средств 
(то есть слов), и поиска помех, мешающих адекватному понима-
нию.

В настоящее время, в связи с расширением предмета анализа 
(задачей выявления «равнодействующей мотивов и целей») и, 
следовательно, необходимостью введения в анализ всех исполь-
зованных автором знаковых систем (слово, изображение, звук), 
применяется модифицированный и несколько упрощённый 
вариант приведённой выше схемы, позволяющий оперативно 
получать релевантный результат. При этом в качестве элемен-
тов виртуальной структуры могут быть эмоции и эмоциональ-
ные состояния, реализованные посредством художественно-
выразительных средств.
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Схема и инструкция к выделению латентных 
интенциональных (мотивационно-целевых) 
структур

Анализ следует начинать с выявления проблемной ситуации, 
породившей текст, и того социокультурного фона, на котором 
происходит коммуникативный акт. Проблемная ситуация «про-
низывает» все уровни мотивационно-целевой структуры текста.

I уровень — сверхзадача, замысел, цель, целеполагание, ком-
муникативное намерение, мотивация общения (в комплексе  — 
интенция), связанные со способом «разрешения» проблемной 
ситуации в данном социальном контексте. Нередко (а в художе-
ственных жанрах практически всегда) вербально не выражены 
или выражены частично, только на уровне целеполагания.

II уровень — тезисы и антитезисы:
а) утверждения, декларации, заявления, главные выводы, 

принципиально важные, опорные для интенции;
б) разъяснение (развертывание) тезисов и антитезисов.
III уровень — аргументы и антиаргументы:
а) доказательства, являющиеся основаниями для тезисов и 

антитезисов;
б) разъяснение (развертывание) основных аргументов и 

антиаргументов;
в) разъяснение проблемной ситуации.
IV уровень — иллюстрации:
а) иллюстрации к тезису, аргументам;
б) иллюстрации к разъяснениям тезиса, аргументов;
в) иллюстрации к проблемной ситуации, ее описание, оценка 

и пр.
V уровень — фоны:
а) общий фон к цели (целям) сообщения;
б) общие фоны к тезисам и аргументам;
в) общие фоны к иллюстрациям.
VI уровень — фоны к фонам и пр. [13, с. 21]
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Рис. 1. Типовая интенциональная (мотивационно-целевая) 
структура целостного, завершенного коммуникативного акта

«Наборы» структурных уровней и особенности их взаимо-
действия между собой в разных произведениях различаются и 
зависят от воли, решения и творческого дара коммуникатора/
автора. В реальном временнóм следовании уровни структуры, 
как правило, располагаются не линейно, а в прихотливом, одним 
автором определенном порядке: сначала, например, могут идти 
второстепенные или третьестепенные детали, «накладываясь» 
при этом друг на друга, затем — элементы четвертого или пятого 
уровня, а интенция (смысл) и вовсе «прятаться» между слов 
(кадров, звуков и пр.).
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Будучи «материализованной» посредством слов, фраз и т д., 
виртуальная структура принимает некую неизменяемую, кон-
стантную форму, что в комплексе, на уровне диалогического 
единства «форма–содержание», делает произведение индивиду-
альным, неповторимым.

Ментальные особенности поиска  
латентных смыслов

Изучение (поиск) латентных смыслов посредством анализи-
руемого нами метода происходит в соответствии с абдукцией — 
универсальной познавательной процедурой, основанной на 
ментальном продвижении «снизу-вверх» и сопровождающейся 
при этом выдвижением и опровержением гипотез об искомом 
предмете познания [14].

В соответствии с принципом абдукции, поиск констант-
ного смысла, как правило, начинается от деталей, подробно-
стей, использованных автором художественно-выразительных 
средств, выдвижении гипотез об их роли, предназначении и/
или необходимости в рамках произведения; чаще это нижние 
уровни латентной структуры. Полученные предположения 
(вкупе с полученными эмоциональными ощущениями и впечат-
лениями) позволяют следующие ступени «подъёма» — к аргу-
ментам и антиаргументам, тезисам и антитезисам. При этом 
на всех уровнях анализа продолжаются выдвижение и опро-
вержение гипотез о том, что же именно хотел сказать, донести 
(или утаить) автор.

Стройность и взаимосвязь «проявленных» в результате ана-
лиза уровней, их логическая и эмоционально-художественная 
обусловленность, невозможность выстроить структуру каким-то 
иным образом служат доказательством верности одной из выдви-
нутых гипотез, которую и следует рассматривать как искомый 
латентный смысл. Доказательством служит и воспроизводимость 



272272

Т. З. Адамьянц

проявленной структуры любыми лицами, владеющими принци-
пами работы посредством анализируемого нами метода.

По аналогичному сценарию достигается понимание латент-
ных смыслов и при личностном восприятии. Однако, исходя 
из данных экспериментов, которые начались в нашей стране 
в  60–70-е гг. прошлого столетия и продолжались вплоть до 
настоящего времени, число людей, обладающих навыками адек-
ватного понимания в сфере социальной коммуникации, меньше, 
чем хотелось бы: 13–14 % при восприятии сложных материалов 
на социально-политические и экономические темы [1; 15; 16], 
и от 25 % до 40 % — при восприятии художественных текстов 
и материалов (в зависимости от темы, жанра и творческого дара 
автора [13; 16]).

Сопоставление с исследовательскими 
методами зарубежных концепций понимания

Анализируемый нами метод имеет принципиальные разли-
чия в способах выявления и трактовки смыслов с современными 
герменевтическими концепциями, где сам факт наличия констант-
ных смыслов в целостных, завершенных произведениях/матери-
алах отрицается; следовательно, нет и задачи такого поиска.

Поиск авторских целей и мотивов в рамках этих концеп-
ций не обязателен: смыслы множественны и индивидуальны; 
автор «умер», равно как «умер» и текст как целостное смысло-
вое образование. В качестве смысла, как правило, заявляются не 
цели или мотивы автора, а выводы, домыслы, предположения, 
фантазии и т д. воспринимающей личности. Процедура поиска 
смысла произвольна: достаточно изъять из целостной структуры 
любую фразу (слово, фразу, дискурс и пр.) и дать ей личностную 
трактовку. Приветствуются навыки интерпретирования, причем 
выход на мотивационно-целевые особенности анализируемого 
произведения также не обязателен [9; 10; 11; 12]. Отметим, что 
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именно по такому принципу проходит оценка качества понима-
ния текста в большинстве стран мира, а до недавнего времени 
и в нашей стране, школьниками младших классов; имеются в 
виду исследования в рамках Болонской системы по программам 
PRILS и PISA.

Отличается от теоретико-методологических и методиче-
ских принципов семиосоциопсихолгии и «сильная программа» 
Дж. Александера, который определил свой метод как «структур-
ную герменевтику» [17]. Научный поиск ориентирован здесь не 
на поиск константных смыслов, а на выявление нарративов, свя-
занных с особенностями восприятия социокультурных явлений/
процессов, имеющих определенные последствия для социальной 
жизни. Процедура поиска нарративов основана на выявлении 
(реконструкции) «внутренних контуров культурных структур», 
элементами которых оказываются как фактические, так и эмоци-
онально окрашенные детали, сопровождающие события. Вкупе 
с интерпретированием исследователем данных о «внутренних 
контурах культурных структур» результатом оказывается вывод 
об образно-смысловых особенностях анализируемых социокуль-
турных явлений/процессов и, соответственно, объяснение их 
латентных механизмов.

Задачу понимания общего замысла произведения деклари-
рует объективная герменевтика [18]; метод понимания здесь 
связан с сокращением и отбрасыванием контекстов-ситуаций и, 
далее, с созданием единой истории с непротиворечивым смыс-
лом. При таком варианте ментального поиска задача выявления 
интенциональности автора (константного смысла) не стоит; к 
тому же не исключены случаи «встреч» воспринимающей лич-
ности со специально созданными историями с якобы непротиво-
речивыми смыслами.

Факт наличия разных концепций понимания актуализирует 
вопрос о мотивационно-целевой направленности как самих 
концепций, так и предлагаемых ими методов. С одной стороны 
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условного полюса их мотивационно-целевой направленности — 
семиосоциопсихология, методология которой ориентирована на 
диалог с взаимопониманием и устранение препятствий для его 
достижения. С другой стороны  — современные герменевтиче-
ские концепции, декларирующие множественность и личност-
ный характер смыслов, методология которых ориентирована на 
создание у воспринимающей личности впечатлений неопреде-
ленности, неясности, что оказывается в результате благодатной 
почвой для любителей манипуляций.

К числу таких концепций следует отнести и разработанную 
американскими исследователями теорию координированного 
управления смыслообразованием [19; 20], методологические 
и методические основы которой перекликаются с основными 
принципами семиосоциопсихологии: здесь и утверждение об 
иерархической структурной организации взаимозависимых 
уровней, и детальное описание самих уровней [21]. Деклариру-
ется одновременно и множественность смыслов (что позволяет 
вольно обращаться с терминами, фактами, ссылаться на недо-
стоверные события и даже создавать новые), и, фактически, 
константность каждого из новых смыслов, ориентированных на 
создание «новых социальных миров». Добавим, что подобные 
приёмы используются в современных информационных войнах 
как инструмент «мягкой силы».

Возможности применения метода 
интенционального (мотивационно-целевого) 
анализа: исследовательские результаты

Анализируемый нами метод широко известен, и в настоящее 
время его «визитная карточка» — это новый вариант социоло-
гической дифференциации (по социоментальным группам, т.  е. 
группам по уровню развития коммуникативных навыков) [16]. 
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В  разные периоды также использовались термины «семиосо-
циопсихологические группы», «группы понимания», «группы 
сознания» [1; 15]. Это условные, но реально существующие 
группы людей, различающиеся «качеством» понимания латент-
ных смыслов в сфере социальной коммуникации.

Для социоментальной дифференциации используется мно-
гоуровневая процедура, состоящая, во-первых, в доказательном 
выявлении константной мотивационно-целевой структуры про-
изведения, воспринятого респондентом в процессе экспери-
мента, и, во-вторых, в прослеживании особенностей «освоения» 
им этой структуры. С этой целью в анкету включаются просьбы 
и задания обозначить самое главное, что хотел сказать, выра-
зить, сообщить автор.

В соответствии с особенностями ментального «продвиже-
ния» по константной мотивационно-целевой структуре (добрался 
ли респондент до «вершины», то есть до смысла, остановился ли 
на нижних уровнях и на каких именно) и полученными данными 
принимается решение об отнесении его к той или иной социо-
ментальной группе.

В исследовании «Общественное мнение» выделялись семь 
групп (семиосоциопсихологических), где изучались не только 
особенности понимания авторских целей, но также знание лек-
сики, терминов, персоналий и т д. [1, с. 171–172].

В настоящее время чаще используется следующая социомен-
тальная дифференциация, в соответствии с особенностями пони-
мания респондентами «равнодействующей мотивов и целей» 
автора [16; 22]:

1)	 группа адекватного понимания (респондент «доби-
рается» до вершины структуры, то есть до авторской 
интенции; в разных исследованиях это 13–44  % от 
общего числа опрошенных в зависимости от степени 
сложности воспринятого материала, жанра, творческой 
индивидуальности автора, а также, в некоторой степени, 
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от уровня образования, возраста и рода деятельности 
испытуемых);

2)	 группа частично адекватного понимания (в разных 
исследованиях это 30–35 % от общего числа опрошен-
ных; респондент «добирается» до середины структуры, 
авторской интенции не замечает, ответ сводится к пере-
сказу содержания и/или к банальным сентенциям);

3)	 группа неадекватного понимания (в разных исследова-
ниях это 30–35 % от общего числа опрошенных; респон-
дент «не видит» ни содержания, ни, тем более, автор-
ской интенции; он либо вообще ничего не отвечает, либо 
отвечает на вопросы, которые ему не задавали).

Задачи изучения, как правило, включают в себя не только 
определение параметров семиоментальных групп, но и данные 
о тенденциях в характеристиках «картин мира» представителей 
выявленных социоментальных групп с учётом их социально-
демографических, социокультурных и т д. характеристик. Репре-
зентативность полученных данных достигается благодаря следо-
ванию принципу минимальной базовой группы, в соответствии с 
которым следует опросить не менее 25–30 единиц наблюдения 
по каждой из независимых переменных, ставших предметом 
изучения [23; 24].

Комплексный многоуровневый анализ полученных результа-
тов [25; 26; 27] позволяет понимать и прогнозировать тенденции 
в социально значимых реакциях и поступках представителей 
анализируемых групп, что может быть использовано при приня-
тии управленческих, педагогических, социокультурных и других 
решениях и действиях.

Анализируемый нами метод используется и в целях выяв-
ления и доказательной трактовки смысловых доминант 
социокультурной среды [28]. Прежде всего, это возможность 
выявления латентных смыслов в различных произведениях, 
документах, исторических свидетельствах, пропагандистских 
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кампаниях и т д., что важно в спорных или неясных ситуациях 
(исторических, политических, искусствоведческих, культуро-
логических, юридических, литературоведческих и пр.), а также 
при отсутствии у воспринимающей личности навыков адекват-
ного понимания.

Более чем актуально применение метода для выявления 
латентных механизмов информационно-коммуникационных 
технологий, использующихся в информационных войнах, про-
пагандистских кампаниях, произведениях и/или материалах про-
пагандистской направленности: все ли элементы мотивационно-
целевых структур взаимозависимы и взаимообусловлены? Нет 
ли в якобы целостной структуре подтасованной, логически 
необоснованной информации, ложных фактов, логических и/
или эмоциональных несостыковок? Желание манипулятора 
исказить реальность, создать некое ложное представление при 
наличии таких ментальных ходов оказывается разоблачённым, 
зримым [29].

Анализируемый нами метод (по сравнению с другими мето-
дами и подходами) предоставил новые возможности для изуче-
ния коммуникационных процессов в цифровой среде, которая 
стала приоритетной для большинства наших соотечественни-
ков. Оказывается решаемой такая проблема для анализа, как 
разнообразие знаковых систем в рамках одних и тех же мате-
риалов, а также «разнобой» в частоте и времени их появления 
на просторах Интернета.

Появление открытых цифровых платформ в сети обусловило 
новый ракурс изучения, причём в режиме реального времени, — 
выявление тенденций в смысловых особенностях коммуникаци-
онных взаимодействий между авторами блогов, сайтов и т д. и 
их реальной аудиторией (имеются в виду комментарии к блогам, 
сайтам и пр.) при обсуждении актуальных социальных, полити-
ческих и других проблем. По сути дела, это современный вари-
ант, если воспользоваться определением Л. Н. Толстого, мысли 



278278

Т. З. Адамьянц

народной, зафиксировать которую в прежние времена удавалось 
разве что на стихийных митингах, собраниях, в неформальных 
межличностных обсуждениях и спорах, а также в наблюдениях 
философов, литераторов, журналистов. Например, изучение 
смысловых особенностей популярных блогов патриотической 
направленности на открытой интернет-платформе «Дзен» (2022–
2023 гг.) показало, что превалирующими смыслами и смысло-
выми нюансами оказались «любовь к своей стране, её истории 
и традициям, а также стремление поддержать или получить 
в процессе коммуникации надежду на благоприятный для обще-
ства и страны результат». Также было зафиксировано, что 
«надежду и уверенность всем участникам придаёт вера в приори-
тет морально-нравственных ценностей, которые живут в обще-
стве и которые, как считает большинство участников, приведут к 
желаемому результату» [30].

Заключение
Развитие социологического знания и его применения при 

решении социально-управленческих задач связано с комплекс-
ными исследованиями, использующими, наряду с традици-
онными социологическими и социально-психологическими 
методами и подходами, метод интенционального (мотивационно-
целевого) анализа.

Тотальная информатизация современной жизни, заменяю-
щая для современного человека впечатления от реальности 
впечатлениями виртуального мира, актуализирует для социаль-
ной науки задачу оперативного выявления и социальной диа-
гностики функционирующих в социуме смыслов, влияющих 
на ценности и нормы, образцы поведения, общения и взаимо-
действия людей. Важен и социальный прогноз тенденций и век-
тора развития социально значимых процессов, учитывающий 
социоментальные особенности людей, составляющих социум 
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или представляющих его отдельные части (группы, сообщества, 
коллективы и т д.).
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Abstract. The article is devoted to the description of the history of the 
origin and development, methodological justification and direct research 
procedure of the method of intentional (motivational-target) analysis, 
developed within the framework of Russian academic science by Doctor 
of Psychological Sciences, Professor of Sociology T.M. Dridze. The article 
is devoted to the description of the history of the origin and development, 
methodological justification and direct research procedure of the method of 
intentional (motivational-target) analysis, developed within the framework 
of Russian academic science by Doctor of Psychological Sciences, Professor 
of Sociology T.M. Dridze. This method is qualitative: the object of study is 
the semantic aspects of communication interactions in the “human-socio-
cultural environment” system. The subject of the study is the peculiarities 
and communication mechanisms of social meanings of the socio–cultural 
environment in the perspective of socially significant processes initiated by 
them, on the one hand, and, on the other, the peculiarities of the refraction 
of meanings functioning in society in the “worldviews” of representatives 
of different groups, including sociomental ones. The relevance of the 
method is related to new opportunities for social cognition: sociomental 
differentiation based on demonstrated understanding skills in the field of 
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social communication; evidence-based identification of semantic dominants 
and communication mechanisms in analyzed works, materials, historical 
documents, propaganda campaigns; real-time tracking of semantic features 
of communication interactions in the digital environment, etc. The author’s 
statements are illustrated by the data of comprehensive sociological studies 
conducted using the analyzed method.
Keywords: social communication, semiosociopsychology, method of 
intentional (motivational-target) analysis, informative-target analysis, 
intention, meaning, understanding, sociomental groups (motivational-target 
analysis).
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в науку М. Ф. Черныша, приуроченному к 70-летию ученого. Автор ста-
тьи рассматривает карьеру исследователя как повод для методической 
рефлексии о специфике социологического знания. Особое внимание 
уделяется тому, что в социологии биография ученого неизбежно свя-
зана с эволюцией его исследовательского инструментария. Биографи-
ческий опыт М. Ф. Черныша, сочетающий советскую теоретическую 
традицию и развитую западную эмпирику, представлен как один из 
ключевых факторов, позволивших ему последовательно преодолевать 
разрыв между «высокой теорией» и «абстрактным эмпиризмом».

Анализируются его ранние работы по социальной структуре и 
мобильности, рассматриваемые как попытка соединить теоретические 
модели с измерительными процедурами. Особо выделяется идея един-
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ства структуры и мобильности, а также обращение к категории «досто-
инство» как методологическому основанию критического исследова-
ния неравенства.

В более позднее время в качестве наиболее методологически инте-
ресной темы выделяется концепция научной категоризации, трактуе-
мая М.  Ф.  Чернышом как речевой акт, сочетающий познавательные 
и этические основания. Такой подход открывает возможность для 
переосмысления теоретизирования как формы социального действия. 
Значимым является также его применение принципа «goodness-of-fit», 
предполагающего выбор теоретических схем в зависимости от иссле-
довательских задач и состояния общества, а также ориентация на тео-
рии среднего уровня.

Завершается текст выводом о значительном методологическом 
вкладе М.  Ф.  Черныша в науку, проявляющемся в последовательном 
выстраивании связей между теоретическими парадигмами и эмпири-
ческими данными и в разработке помогающего этому оригинального 
подхода к социологическому теоретизированию.

Ключевые слова: Черныш  М.  Ф., методология теоретизирования, 
методологическая схема, проблематизация социального мира, связь 
теории с эмпирическими данными, научная категоризация.

Хотя этот очерк и приурочен к празднованию юбилея нашего 
выдающегося коллеги, не ставит целью создание панегирика. 
Выпуская методический журнал, мы рассматриваем професси-
ональные события, в том числе торжественные, в первую оче-
редь в качестве повода к методической рефлексии. А в социо-
логии из процесса рефлексии никак нельзя выкинуть осознание 
того, что если всякая наука — это предприятие человеческое [1], 
то  наша  — человеческое вдвойне. Мы не просто исследуем 
людей, но фактически используем себя (как людей) в качестве 
инструмента этого исследования  [2]. Следовательно, любая 
социологическая биография есть история становления одновре-
менно и самого ученого, и его метода. Поэтому, присоединяясь к 
поздравлениям Михаила Федоровича Черныша с 70-летием, мы, 
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пользуясь случаем, предлагаем на его примере проследить, как 
социолог, работая над осмыслением общества, развивает и соб-
ственный исследовательский инструментарий, и общую социо-
логическую методологию.

Из официальной биографии на сайте ФНИСЦ РАН нетрудно 
узнать, что М.  Ф.  Черныш, еще учась в Институте иностран-
ных языков им.  М.  Тореза, в 1975 году стажировался в Уни-
верситете штата Нью-Йорк, а затем, защитив диссертацию в 
ИСИ АН СССР, в 1989 г. получил постдок в Университете штата 
Калифорния [3]. Что означала в методологическом плане между-
народная (тем более, связанная с США) академическая карьера в 
позднем СССР? С одной стороны, советская социология, сфор-
мировавшаяся в рамках марксизма, давала опыт осмысления 
общества не просто в системных и глобальных категориях, но с 
высоты единства природы и всемирно-исторического процесса 
(которое лишь по-разному описывалось, соответственно, диа-
лектическим и историческим материализмом), а также в качестве 
критического предприятия [4]. С другой стороны, эмпирические 
социологические исследования на Западе находились на гораздо 
более передовом уровне в техническом отношении, так как там 
присутствовал не только государственный заказ, но и обширный 
рынок опросов [5]. Сочетание этих двух традиций могло создать 
для вовлеченного в них исследователя возможность преодоления 
извечной проблемы социальной науки — разделения на «высокую 
теорию» и «абстрактный эмпиризм» [6]. Конечно, для этого была 
необходима определенная «воля к истине», но, возможно, как раз 
о ней что-то может сказать то, что человек, имевший способности 
к успешной интеграции в американскую академическую систему, 
в 90-е годы остался в России и в российской науке.

Действительно, ранние работы М.  Ф.  Черныша характери-
зуются одновременно верностью «большому стилю» в выборе 
тем, их разнообразием и эмпирической укорененностью: здесь и 
гражданское общество [7] и этническая идентичность [8], и вза-
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имодействие власти с интеллигенцией  [9] и социальной струк-
турой  [10], и социальная мобильность  [11]. Все это по своему 
содержанию  — примеры преодоления миллсовской дихотомии 
эмпирически пустого теоретизирования и теоретически бес-
смысленного сбора данных. А последние темы (социальной 
структуры и мобильности), пожалуй, наиболее легко интегри-
руют содержательные модели с социологическим измерением. 
Им-то и были посвящены основные усилия М. Ф. Черныша по 
меньшей мере до 2005 года, когда вышла итожащая их моногра-
фия, представляющая собой литературную версию его доктор-
ской диссертации [12].

Анализ этой монографии позволяет задуматься о том, почему 
в принципе исследование социальной структуры занимает цен-
тральное место в социологии. А похоже, что это именно так: 
начиная с классов у Маркса, практически все видные социологи 
отдавали дань теме социального неравенства и/или сегментиро-
вания общества. Возможно, ответ состоит в том, что любое мыш-
ление о социальном по своей природе есть мышление о различиях 
между положением разных людей в одном моменте времени и 
одного человека в разные моменты. Первый ряд различий обра-
зует социальную структуру, а второй — мобильность. Во всяком 
случае, именно на мысль о единстве структуры и мобильности 
наталкивает монография, в которой тщательно показано, как ста-
билизирующие общество институты (семья, образование, армия, 
государство, церковь) одновременно оказываются мощной 
силой, меняющей положение людей. Кроме того, как замечает 
сам М.  Ф.  Черныш, систематическое исследование различий, 
«которые имеют в основании ключевые противоречия жизни 
общества — неравенство, господство одной социальной группы 
над другими, барьеры для социальной мобильности», неизбежно 
ведет к проблематизации социального мира  [13,  с.  48]. А ведь 
именно постановка под вопрос повседневных очевидностей, кон-
ституирующих общество, является необходимой предпосылкой 
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не просто хорошей социологии, но социологии вообще. Непро-
блематизированная социальная реальность не нуждается ни в 
каком изучении, подобно тому, как не нуждаются в нем стены и 
мебель родного дома.

Однако социология, ставящая общество под вопрос, исходя 
из этических предпосылок, не может быть полностью нейтраль-
ной. Ее изначальный посыл — это не только познание сложности 
социальной жизни, но и ее совершенствование [13, с. 51]. Задача 
социолога — не просто констатировать факты, но и структуриро-
вать общественную дискуссию, выводить в публичное поле скры-
тые проблемы, предлагая диагноз и возможные пути их реше-
ния. В этой роли социолог становится если не проводником, то 
фасилитатором такого типа современной социальной политики, 
который М. Ф. Черныш обозначает как политику «человеческого 
развития», основанную на принципах достоинства и справедли-
вости [14]. Он прослеживает эволюцию понятия «достоинство» 
от его сословной трактовки, когда честь была атрибутом знати, 
до универсалистской концепции, основанной на идее равной 
ценности каждого человека. Эта концепция имеет глубокое мето-
дологическое значение, так как она как раз и позволяет пробле-
матизировать социальную структуру, не принимая тавтологию 
аргументов «бедные заслуживают быть бедными» за необходи-
мую логическую истину.

Но как осуществляется подобная проблематизация? В ответе 
на этот вопрос М. Ф. Черныш находит интересный подход к мето-
дологии теоретизирования. Он лежит через проблему языка соци-
ологического исследования, которую многие авторы рассматри-
вают в качестве метатеоретической и метаметодической «рамки» 
всей социальной науки [15]. Научный язык оперирует категори-
ями, и М. Ф. Черныш рассматривает создание и использование 
категорий не как техническую процедуру, а как фундаменталь-
ную форму теоретизирования, лежащую в основе формализации 
любого социологического знания [16]. Категория выполняет две 
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взаимосвязанные функции: именования и различения. Имено-
вание предмета исследования определяет его содержание, в то 
время как различение очерчивает границы научного интереса, 
отделяя изучаемый феномен от смежных явлений. Этот процесс 
иллюстрируется на примере категории «класс», имеющей раз-
личное концептуальное наполнение у К. Маркса и М. Вебера, что 
задает принципиально разные исследовательские программы и 
аналитические перспективы. М.  Ф.  Черныш подчеркивает, что 
именование в науке — это не нейтральный акт, а действие, обле-
ченное институциональной силой, что сближает его с теорией 
речевых актов Дж. Серля [16, с. 11]. Называя предмет, исследова-
тель имплицитно предполагает за этим целую серию последую-
щих познавательных действий, определяя тем самым границы и 
глубину изучаемой реальности. При этом мотивация называния 
(как мы видели выше) может (и даже должна) иметь этические 
основания. Таким образом, социологическое теоретизирование 
превращается в форму социального действия.

Здесь возникает закономерный методологический вопрос: 
как соотносится теоретизирование в качестве социального дей-
ствия с теоретизированием, мотивированным поиском истины? 
Как мы упоминали ранее, проблематизация социальной струк-
туры заставляет сомневаться в тезисах вроде того, что бедные 
прикладывают недостаточно усилий к тому, чтобы разбогатеть, и 
потому остаются в бедности. Такое «естественное» неравенство 
кажется подозрительным этически мотивированному социологи-
ческому взгляду, ориентирующемуся на идеал равной ценности 
каждого человека. Но что, если это подозрение безосновательно и 
искажает реальное положение дел в глазах исследователя? Пожа-
луй, наиболее распространенным современным решением этой 
проблемы является отрицание онтологического статуса истины. 
Она представляется либо результатом социального соглаше-
ния, либо репрессивно навязанной позицией. В таком случае 
этически мотивированный речевой акт категоризации оказыва-



293293

Вклад М. Ф. Черныша в методологию социологических исследований...

ется «истинным» просто потому, что его интенция совпадает с 
определенным господствующим интересом. Скажем, в условиях 
нацистской Германии категории расового превосходства приоб-
ретали репрессивную истинность, а в современных США они 
считаются абсолютно ложными, так как противоречат социаль-
ному консенсусу. Но последнее обстоятельство оставляет ощу-
щение неудовлетворенности. Интуитивно кажется, что тезисы 
типа «неполноценности черной расы» должны быть ложными 
объективно, а не только конвенционально. И М. Ф. Черныш дает 
свое решение этой проблемы.

Он последовательно отстаивает позицию, согласно которой 
выбор теоретической парадигмы должен определяться не модой 
или идеологической конъюнктурой, а ее способностью адекватно 
описать конкретное состояние общества  [17]. Любая отдельно 
взятая методологическая схема, будь то марксизм или, напри-
мер, структурный функционализм, заведомо ограничена, в том 
числе потому, что она воплощает определенные совершенные ее 
создателями социальные действия. Но сочетание разных схем в 
зависимости от решаемых исследовательских задач позволяет 
преодолевать узкие рамки, создаваемые контекстом возникно-
вения теорий, ориентациями и предпочтениями их авторов. Так, 
марксизм может предоставить в распоряжение исследователя 
инструменты для анализа конфликта интересов, собственности 
и власти как ключевых структурирующих факторов в современ-
ных обществах. А веберианская и феноменологическая тради-
ции — внимание к культурным факторам, историческому опыту 
и субъективным значениям, которые опосредуют связь между 
структурным положением и политическим действием. Подобный 
синтез позволяет М. Ф. Чернышу избежать как экономического 
детерминизма, так и недооценки материальных оснований соци-
альных конфликтов. Его методология основывается на принципе 
«goodness-of-fit» (качества соответствия), при котором теоретиче-
ская схема должна проверяться на согласованность ее пресуппо-
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зиций с другими теориями и эмпирическими данными [17, с. 30]. 
Такой подход позволяет давать многомерный и адекватный ана-
лиз сложной и динамичной социальной структуры.

Сам М. Ф. Черныш отмечает, что интеграция разных «гранд-
теорий», которые в качестве универсальных объяснительных 
схем оказались несостоятельны, отвечает понятию «теории 
среднего уровня», введенному Р.  Мертоном  [18,  с.  19]. Оно, 
в свою очередь, связывается с традицией методологического 
индивидуализма, представленной в работах Р. Будона [19]. Тео-
рии среднего уровня не отменяют общих парадигм, а лишь огра-
ничивают их претензии, позволяя уточнять и модифицировать 
категориальный аппарат «гранд-теорий» в ходе эмпирического 
исследования. Это наглядно демонстрируется на примере эволю-
ции марксизма: эмпирические исследования социального нера-
венства, выявившие рост уровня жизни рабочего класса и услож-
нение социальной структуры, заставили таких исследователей, 
как Э. О. Райт, пересмотреть классическую дихотомию «буржу-
азия – пролетариат» и ввести в свой анализ понятие «средний 
класс» [18, с. 20].

Анализируя работу Н. Смелзера, М. Ф. Черныш указывает на 
важное методологическое различие между простой фиксацией 
эмпирической закономерности и собственно теорией. Обнару-
жение устойчивой тенденции (например, в поведении политиче-
ской оппозиции в течение электорального цикла) само по себе 
не является теорией. Последняя рождается тогда, когда иссле-
дователь способен объяснить эту тенденцию, выявив причинно-
следственные связи между переменными  [18,  с.  22–23]. Таким 
образом, теория среднего уровня выступает связующим звеном 
между абстрактными схемами гранд-теорий и «хаосом» эмпири-
ческих данных, организуя последние вокруг ключевых, но кон-
кретизированных понятий.

На первый взгляд, сплетение подобных звеньев — это рутин-
ная социологическая работа, однако на практике она проводится 
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не так уж часто. Вероятно, большинство эмпирических социо-
логических исследований используют теоретические схемы 
лишь в качестве декоративного оформления, а теоретические, в 
свою очередь, опираются на эмпирические данные по принципу 
«cherry picking» (выборочного представления фактов). Тем важ-
нее представляется замысел, реализованный М. Ф. Чернышом 
в монографии «Инструмент массового опроса» [20]. В отличие 
от множества аналогичных руководств и пособий, она сконцен-
трирована не на тонкостях формулировок вопросов или про-
блемах теории измерения (хотя эти темы тоже раскрываются 
достаточно глубоко), а именно на взаимосвязи анкеты как сред-
ства сбора социологических данных с социологической тео-
рией. Обсуждению собственно теорий, которые должны лежать 
в основе массовых опросов, посвящено более четверти объема 
книги. Поэтому она оказывается прекрасным введением не про-
сто в методику опросов, но в методологию социологических 
исследований вообще. Введением, на сегодняшний день лучше 
всего обобщающим значительный опыт М. Ф. Черныша в этой 
области.

Предложенный вниманию читателей анализ, конечно, не 
может претендовать ни на полноту, ни на окончательность. 
Объем потенциальных смыслов, заложенных в тексты любого 
значительного исследователя, намного превышает возможности 
любого другого исследователя по их раскрытию. Тем не менее 
кажется возможным сделать вывод о существенном вкладе 
М. Ф. Черныша в развитие методологии социологических иссле-
дований в России, который заключается в последовательном 
(и, скорее всего, отчасти определенном биографией) выстраи-
вании связей между теоретическим и эмпирическим уровнями 
анализа, поиске фундаментальных взаимосвязей конкретных 
данных с интерпретационными схемами. Особенно интересной 
в этом выстраивании нам кажется концепция научной категори-
зации как речевого акта, открывающая новые перспективы для 
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рефлексии о методологии социологического теоретизирования. 
Поэтому хотелось бы выразить надежду на то, что она получит 
дальнейшее развитие в работах автора.
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Abstract. The article is dedicated to the analysis of M. F. Chernysh’s scientific 
journey and his methodological contributions to the field, in celebration of 
his 70th anniversary. The author of the article views the researcher’s career 
as an opportunity for methodological reflection on the distinct nature of 
sociological knowledge. Special attention is given to the fact that in sociology, 
a scholars’ biographies is inevitably intertwined with the evolution of their 
research tools. M.  F.  Chernysh’s biographical experience, which merges 
Soviet theoretical tradition with advanced Western empirical research, is 
presented as a key factor that has enabled him to successfully bridge the gap 
between “high theory” and “abstract empiricism.”

His early works on social structure and mobility are examined as 
attempts to integrate theoretical models with measurement procedures. 
The idea of the unity of structure and mobility is particularly emphasized, 
alongside the approach to the category of “dignity” as a methodological 
foundation for critically studying inequality.

In his later years, the concept of scientific categorization, treated. by 
M. F. Chernysh as a speech act that blends cognitive and ethical foundations, 
is highlighted as the most methodologically intriguing topic. This perspective 
opens up possibilities for reinterpreting theorizing as a form of social action. 
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Also notable is his application of the “goodness-of-fit” principle, which 
involves selecting theoretical frameworks based on research objectives and 
societal conditions, as well as his focus on theories of the middle range.

The article concludes by acknowledging Chernysh’s significant 
methodological contributions, which are evident in the consistent creation 
of links between theoretical paradigms and empirical data, and in the 
development of an innovative approach to sociological theorizing that 
facilitates these connections.
Keywords: Chernysh M.  F., theorizing methodology, methodological 
framework, problematization of the social world, linking theory with 
empirical data, scientific categorization.
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Также в этом письме автор должен подтвердить, что представлен-
ная статья носит характер оригинального исследования, которое пре-
жде не публиковалось нигде (кроме препринтов и  тезисов конферен-
ций) и не находится на рассмотрении ни в каком другом издании.

Требования академической этики
Редакционная политика журнала предполагает соблюдение всеми 

сторонами, участвующим в  процессе подготовки статей (авторами, 
рецензентами и редакцией), требований публикационной этики, обеспе-
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чивающих беспристрастную и конфиденциальную оценку рукописей, 
отсутствие плагиата или незаконного присвоения результатов. Редакция 
выражает готовность публиковать сообщения о  найденных ошибках  
и о фактах нарушения авторами рукописей публикационной этики.

Сведения о статье на английском языке
Статья может быть принята к  публикации только при наличии 

следующей информации на  английском языке: автор, заглавие, дан-
ные об аффилиациях автора (наименования организаций, электронный 
адрес автора, ответственного за корреспонденцию), аннотация, клю-
чевые слова. B качестве английских наименований организаций реко-
мендуется использовать названия, индексируемые в зарубежных базах 
научного цитирования (например, Web of Science или Scopus).

Аннотация на английском языке может быть расширенной, т.е. более 
полной по сравнению с аннотацией на русском языке. Аннотация должна 
укладываться в объем от 100 до 250 слов.

Список использованных источников
Bсе источники, упомянутые в  тексте, должны сопровождаться 

библиографическими ссылками. Автор обязан указать источники всех 
приводимых в  статье цитат, цифр и  иной информации. За точность 
(правильность) цитат в статье, а также цифр и иной информации, ответ-
ственность несет автор.

Ссылки на источники оформляются в виде пристатейного библио-
графического списка и нумеруются в порядке следования с указанием 
по тексту в квадратных скобках порядкового номера ссылки цифрой: 
[1], [7]. Одновременная ссылка на несколько номеров дается в одних 
скобках: [3; 7; 11; 12; 13], [3, с. 5; 7, с. 8−14]. Ссылка на неопублико-
ванные работы не допускается. Библиографические описания изданий 
оформляются в соот-ветствии с государственным стандартом и приме-
рами, приведенными ниже.
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При оформлении библиографических описаний обязательно указание 
DOI и EDN (при их наличии). Для монографий требуется указание ISBN. 

Примеры библиографических описаний:

1.	Дюpкгейм Э. Mоральное воспитание / Пер. с фр. А.Б. Гофмана. M.: НИУ 
BШЭ, 2021. 456 с. ISBN 978-5-7598-2530-2. DOI: 10.17323/978-5-7598-2530-2. 
EDN: QOJUNL.

2.	Kлимoвa A. M., Apmaмoнoв F. A., Ммель K. Ш. Измерение политического 
знания: разработка и апробация шкалы в России // Социология: методология, 
методы, математическое моделирование (Социология: 4M). 2021, № 52. С. 61–94.  
DOI: 10.19181/4m.2021.52.3. EDN: ARWFHV.

3.	Сopoкин П.A. Дальняя дорога: автобиография. M.: Терра, 1992. 303 c. 
ISBN 5-239-01378-0.

4.	Inglehart R., Baker W.E. Modernization, cultural change, and the persistence 
of traditional values // American sociological review. 2000. Vol. 65, № 1. P. 19–51. 
DOI: 10.2307/2657288. EDN: GSHGFR.

5.	Glänzel W., Schubert A. Analysing scientific networks through co-authorship //  
Handbook of quantitative science and technology research. Springer: Dordrecht, 2004. 
P. 257–276. ISBN 978-1-4020-2702-4. DOI: 10.1007/1-4020-2755-9_12.

Использованные источники в романском 
алфавите (кириллице)

B случае принятия рукописи к  публикации авторы по  запросу 
редакции обязаны предоставить транслитерированный в латинице пол-
ный список литературы к своей статье.

Основные требования:
•	 названия цитируемых русскоязычных публикаций следует давать 

в виде перевода на английский с пометкой в скобках, что речь 
идет о работе на русском языке (in Russian);

•	 для переводных работ указывается исходное название источника 
на языке публикации, выходные данные – в транслитерирован-
ном виде;

•	 названия источников (журналов), а также фамилии авторов жела-
тельно давать в том виде, в каком они индексируются в зарубеж-
ных базах научного цитирования (например, Web of Science или 
Scopus);
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•	 название источника может сопровождаться его переводом 
на  английский язык, например: Sotsiologiya: 4M (Sociology: 
methodology, methods, mathematical modeling);

•	 при составлении списка источников недопустимо использовать 
российский ГОСТ, в  частности запрещено в  качестве раздели-
тельных знаков использовать «//» и «–»;

•	 название источника выделяется курсивом;
•	 указывается DOI источника (при наличии), но не указывается 

ISBN и EDN.
Примеры библиографических описаний на английском языке:

Durkheim É. 1.	 L'éducation morale (transl., in  Russian). Moscow: HSE 
University, 2021. 456 p. DOI: 10.17323/978-5-7598-2530-2.
Klimova A., Artamonov G., Chmel K. Measuring political knowledge: 2.	
development and testing the scale in Russia (in Russian), Sotsiologiya: 4M 
(Sociology: methodology, methods, mathematical modeling), 2021, no. 52,  
p. 61–94. DOI: 10.19181/4m.2021.52.3.
Sorokin P. 3.	 A long journey (transl., in Russian). Moscow: Terra, 1992. 303 p.
Inglehart R., Baker W.E. Modernization, cultural change, and the persistence 4.	
of traditional values, American sociological review, 2000, vol. 65, no. 1,  
p. 19–51. DOI: 10.2307/2657288.
Glänzel W., Schubert A. “Analysing scientific networks through co- 5.	
authorship”, in: Handbook of quantitative science and technology Research, 
ed. by H.F. Moed, W. Glänzel, U. Schmoch. Springer, Dordrecht, 2004, 
p. 257–276. DOI: 10.1007/1-4020-2755-9_12.
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INFORMATION FOR AUTHORS

About the journal
“Sociology: Methodology, Methods, Mathematical Modeling” 

(Sociology: 4M) is a peer-reviewed scholarly journal presenting pioneering 
work on problems of methodology and methods of sociological research, 
on  the collection, measurement and analysis of social science data, 
on building mathematical models of social processes.

Sociology: 4M publishes articles that contribute to the development of 
sociological methodology, clarify the existing problems in this area and offer 
new solutions. In  addition, it  publishes analytical reviews of sociological 
methods.

Main topics:

•	 general issues of methodology and research methods:
•	 statistical methods and data analysis;
•	 theory and methods of measurement, theory and history of methods;
•	 data collection procedures;
•	 the quality of social science data, online surveys;
•	 qualitative methods in sociology;
•	 social science experiments.

The research topics are not limited by this list; the decision on publication 
is made in each case individually.

Publication frequency and access
The journal is published twice a year. Full-text versions of articles are 

available for open access on the journal’s website.
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The review procedure
All papers submitted to Sociology: 4M are screened by the  editors 

for general suitability. The  reasons for the negative decision may include 
the absence of mathematical models verification based on original empirical 
data, insufficient description of the empirical data sources, inconsistency with 
current state of research on the problem, and the lack of scientific novelty. 
If the decision is positive the  article is  sent to formal review. The  results 
of this review are crucial to the acceptance or rejection of the manuscripts.  
All papers meeting basic editorial criteria are reviewed at least by one expert. 
If necessary, editors appoint a second reviewer for the paper.

The review procedure of is anonymous for both authors and reviewers. 
The  experts receive manuscripts without any indication of the  name and 
affiliation of the authors. Editors do not reveal the reviewers' names to authors 
and not discuss their qualification. Reviewers are selected from experts 
in the subject area. The editorial team will contact the authors by email with 
the results of peer-review within three months after submission; if the reviews 
have not been received by this date, a new target date is announced.

The editorial team provides authors the right to respond to comments  
of the reviewers and to clarify their own position.

The journal publishes only original research papers which have not been 
published before (except for electronic preprints and theses). By submitting 
a manuscript the author agrees not to publish it in whole or in part in any 
form without the editors’ permission.

There are no publication fees in Sociology: 4M.

Article design
The editorial board accepts articles of any length. To send a manuscript, 

please go to the Electronic Editorial Board website https://www.manuscript.
fnisc.ru/soc4M .

The text, including notes and bibliography, must comply with the 
standards.

•	 Font – Times New Roman;
•	 Font size – 12;
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•	 Line spacing – 1.5;
•	 Justified text alignment;
•	 Page margins: 2 cm on all sides.
Formulas and symbols should be typed in Microsoft Equation.
The  author should also provide an abstract, 8-10 keywords, author’s 

name, affiliation and position, contact information.
The  cover letter accompanying the  manuscript should contain  

a description of scientific novelty and a brief justification of why the article 
may be of interest to «Sociology: 4M» readers.

In  this letter the  author must confirm that the  article is  based on  an 
original study, has not been published anywhere before (except as a preprint or 
in conference abstracts) and is not under consideration in any other journal.

Publication ethics statement
The  editorial policy requires compliance with the  requirements  

of publication ethics by all parties involved in the preparation of the article 
(authors, reviewers and editors), that provides the  confidential review  
of manuscripts, absence of plagiarism or misappropriation of the  results. 
The  editorial board expresses its readiness to publish error reports and 
information about violations of publication ethics by authors.

Information about the article in English
Authors should provide the  following information in  English: 

authors’names, titles, authors' affiliation (names of organizations, e-mail 
of the  author responsible for correspondence), abstract and keywords.  
We recommend using the English organizations' names from such citation 
indexes as Web of Science and Scopus. 

We also recommend supplying an extended English abstract (up to  
250 words).
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List of references
Authors should provide references to all sources mentioned in  the 

text. The author must indicate sources of all citations, numbers, and other 
information. Authors are responsible for the accuracy of quotes as well as 
numbers and other information.

References to unpublished works are not permitted. Bibliographic 
descriptions of publications should be made in  accordance with Russian 
state technical standards (GOST).

Transliteration of references
If the  manuscript is  accepted the  authors must provide transliterated 

references within two weeks upon acceptance for publication. Basic 
requirements are as follows:

 
•	 publication titles should be given in English with a note that it is a 

work in Russian;
•	 for translated works (originally published in  one of Romance 

languages) the title should be given in original language, the source – 
in transliterated form;

•	 we recommend to provide the author names and source titles (journals) 
in  the form they are indexed in  such citation databases as Web of 
Science and Scopus.

•	 the  source title may be accompanied by a translation into English, 
for example: Sotsiologiya: 4M (Sociology: methodology, methods, 
mathematical modeling);

•	 source titles should be given in italics.
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