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(Ìîñêâà)

Ê ÏÐÎÁËÅÌÅ ÈÄÅÍÒÈ×ÍÎÑÒÈ ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÈÉ
ÎÒÂÅÒÎÂ ÍÀ ÇÀÊÐÛÒÛÅ È ÎÒÊÐÛÒÛÅ ÂÎÏÐÎÑÛ
ÏÐÈ ÈÇÓ×ÅÍÈÈ ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÌÍÅÍÈß

Ðàññìîòðåíû ðåçóëüòàòû ñðàâíåíèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåòîâ íà ðàçíûå òèïû
âîïðîñîâ ïî îäíîé è òîé æå ïðîáëåìå íà áîëüøîì ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷è-
ìîì ìàññèâå, à òàêæå ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåòîâ íà îäíîòèïíûå âîïðîñû â
äèíàìèêå íà ðåïðåçåíòàòèâíûõ âûáîðêàõ îäíîðîäíûõ ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îòêðûòûé è çàêðûòûé âîïðîñû, ðàñïðåäåëåíèÿ, îöåíêè,
ìîäåëèðîâàíèå ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, ìàññîâîå ñî-
çíàíèå.

Â ïåðèîä ðåàëèçàöèè îñíîâíîãî ïîëÿ ãåíåðàëüíîãî ïðîåêòà
«Îáùåñòâåííîå ìíåíèå» [1] ñ äåêàáðÿ 1968-ãî ïî àïðåëü 1969 ã.
áûëà çàôèêñèðîâàíà ðàçíèöà â îòâåòàõ ðåñïîíäåíòîâ íà çàêðû-
òûå è îòêðûòûå âîïðîñû îäíîãî òèïà. Òàê, íà îäíîì è òîì æå
òèïå âûáîðêè � ñëó÷àéíàÿ ïî ñïèñêàì èçáèðàòåëåé (ñ øàãîì �
êàæäûé 180-é æèòåëü ñ èçáèðàòåëüíûì öåíçîì), áûëî îïðîøåíî
1000 ÷åëîâåê â ÿíâàðå, 1000 ÷åëîâåê â ìàðòå-àïðåëå è 1000 ÷åëîâåê
â àïðåëå. Âî âñåõ òðåõ èññëåäîâàíèÿõ çàäàâàëèñü âîïðîñû: «ÊÀ-
ÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ Â ÆÈÇÍÈ ÒÀÃÀÍÐÎÃÀ ÒÐÅÁÓÞÒ, ÏÎ ÂÀ-
ØÅÌÓ ÌÍÅÍÈÞ, ÐÅØÅÍÈß Â ÏÅÐÂÓÞ Î×ÅÐÅÄÜ?» � â ÿí-
âàðå, ìàðòå-àïðåëå è «ÊÀÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ Â ÆÈÇÍÈ ÒÀÃÀÍ-
ÐÎÃÀ ÂÛ ÂÎÎÁÙÅ Ñ×ÈÒÀÅÒÅ ÍÀÈÁÎËÅÅ ÂÀÆÍÛÌÈ, ÒÐÅ-
ÁÓÞÙÈÌÈ ÏÅÐÂÎÎ×ÅÐÅÄÍÎÃÎ ÐÅØÅÍÈß?» � â àïðåëå.

Àëåêñàíäð Âàñèëüåâè÷ Æàâîðîíêîâ � êàíäèäàò ôèëîñîôñêèõ íàóê, âåäóùèé
íàó÷íûé ñîòðóäíèê Èíñòèòóòà ñîöèîëîãèè ÐÀÍ.
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Âòîðîé âîïðîñ áûë çàäàí â îòêðûòîé ôîðìå. Â ÿíâàðå íà îòêðû-
òûé âîïðîñ çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 27% îïðîøåííûõ, â ìàðòå-àï-
ðåëå íà òàêîé æå îòêðûòûé âîïðîñ � 13% îïðîøåííûõ, à â àïðåëå
íà çàêðûòûé âîïðîñ ÷èñëî çàòðóäíèâøèõñÿ îòâåòèòü ñîñòàâèëî
2%. Ïåðâûå äâà èññëåäîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé çîíäàæè-ìîë-
íèè, ðàçðàáîòàííûå Ì.Ñ. Àéâàçÿíîì, À.È. Áóøóåâîé, Á.À. Ãðó-
øèíûì, à ïîñëåäíåå � ãëóáèííîå èíòåðâüþ ñî 120 âîïðîñàìè, ïðî-
âåäåííîå Ã.À. Ñëåñàðåâûì. Âîçìîæíî, â ïåðâûõ äâóõ ñëó÷àÿõ
èç-çà ñòèõèéíîãî áåäñòâèÿ (ïåðèîä áåññíåæíîé çèìû è ïûëüíûõ
áóðü) ðåñïîíäåíòàì áûëî íå äî îòâåòîâ, ðàçíèöà ñ ãëóáèííûì
èíòåðâüþ ìîãëà çàâèñåòü è îò ìåòîäèêè èññëåäîâàíèÿ è îò óñëî-
âèé «ïîëÿ», è íàäî áûëî ïîëó÷èòü áîëåå òî÷íûé îòâåò íà âîçíèê-
øèé âîïðîñ.

Ðàáîòàÿ íàä ñîçäàíèåì áàçû äàííûõ äëÿ ñèñòåìíîãî ìîäå-
ëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ, àâòîð ñòàòüè ñòàâèë ïåðåä ñî-
áîé è ÷èñòî ìåòîäè÷åñêèå çàäà÷è ñðàâíåíèÿ îòäåëüíûõ ðåçóëü-
òàòîâ, ïîëó÷åííûõ ðàçíûìè ìåòîäèêàìè1 . Ñ ýòîé öåëüþ â 1991 ã.
ïðè ïðîâåäåíèè ïîñëåäíåãî Âñåñîþçíîãî èññëåäîâàíèÿ «Ïðàâäà-
91» íà âûáîðêå â 10000 îïðîøåííûõ, ðåàëèçîâàííîé â îáúåìå 9674
äîêóìåíòîâ, áûë ïðåäóñìîòðåí äèôôåðåíöèðîâàííûé ñöåíàðèé
îïðîñà. Â òèðàæå áûëè ïðèìåíåíû ñìåííûå ïîëîñû ïî ðÿäó âî-
ïðîñîâ, ãäå îäèí è òîò æå âîïðîñ çàäàâàëñÿ ñíà÷àëà îòêðûòûì
èëè çàêðûòûì (â ïîëîâèíå òèðàæà îòêðûòûì, â ïîëîâèíå � çàê-
ðûòûì), à âñëåä çà íèì øåë îäíîòèïíûé îòêðûòûé âîïðîñ. Ðåøà-
ëèñü ñðàçó äâå çàäà÷è: âî-ïåðâûõ, âûÿâèòü íà íåñêîëüêèõ òûñÿ-
÷àõ îïðîøåííûõ âëèÿíèå íà îòâåòû ôîðìû âîïðîñà, âî-âòîðûõ,
âëèÿíèå «ïîäñêàçêè» íà äèôôåðåíöèàöèþ îòâåòîâ â îòêðûòîì âî-

1 Î íåîñëàáåâàþùåì èíòåðåñå ê ïðîáëåìå ñâèäåòåëüñòâóåò ìíîæåñòâî ðàáîò, èç
êîòîðûõ óêàæåì, ê ïðèìåðó, ñëåäóþùèå: Ìàñëîâà Î.Ì. Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè
â ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ. Ì., 1990. Êí. 2; Àâåðüÿíîâ Ë.ß. Ñîöèîëîãèÿ:
èñêóññòâî çàäàâàòü âîïðîñ. Ì., 1998; Ðîãîçèí Ä.Ì. Êîãíèòèâíûé àíàëèç îïðîñíîãî
èíñòðóìåíòà. Ì., 2002; Ñàäìåí Ñ., Áðåäáåðí Í. Êàê ïðàâèëüíî çàäàâàòü âîïðîñû.
Ì., 2002.
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ïðîñå. Êðîìå ýòîãî, áûëè ïðèìåíåíû ñìåííûå ïîëîñû è â âîïðî-
ñàõ î ïðåäïî÷òåíèè òåëåâèäåíèÿ, âî-ïåðâûõ, ãàçåòàì, âî-âòîðûõ,
çàíÿòèÿì ñïîðòîì, â-òðåòüèõ, ïîñåùåíèþ êëóáà ïî èíòåðåñàì, â-
÷åòâåðòûõ, ïîñåùåíèþ äèñêîòåêè. Ïåðâûå äâà çàêðûòèÿ ìåíÿ-
ëèñü ìåñòàìè â òîé èëè èíîé ïîëîâèíå òèðàæà, òðåòüå çàêðûòèå �
çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü � îñòàâàëîñü íåèçìåííûì íà òðåòüåì ìåñ-
òå. Äëÿ ÿñíîñòè â îòíîøåíèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ íèæå ïðè-
âîäÿòñÿ ïîëíûå òåêñòû âîïðîñîâ.

45. ÌÍÅÍÈÅ ÊÀÊÈÕ ÃÐÓÏÏ ÍÀÑÅËÅÍÈß, ÏÎ-ÂÀØÅÌÓ,
ÎÒÐÀÆÀÅÒÑß ÍÀ ÑÒÐÀÍÈÖÀÕ «ÏÐÀÂÄÛ» ×ÀÙÅ ÂÑÅÃÎ,
ÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎ, À ÊÀÊÈÕ � ÐÅÆÅ ÂÑÅÃÎ, ÍÅÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎ?
«+» � ÷àùå âñåãî îòðàæàåòñÿ___________________________
«−» � ðåæå âñåãî îòðàæàåòñÿ___________________________

9 − çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

Ïðè ôîðìóëèðîâêå âîïðîñà «45» â çàêðûòîì âèäå ïîñëå âî-
ïðîñà ñëåäîâàë òåêñò: (Îòìåòüòå ïåðâûå ãðóïïû çíàêîì «+»,
à âòîðûå çíàêîì «−» ñëåâà îò íîìåðîâ êàæäîãî èç ïðåäëàãàå-
ìûõ îòâåòîâ). Äàëåå ñëåäîâàëè çàêðûòèÿ � íàçâàíèÿ 12 ãðóïï,
êîòîðûå ïðèâîäÿòñÿ â ïîäëåæàùåì òàáë. 1. Âîïðîñ 46 âñåãäà áûë
îòêðûòûì1.

46. ÌÍÅÍÈÅ ÊÀÊÈÕ ÃÐÓÏÏ ÍÀÑÅËÅÍÈß, ÏÎ-ÂÀØÅÌÓ,
ÎÒÐÀÆÀÅÒÑß ÍÀ ÑÒÐÀÍÈÖÀÕ ÖÅÍÒÐÀËÜÍÛÕ ÃÀÇÅÒ Â
ÖÅËÎÌ ×ÀÙÅ ÂÑÅÃÎ, ÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎ, À ÊÀÊÈÕ � ÐÅÆÅ ÂÑÅÃÎ,
ÍÅÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎ?
«+» � ÷àùå âñåãî îòðàæàåòñÿ______________________________
«−» � ðåæå âñåãî îòðàæàåòñÿ_____________________________

9 − çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

Âîïðîñ î òåëåâèäåíèè çàäàâàëñÿ â «Ýêñïðåññ-áëàíêàõ ¹ 5 è
¹ 5*» àíêåòû îäèíàêîâî: «ÏÐÅÄÑÒÀÂÒÜÅ ÑÅÁÅ, ×ÒÎ ÎÁÑÒÎ-

1 Ïðè îáðàáîòêå 6584 äîêóìåíòîâ ñ îòâåòàìè íà îòêðûòûå âîïðîñû âñå îòâåòû
áûëè åäèíîîîáðàçíî çàêîäèðîâàíû àâòîðîì ñòàòüè çàêðûòèÿìè çàêðûòîãî âîïðîñà.
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ßÒÅËÜÑÒÂÀ ÑËÎÆÈËÈÑÜ ÑËÅÄÓÞÙÈÌ ÎÁÐÀÇÎÌ: Â ÒÅ-
×ÅÍÈÅ ÌÅÑßÖÀ ÂÛ ÌÎÆÅÒÅ ËÈÁÎ ×ÈÒÀÒÜ ÃÀÇÅÒÛ, ÇÀ-
ÍÈÌÀÒÜÑß ÊÀÊÈÌ-ËÈÁÎ ÂÈÄÎÌ ÑÏÎÐÒÀ, ÏÎÑÅÙÀÒÜ
ÊËÓÁ ÏÎ ÈÍÒÅÐÅÑÀÌ, ÄÈÑÊÎÒÅÊÓ, ÍÎ ÒÎÃÄÀ ÄÎËÆÍÛ
ÁÓÄÅÒÅ ÎÒÊÀÇÀÒÜÑß ÎÒ ÏÐÎÑÌÎÒÐÀ ÒÅËÅÏÅÐÅÄÀ×,
ËÈÁÎ ÑÌÎÒÐÅÒÜ ÒÅËÅÏÅÐÅÄÀ×È, ÍÎ ÒÎÃÄÀ ÄÎËÆÍÛ
ÁÓÄÅÒÅ ÎÒÊÀÇÀÒÜÑß ÎÒ ÊÀÊÎÃÎ-ÍÈÁÓÄÜ ÈÇ ÏÅÐÅ×ÈÑ-
ËÅÍÍÛÕ ÇÀÍßÒÈÉ, ×ÒÎ ÁÛ ÂÛ ÏÐÅÄÏÎ×ËÈ?» (îòìåòüòå
÷òî-íèáóäü îäíî â êàæäîé èç ÷åòûðåõ ïðåäëîæåííûõ Âàì ñèòóàöèé)

I  � òåëåâèäåíèå èëè ãàçåòû � ïðåäïî÷òó:
1 � ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è
2 � ÷èòàòü ãàçåòû
3 � çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

II � òåëåâèäåíèå èëè çàíÿòèÿ ñïîðòîì � ïðåäïî÷òó:
1 � ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è
2 � çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì
3 � çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

III  � òåëåâèäåíèå èëè ïîñåùåíèå êëóáà ïî èíòåðåñàì � ïðåäïî÷òó:
1 � ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è
2 � ïîñåùàòü êëóá ïî èíòåðåñàì
3 � çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

IV  � òåëåâèäåíèå èëè ïîñåùåíèå äèñêîòåêè � ïðåäïî÷òó:
1 � ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è
2 � ïîñåùàòü äèñêîòåêó
3 � çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

Òàêîâû áûëè çàêðûòèÿ «Ýêñïðåññ-áëàíêà ¹ 5». Â «Ýêñïðåññ-
áëàíêå ¹ 5*» ïåðâîå è âòîðîå çàêðûòèÿ ìåíÿëèñü ìåñòàìè. Áëàíêè
ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé âêëàäûøè â àíêåòó ïðèìåðíî â ïîëîâèíå îáú-
åìà âûáîðêè1 . Ñòàòèñòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà îòðàæå-

1 Â ïðîöåññå îïðîñà áûëî ñîáðàíî áîëåå 2900 áëàíêîâ ¹ 5 è áîëåå 2500 áëàíêîâ
¹ 5*. Íåñêîëüêî ñëîâ î âûáîðêå. Áûëè âçÿòû âñå íàñåëåííûå ïóíêòû âûáîðêè
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íû â òàáë. 1�4. Òàáë. 5 ïðèâîäèòñÿ äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ âûâîäîâ,
ñäåëàííûõ íà îñíîâå àíàëèçà ìåòîäè÷åñêèõ àñïåêòîâ ýêñïåðèìåíòà.

Äåñêðèïòèâíûé àíàëèç òàáëèö

Ïðè ïåðâîì æå âçãëÿäå íà ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåòîâ íà âî-
ïðîñ «45» ñòàíîâèòñÿ ÿñíà ïðèíöèïèàëüíàÿ ðàçíèöà ðåçóëüòàòîâ
ïîñòàíîâêè çàêðûòîãî è îòêðûòîãî âîïðîñîâ.

Ãëàâíûé âûâîä � â îòêðûòîì âîïðîñå îáùåñòâåííîå ìíå-
íèå ôóíäàìåíòàëüíî ïîëÿðíî: ÷àùå âñåãî âûðàæàåìîìó â öåí-
òðàëüíîì îðãàíå êîìïàðòèè ìíåíèþ ðàáîòíèêîâ ãîñîðãàíîâ (56%)
ïðîòèâîñòîèò ðåæå âñåãî âûðàæàåìîå â ýòîì îðãàíå ìíåíèå
ðÿäîâûõ ðàáî÷èõ, êðåñòüÿí è ñëóæàùèõ (65%). «Òðèïëåêñ» ñî-
ïðîâîæäàþùèõ (ïî óäåëüíîìó âåñó â 2,5-4 ðàçà ìåíüøèõ, íî
ôèêñèðóåìûõ ìàññîâûì ñîçíàíèåì) ãðóïï òàêæå ïîêàçàòåëåí.
Ñðåäè ÷àùå âûðàæàåìîãî íà âòîðîì ìåñòå ìíåíèå ñïåöèàëèñ-
òîâ, íà òðåòüåì � ðÿäîâûõ ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ, íà ÷åòâåðòîì �
àêòèâà îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ñðåäè ðåäêî âûðàæàåìîãî
íà âòîðîì ìåñòå ìíåíèå ÷ëåíîâ íåôîðìàëüíûõ îáúåäèíåíèé, íà
òðåòüåì � ñïåöèàëèñòîâ, íà ÷åòâåðòîì � ìîëîäåæè.

Ïðèíöèïèàëüíî èíàÿ êàðòèíà ðàñïðåäåëåíèÿ ó çàêðûòîãî âîï-
ðîñà. Çäåñü «òðèïëåêñ» ôàâîðèòîâ � ðàáîòíèêîâ ãîñîðãàíîâ, àêòè-
âà îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è àäìèíèñòðàöèè çàâîäîâ, èìåþùèõ
ïðàêòè÷åñêè îäèí è òîò æå óäåëüíûé âåñ (îêîëî 56%), ïðîòèâîñòî-
èò «êâàðòåòó» àóòñàéäåðîâ ìíåíèé � ðÿäîâûì ðàáî÷èì, êîëõîçíè-

èññëåäîâàíèÿ «Ïðàâäà�77» (ðàçðàáîò÷èêè È.Á. Ìó÷íèê, Å.Ñ. Ïåòðåíêî, Å.Ý. Ñèíè-
öûí, Â.Ý. Øëÿïåíòîõ, Ò.Ì. ßðîøåíêî), è â ýòèõ îáëàñòÿõ áûëè ïðîâåäåíû ñî-
çäàííîé ß.Ñ. Êàïåëþøåì ñåòüþ èíòåðâüþåðîâ Ìèíèñòåðñòâà êóëüòóðû ÐÑÔÑÐ
è áðèãàäàìè ÂÖÈÎÌ îïðîñû íà âûáîðêàõ ïî ñïèñêàì èçáèðàòåëåé, â ñåìüÿõ
êîòîðûõ áûëà ïðîèçâåäåíà ðàíäîìèçàöèÿ êàðòî÷êîé Êèøà. Â ðÿäå ñëó÷àåâ (2000
äîêóìåíòîâ) êàðòî÷êà Êèøà, êàæäûé èç âîñüìè òèïîâ êîòîðîé áûë íàïå÷àòàí íà
øìóöòèòóëå êàæäîé òûñÿ÷è àíêåò, íå ââîäèëàñü â îïðîñ, à â ðÿäå ñëó÷àåâ íå áûëà
èñïîëüçîâàíà ïî âèíå èíòåðâüþåðîâ èëè îïðîøåííûõ. Ðàñïðåäåëåíèÿ â ýòèõ ìàñ-
ñèâàõ åùå ñëåäóåò ñðàâíèòü â ìåòîäè÷åñêèõ öåëÿõ.



Ê ïðîáëåìå èäåíòè÷íîñòè ðàñïðåäåëåíèé îòâåòîâ...

61

êàì è ñëóæàùèì, ìîëîäåæè, ïåíñèîíåðàì è ÷ëåíàì íåôîðìàëüíõ
îáúåäèíåíèé, òàêæå èìåþùèì ïðàêòè÷åñêè áëèçêèé óäåëüíûé âåñ
(îò 60% äî 69%). Ðÿäîì ñ òðîéêîé ôàâîðèòîâ â ìàññîâîì ñîçíàíèè
ïîÿâëÿþòñÿ òåñíî èäóùèå íàðîäíûå äåïóòàòû, ñïåöèàëèñòû
â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ îáùåñòâåííîé æèçíè è æóðíàëèñòû. Èõ
â îòêðûòîì âîïðîñå ìàññîâîå ñîçíàíèå ïî÷òè íå âèäèò (ó äåïóòà-
òîâ âåñ 2,1% â îòêðûòîì âîïðîñå ïðîòèâ 40,9% â çàêðûòîì).

Òàêèì îáðàçîì, óêàæåì âíà÷àëå, ÷òî ëîãè÷åñêèé âûâîä èç
ðàñïðåäåëåíèÿ ïî çàêðûòîìó âîïðîñó äîëæåí ñîâåðøåííî íå ñî-
îòâåòñòâîâàòü âûâîäó èç âîïðîñà îòêðûòîãî. Çàêðûòûé âîïðîñ
êàê áû «ïðîâîöèðóåò» ÷àñòü îòâåòîâ.

Ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî îòâåòû î òîì, ÷üå ìíåíèå âûðà-
æàåòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ÷àùå èëè ðåæå, ñðåäè íå îòâå-
÷àâøèõ íà âîïðîñ î ÷àñòîòå âûðàæåíèÿ ìíåíèé â ãàçåòå «Ïðàâ-
äà» èìåþò ñìåøàííûé òèï (ñì. òàáë. 2). Õîòÿ ðåñïîíäåíòû è íå
îòâå÷àëè íà âîïðîñ î âûðàæåíèè ìíåíèé â «Ïðàâäå», ïîñêîëüêó
îíè íå ÷èòàþò èëè íèêîãäà íå ÷èòàëè ðàíüøå ãàçåòó «Ïðàâäà»,
îäíàêî â ïîëîâèíå ñëó÷àåâ òàì øåë çàêðûòûé, à â ïîëîâèíå �
îòêðûòûé âîïðîñ è ðåñïîíäåíò ìîã âèäåòü ïîäñêàçêó èç ïðåäû-
äóùåãî àíàëîãè÷íîãî âîïðîñà. Êàæåòñÿ, ýòîò ôàêò è îáúÿñíÿåò
óñðåäíåííûå âåñà îòâåòîâ â ðÿäå ñëó÷àåâ èç êîëîíêè «C» òàáë. 2
ïî ñðàâíåíèþ ñ êîëîíêàìè «D» è «E» òàáë. 2. Â òî æå âðåìÿ
ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî ïðè îòâåòàõ, ñëåäóþùèõ ïîñëå îòâå-
òîâ íà îòêðûòûé âîïðîñ, ìàññîâîå ñîçíàíèå îñòàåòñÿ ïîëÿðíûì,
ðåçêî êîíòðàñòíûì, êàê è â ïåðâîì ñëó÷àå ñ íåêîòîðûì âîçðàñòà-
íèåì äîëè ìíåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, à ïîñëå çàêðûòîãî âîïðîñà ïî-
ëÿðíîñòü èñ÷åçàåò è êàê ðàç ïî òåì ãðóïïàì, êîòîðûå ïîäñêàçàíû
â çàêðûòèÿõ ïðåäûäóùåãî, àíàëîãè÷íîãî ïî äàííîé òåìå âîïðîñà.

Ñëåäîâàòåëüíî, íà îñíîâàíèè îòêðûòîãî âîïðîñà ìû ïîëó-
÷àåì ìàññîâîå ñîçíàíèå ôóíäàìåíòàëüíî è êîíòðàñòíî ïîëÿðèçî-
âàííîå â ñðåçå «Ìû � Îíè», à âî âòîðîì ñëó÷àå ðàñïðåäåëåíèå
îòâåòîâ ïî èíèöèèðîâàííîé â ìàññîâîå ñîçíàíèå ìîäåëè èññëåäî-
âàòåëÿ, äàííîé â ãðóïïîâûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ çàêðûòîãî âîïðîñà.
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Òàáëèöà 1
ÌÍÅÍÈÅ ÃÐÓÏÏ ÍÀÑÅËÅÍÈß, ×ÀÙÅ È ÐÅÆÅ

ÎÒÐÀÆÀÞÙÅÅÑß ÍÀ ÑÒÐÀÍÈÖÀÕ «ÏÐÀÂÄÛ»
(â % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ â òîé èëè èíîé ñèòóàöèè, ÷èñëî êîòîðûõ

ïðîñòàâëåíî â ëåãåíäå â ñêîáêàõ; îáùåå ÷èñëî îïðîøåííûõ n = 5143 ÷åë.)

A � ÎÒÊÐÛÒÛÉ ÂÎÏÐÎÑ Î «ÏÐÀÂÄÅ»:
1 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â ãàçåòå «Ïðàâäà» ÷àùå + (n = 810)
2 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â ãàçåòå «Ïðàâäà» ðåæå � (n = 776)

B � ÇÀÊÐÛÒÛÉ ÂÎÏÐÎÑ Î «ÏÐÀÂÄÅ»:
3 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â ãàçåòå «Ïðàâäà» ÷àùå + (n = 1776)
4 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â ãàçåòå «Ïðàâäà» ðåæå � (n = 1384)

Ãðóïïû, ÷üå ìíåíèå îòðàæàåòñÿ â ãàçåòå Óñëîâèÿ îòâåòà íà âîïðîñ
«Ïðàâäà» ÷àùå èëè ðåæå A B

1 2 3 4
Ñïåöèàëèñòû ðàçíûõ ñôåð æèçíè 22,5 15,3 38,1 30,7
Ðÿäîâûå ðàáî÷èå, êðåñòüÿíå, ñëóæàùèå 18,9 64,6 15,0 69,0
Àäìèíèñòðàöèÿ çàâîäîâ, ó÷ðåæäåíèé 8,3 1,4 55,5 17,0
Âûáîðíûé àêòèâ îðãàíèçàöèé 17,2 0,8 56,5 15,5
Íàðîäíûå äåïóòàòû 2,1 0,3 40,9 30,6
Ðóêîâîäèòåëè ïî ìåñòó æèòåëüñòâà 0 0,3 13,3 43,2
Æóðíàëèñòû ãàçåòû (ãàçåò) 2,7 0,3 34,5 26,4
Ðåäàêöèÿ ãàçåòû (ãàçåò) 0,4 0,1 31,5 24,3
Ðàáîòíèêè ãîñîðãàíîâ 55,6 0,1 58,6 13,2
×ëåíû íåôîðìàëüíûõ îáúåäèíåíèé 0,2 15,5 6,9 60,0
Ïåíñèîíåðû, äîìîõîçÿéêè 2,0 8,2 9,1 62,5
Ó÷àùèåñÿ è ðàáî÷àÿ ìîëîäåæü 0,2 14,6 5,0 67,0
Âñå â ðàâíîé ìåðå ÷àñòî 2,0 − 8,8 −
Âñå â ðàâíîé ìåðå ðåäêî − 1,2 − 9,0
Çàòðóäíÿþòñÿ äàòü îöåíêó 0,1 0,1 1,3 0,8
0�îòâåò 0 0 7,9 13,3
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Òàáëèöà 2
ÌÍÅÍÈÅ ÃÐÓÏÏ ÍÀÑÅËÅÍÈß, ×ÀÙÅ È ÐÅÆÅ ÎÒÐÀÆÀÞÙÅÅÑß

ÍÀ ÑÒÐÀÍÈÖÀÕ ÖÅÍÒÐÀËÜÍÛÕ ÃÀÇÅÒ
(â % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ â òîé èëè èíîé ñèòóàöèè, ÷èñëî êîòîðûõ

ïðîñòàâëåíî â ëåãåíäå â ñêîáêàõ; îáùåå ÷èñëî îïðîøåííûõ n = 5143 ÷åë.)

Ñ � ÎÒÂÅÒÛ ÐÅÑÏÎÍÄÅÍÒÎÂ, ÍÅ ÎÒÂÅ×ÀÂØÈÕ
ÍÀ ÂÎÏÐÎÑ Î «ÏÐÀÂÄÅ»:

1 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ÷àùå + (n = 1317)
2 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ðåæå � (n = 1222)

D � ÎÒÂÅÒÛ ÏÎÑËÅ ÎÒÊÐÛÒÎÃÎ ÂÎÏÐÎÑÀ Î
ÌÍÅÍÈßÕ Â «ÏÐÀÂÄÅ»:

3 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ÷àùå + (n = 499)
4 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ðåæå � (n = 488)

E � ÎÒÂÅÒÛ ÏÎÑËÅ ÇÀÊÐÛÒÎÃÎ ÂÎÏÐÎÑÀ Î
ÌÍÅÍÈßÕ Â «ÏÐÀÂÄÅ»:

5 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ÷àùå + (n = 750)
6 � Ìíåíèÿ îòðàæàþòñÿ â öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ ðåæå � (n = 722)

Ãðóïïû, ÷üå ìíåíèå îòðàæàåòñÿ íà Óñëîâèÿ îòâåòà íà âîïðîñ
ñòðàíèöàõ öåíòðàëüíûõ ãàçåò C D E

÷àùå èëè ðåæå 1 2 3 4 5 6
Ñïåöèàëèñòû ðàçíûõ ñôåð æèçíè 28,2 12,1 32,3 15,8 22,5 14,3
Ðÿäîâûå ðàáî÷èå, êðåñòüÿíå, ñëóæàùèå 17,5 65,8 18,2 72,3 7,7 64,1
Àäìèíèñòðàöèÿ çàâîäîâ, ó÷ðåæäåíèé 9,3 1,3 5,6 1,0 23,6 3,2
Âûáîðíûé àêòèâ îðãàíèçàöèé 7,4 0,4 6,0 0,6 19,6 2,8
Íàðîäíûå äåïóòàòû 9,0 1,1 3,8 1,0 19,1 3,9
Ðóêîâîäèòåëè ïî ìåñòó æèòåëüñòâà 0,5 0,4 0,2 0 2,5 3,2
Æóðíàëèñòû ãàçåòû (ãàçåò) 6,6 0,4 4,6 0,2 13,5 3,5
Ðåäàêöèÿ ãàçåòû (ãàçåò) 1,1 0 0,8 0 6,4 1,9
Ðàáîòíèêè ãîñîðãàíîâ 55,7 0,5 54,1 0 62,1 0,8
×ëåíû íåôîðìàëüíûõ îáúåäèíåíèé 4,6 12,4 6,0 11,1 3,1 21,9
Ïåíñèîíåðû, äîìîõîçÿéêè 2,2 17,1 1,6 10,7 3,5 25,8
Ó÷àùèåñÿ è ðàáî÷àÿ ìîëîäåæü 2,3 23,4 1,0 13,9 1,1 30,2
Âñå â ðàâíîé ìåðå ÷àñòî 2,8 − 2,2 − 0,5 −
Âñå â ðàâíîé ìåðå ðåäêî − 0,3 − 0,2 − 0
Çàòðóäíÿþòñÿ äàòü îöåíêó 0,2 0 0 0 0 0
0�îòâåò 0 0 0 0 0 0,1
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Ñóììàðíûå ïîêàçàòåëè (ñì. òàáë. 3) äàþò îñíîâàíèå óâè-
äåòü, ÷òî ïðè îòêðûòîì âîïðîñå ìû ïîëó÷àåì áîëåå ïëîòíûå ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ ñ îãðàíè÷åííûì ÷èñëîì îòâåòîâ, èìåþùèì íåáîëü-
øóþ âàðèàöèþ îòíîñèòåëüíî ñðåäíåé, ïðè îòêðûòîì âîïðîñå, ñëå-
äóþùèì çà çàêðûòûì è ïîäñêàçûâàþùèì â íåêîòîðîì ñìûñëå
îòâåò, ìû ïîëó÷àåì äîñòàòî÷íî èñêàæåííóþ êàðòèíó, òàê êàê èìåí-
íî â ýòîì ñëó÷àå íå òîëüêî âîçðàñòàåò ñðåäíåå ÷èñëî îòâåòîâ è
ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå, íî è âàðèàòèâíîñòü ïîâåäåíèÿ ðåñïîí-
äåíòà. Îíî êàê áû òåðÿåò ñâîþ îïðåäåëåííîñòü åùå áîëüøå, ÷åì
åñëè áû ïåðåä íèì áûë òîëüêî çàêðûòûé âîïðîñ (äàæå â çàêðû-
òîì âîïðîñå î ìíåíèÿõ â «Ïðàâäå» âàðèàöèÿ è äèñïåðñèÿ ìåíü-
øå, ÷åì â îòêðûòîì ïîñëå çàêðûòîãî). Ïîçèöèÿ ðåñïîíäåíòà ðàç-
ìûâàåòñÿ âîçìîæíîñòüþ íåñâîéñòâåííîãî åãî ñîçíàíèþ âûáîðà,
ïðåäëàãàåìîãî èññëåäîâàòåëåì.

Òàáëèöà 3
ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ

ñóììàðíîãî (Sum) è ñðåäíåãî (Mean) ÷èñëà îòâåòîâ,
ñðåäíåêâàäðàòè÷åñêîãî îòêëîíåíèÿ (St D), êîýôôèöèåíòà âàðèàöèè
ïðèçíàêà «÷èñëî îòâåòîâ» (Var) â %, ìåäèàíû (Me), ìîäû (Mo) è

ìàêñèìàëüíîãî ÷èñëà îòâåòîâ íà âîïðîñû (Max) â çàâèñèìîñòè îò ôîðìû
âîïðîñà î ãàçåòå «Ïðàâäà» (îòêðûòûé-çàêðûòûé) è îò ïîðÿäêà ñëåäîâàíèÿ
îòêðûòîãî âîïðîñà î öåíòðàëüíûõ ãàçåòàõ (äëÿ íå ÷èòàþùèõ «Ïðàâäó» è

ïîñëå àíàëîãè÷íîãî îòêðûòîãî èëè çàêðûòîãî î ãàçåòå «Ïðàâäà») (â
ñðåäíèõ ïîêàçàòåëÿõ ÷èñëà îòâåòîâ ïî ÷èñëó ðåñïîíäåíòîâ â òîé èëè èíîé

ñèòóàöèè /êîëîíêà «Àáñ»/; îáùåå ÷èñëî îïðîøåííûõ n = 5143 ÷åë.)
Óñëîâèÿ îòâåòà

íà âîïðîñ
Ìíåíèÿ

âûðàæàþòñÿ
Àáñ Sum Mean St D Var Me Mo Max

Îòêðûòûé âîïðîñ ×àùå 810 1069 1,31 0,62 46,9 1,0 1,0 5
î ãàçåòå «Ïðàâäà» Ðåæå 776 951 1,23 0,54 43,6 1,0 1,0 4
Çàêðûòûé âîïðîñ ×àùå 1776 6636 3,74 2,04 54,6 4,0 3,0 12
î ãàçåòå «Ïðàâäà» Ðåæå 1384 6485 4,69 2,31 49,3 5,0 6,0 11
Ïîñëå âîïðîñà, íå ×àùå 1317 1941 1,47 0,81 54,9 1,0 1,0 7
òðåáóþùåãî îòâåòà Ðåæå 1222 1652 1,35 0,68 49,9 1,0 1,0 6
Ïîñëå îòâåòîâ íà ×àùå 499 681 1,37 0,67 49,3 1,0 1,0 6
îòêðûòûé âîïðîñ Ðåæå 488 619 1,27 0,56 43,8 1,0 1,0 5
Ïîñëå îòâåòîâ íà ×àùå 750 1389 1,85 1,22 66,1 1,0 1,0 8
çàêðûòûé âîïðîñ Ðåæå 722 1267 1,76 1,16 66,2 1,0 1,0 8
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Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà âîïðîñû î ïðåäïî÷òåíèè òåëåâè-
äåíèÿ äðóãèì âèäàì äåÿòåëüíîñòè  (ñì. òàáë. 4) äåëàåò î÷åâèä-
íûì äðóãîé ôåíîìåí. Åñëè ïðåäïî÷èòàåìûé ðåñïîíäåíòîì âèä
äåÿòåëüíîñòè ôèêñèðóåòñÿ íà âòîðîì ìåñòå, òî ýòîò âèä âñåãäà
âûáèðàåòñÿ áîëüøèì ÷èñëîì ðåñïîíäåíòîâ. Ýòî ãîâîðèò î òîì,
÷òî ñóùåñòâóåò î÷åíü óñòîé÷èâàÿ äîëÿ ðåñïîíäåíòîâ, êîòîðûå
îòðèöàòåëüíî îòíîñÿòñÿ ê íàâÿçûâàåìûì èì îòâåòàì, íå îñòà-
âëÿþùèì èì ïðàâà âûáîðà. Âûáîð âòîðîãî ìåñòà ïðåäïî÷òèòåëü-
íåå, ÷åì ïåðâîãî. Îá ýòîì æå ñâèäåòåëüñòâóåò è ðîñò ÷èñëà çàò-
ðóäíÿþùèõñÿ îòâåòèòü íà çàêðûòûé âîïðîñ î òîì, ÷üå ìíåíèå
÷àùå èëè ðåæå âûðàæàåòñÿ â ãàçåòå «Ïðàâäà».

Òàáëèöà 4
ÏÐÅÄÏÎ×ÒÅÍÈß ÒÅËÅÂÈÄÅÍÈß ÄÐÓÃÈÌ ÂÈÄÀÌ ÄÎÑÓÃÀ

(â % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ ïî áëàíêó 1, ãäå íà ïåðâîì ìåñòå âñåãäà ñòîÿëî �
«ïðåäïî÷òó ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è»; n = 2996, è ïî áëàíêó 2, ãäå «ïðåäïî÷-

òó ñìîòðåòü òåëåïåðåäà÷è» âñåãäà ñòîÿëî íà âòîðîì ìåñòå; n = 2552)

1 � â ïðîöåíòàõ ñ çàòðóäíÿþùèìèñÿ îòâåòèòü
2 � â ïðîöåíòàõ áåç çàòðóäíÿþùèõñÿ îòâåòèòü

Ïðåäïî÷òåíèå Áëàíê Ïðåäïî÷òåíèå Áëàíê
1 2 1 2

Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 48,1 59,1 ×èòàòü ãàçåòû 27,0 33,0
×èòàòü ãàçåòû 33,3 40,9 Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 54,8 67,0
Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 18,6 Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 18,2
Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 48,3 56,5 Çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì 33,6 39,5
Çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì 37,2 43,5 Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 51,5 60,5
Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 14,5 Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 14,9
Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 51,4 59,8 Ïîñåùàòü êëóá 30,5 36,3
Ïîñåùàòü êëóá 34,6 40,2 Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 53,6 63,7
Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 14,0 Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 15,9
Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 70,9 79,3 Ïîñåùàòü äèñêîòåêó 15,6 17,9
Ïîñåùàòü äèñêîòåêó 18,5 20,7 Ñìîòðåòü òåëåâèçîð 71,6 82,1
Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 10,5 Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 12,8
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Â çàêëþ÷åíèå îïèñàòåëüíîãî àíàëèçà ðàññìîòðèì äàííûå, ãäå
ñîäåðæàòñÿ ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåòîâ íà îòêðûòûé âîïðîñ: «Êàêèå
ãðóïïû íàñåëåíèÿ â Âàøåì ðàéîíå ñíàáæàþòñÿ ëó÷øå èëè
õóæå ïðîìûøëåííûìè è ïðîäîâîëüñòâåííûìè òîâàðàìè?».

Òàáëèöà 5
ÎÒÂÅÒÛ ÍÀ ÂÎÏÐÎÑ: «ÑÊÀÆÈÒÅ, ÏÎÆÀËÓÉÑÒÀ, ÊÀÊÈÅ ÃÐÓÏÏÛ

ÍÀÑÅËÅÍÈß Â ÂÀØÅÌ ÐÀÉÎÍÅ ÑÍÀÁÆÀÞÒÑß
ÏÐÎÄÎÂÎËÜÑÒÂÅÍÍÛÌÈ È ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÛÌÈ ÒÎÂÀÐÀÌÈ

ËÓ×ØÅ, À ÊÀÊÈÅ ÕÓÆÅ?»
(â % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ, A � Òàãàíðîã-1969, n = 776; B � ÑÑÑÐ-1991 â öåëîì,
n = 9674; C � ïîäâûáîðêà ÐÑÔÑÐ � ãîðîäà òèïà Òàãàíðîã â 1991 ã., n = 1406)

1 � ñíàáæàþòñÿ ëó÷øå (+)
2 � ñíàáæàþòñÿ õóæå (−)

Äîëÿ îòâåòèâøèõ A B C
1 2 1 2 1 2

Åñòü ñîäåðæàòåëüíûé îòâåò-îöåíêà 53,2 50,5 51,6 48,8 54,1 50,5
Çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü 46,8 49,5 48,4 51,2 45,9 49,5

Íàçâàíèå ãðóïïû + − + − + −
Âëàñòü 28,7 0 56,7 0,2 59,3 0,3
Òîðãîâëÿ 63,0 0 43,9 0,3 46,3 0,6
Ëüãîòíûå êàòåãîðèè 0,3 0 22,2 1,1 24,5 1,5
Ãîðîæàíå (öåíòð ãîðîäà) 3,5 1,5 3,1 0,7 1,5 0,8
Ñåëÿíå (îêðàèíû ãîðîäà) 1,5 4,3 1,8 9,0 0,9 5,3
Øèðîêèå ñëîè íàñåëåíèÿ 0 23,7 0,3 45,1 0,3 43,7
Ñëóæàùèå, èíòåëëèãåíöèÿ 1,3 7,8 2,5 18,4 1,5 18,2
Ðàáî÷èå, êðåñòüÿíå 1,0 52,6 4,1 32,3 0,9 36,6
Ïðåñòóïíèêè, ìàôèÿ 2,0 0 4,4 0 5,9 0
Ó êîãî áîëüøå-ìåíüøå äåíåã 10,8 11,1 1,2 2,3 1,1 2,4
Ó êîãî áîëüøå-ìåíüøå âðåìåíè 2,5 9,8 0,5 2,0 0,3 2,7
Ïî íàöèîíàëüíîìó ïðèçíàêó 0 0 0,4 0,2 0,3 0,2
Ìîëîäåæü, ñòóäåíòû 0,3 1,8 0,1 7,2 0 6,4
Îäèíîêèå ëþäè 0 0,3 0,1 0,9 0 0,3
Ñåìåéíûå ëþäè 0,3 2,0 3,1 2,9 4,7 3,2
Äîìîõîçÿéêè, êòî íå ðàáîòàåò 3,3 2,5 0,6 1,5 0,9 1,8
Êðóïíûå ïðåäïðèÿòèÿ 2,3 0 9,1 1,5 8,9 0,9
Ìåëêèå ïðåäïðèÿòèÿ 0 0,5 0 2,0 0 3,0
Ïåíñèîíåðû áåç ëüãîò 0,5 1,3 2,4 17,8 2,1 18,0
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Ýòîò âîïðîñ áûë çàäàí â Òàãàíðîãå íà âûáîðêå â 1000 ÷åëîâåê â
1969 ã. è íàñåëåíèþ ÑÑÑÐ íà âûáîðêå â 9674 ÷åëîâåêà â 1991 ã.
(ñì. òàáë. 5). Ôîðìà âîïðîñà íå ìåíÿëàñü, õîòÿ âî Âñåñîþçíîì
èññëåäîâàíèè âîïðîñ áûë çàäàí îòäåëüíî î ïðîäîâîëüñòâåííûõ è
îòäåëüíî î ïðîìûøëåííûõ òîâàðàõ, îáúåäèíåííûõ ïðè îáðàáîò-
êå äàííûõ. Îáðàòèì, ïðåæäå âñåãî, âíèìàíèå íà ïåðâûå äâå
ñòðî÷êè òàáë. 5. Ïîðàæàåò ñõîäñòâî â âåñàõ ëþäåé, äàâøèõ îöåí-
êó è çàòðóäíèâøèõñÿ îòâåòèòü â Òàãàíðîãå 1969 ã. è ïî ãîðîäàì
òèïà Òàãàíðîã â 1991 ã. ïî îòêðûòîìó âîïðîñó. Îíî îçíà÷àåò, âî-
ïåðâûõ, ÷òî çà äâà ñ ëèøíèì äåñÿòêà ëåò äîëÿ âèäÿùèõ äèôôå-
ðåíöèàöèþ ãðóïï â òîâàðíîì ìèðå îñòàëàñü óñòîé÷èâîé, à âî-âòî-
ðûõ, î òî÷íîñòè ìåòîäèêè ÖÝÌÈ, êîëëåêòèâ êîòîðîãî âûáðàë
Òàãàíðîã â êà÷åñòâå òèïè÷íîãî ãîðîäà ÐÑÔÑÐ1.

Âñå èçëîæåííîå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü íà îïèñàòåëüíîì óðîâ-
íå ñëåäóþùèå âûâîäû:

Âî-ïåðâûõ, íàèáîëåå íàäåæíà ôàêòîãðàôè÷åñêàÿ èíôîð-
ìàöèÿ â âîïðîñàõ, êîòîðûå èìåþò îòâåòû òèïà: çíàþ � íå çíàþ,
äåëàë � íå äåëàë, èìåþ � íå èìåþ; îòâåòû ïî ýòîé èíôîðìàöèè
äàþò íàèìåíüøèé ðàçáðîñ â âåñàõ è íàèáîëåå óñòîé÷èâû ïðè
ñìåíå ìåòîäè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ.

Âî-âòîðûõ, î òîì, ÷òî ìàññîâîå ñîçíàíèå ïðèíöèïèàëü-
íî ïîëÿðíî (â íàøåì ðàçáèðàåìîì ñëó÷àå ïî ñòåðåîòèïàì: «ÌÛ �
ÎÍÈ», «ØÈÐÎÊÈÅ ÑËÎÈ � ÂËÀÑÒÜ», «ÑÔÅÐÀ ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒ-
ÂÀ � ÑÔÅÐÀ ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÈß»). Âñÿêîå íàâÿçûâàíèå â ïðî-
ïàãàíäå, à íå â ðåàëüíîé ïîëèòèêå, øèðîêèì ñëîÿì íàñåëåíèÿ äðó-
ãèõ ìîäåëåé áóäåò âûçûâàòü ðàçäðàæåíèå è ðîñò íåãàòèâíûõ ðå-
àêöèé â ýòèõ ïîëÿõ ñîçíàíèÿ. Çäåñü ÿðêî îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò
âîçðîñøåå â îöåíêàõ ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ ê 1991 ã. óõóäøåíèå ïî-
ëîæåíèÿ øèðîêèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ (òðóäÿùèõñÿ ïåíñèîíåðîâ è

1 Ïî êðàéíåé ìåðå ïðèãîäíîñòè ýòîãî âûáîðà ïî äàííîé êàòåãîðèè îïðîñà, õîòÿ
ìû ðàñïîëàãàåì ïîäîáíûìè òàáëèöàìè ïî ãðóïïå â íåñêîëüêî ñîòåí ïåðåìåííûõ,
à íå òîëüêî ïî îäíîé ðàçáèðàåìîé.
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ìîëîäåæè), ïîÿâëåíèå äèôôåðåíöèàöèè îöåíîê õàðàêòåðà ïðèñâîå-
íèÿ ðåçóëüòàòîâ òðóäà ïî íàöèîíàëüíîìó ïðèçíàêó, óâåëè÷åíèå
íåãàòèâíîé îöåíêè ðîëè â íåñïðàâåäëèâîì îáìåíå ïðåñòóïíûõ
ãðóïïèðîâîê. Áîëåå òîãî, â 1991 ã. 90%, íàçâàâøèõ ïðåñòóïíûå
ãðóïïèðîâêè ñðåäè íàõîäÿùèõñÿ â ëó÷øèõ óñëîâèÿõ, âìåñòå ñ íèìè
îäíîâðåìåííî íàçûâàëè è âëàñòíûå ñòðóêòóðû è ðàáîòíèêîâ òîð-
ãîâëè. Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî â ðåàëüíîñòè íàñåëåíèå î÷åíü ÷åò-
êî âèäåëî â 1991 ã. êëàññîâóþ ïîäîïëåêó ïðîèñõîäÿùåãî ñîöèàëü-
íîãî ïåðåâîðîòà, è åñëè 30 ëåò íàçàä äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîõîäèëà
âîêðóã ïîíÿòèéíîãî öåíòðà «íàëè÷èå � îòñóòñòâèå äåíåã», ñâÿ-
çàííîãî ñ îïëàòîé òðóäà, òî 20 ëåò ñïóñòÿ, óæå äåñÿòü ëåò íàçàä
ýòîò öåíòð èñ÷åçàåò. Òåêñòû îòâåòîâ ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî
ìàôèÿ, âëàñòü è ñôåðà òîðãîâëè ñëèâàþòñÿ â ìàññîâîì ñîçíàíèè
âîåäèíî óæå ê 1991 ã.

Ðåçóëüòàò ïðîâåäåííîãî ýêñïåðèìåíòà ãîâîðèò î òîì, ÷òî
ïðàâèëüíî çàäàííûé, ïðîâåðåííûé è õîðîøî îáðàáîòàííûé îòêðû-
òûé âîïðîñ ìîæåò äàòü ðåàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñîöèàëüíûõ
òåíäåíöèÿõ è èõ äèíàìèêå è ñïðîãíîçèðîâàòü èõ òðàåêòîðèþ, à
íàñåëåíèå âïîëíå ìîæåò âûñòóïèòü â ðîëè ýêñïåðòà îöåíêè ïîëè-
òè÷åñêèõ òåíäåíöèé (ïî êðàéíåé ìåðå ëó÷øå, ÷åì ãðóïïà ýêñïåð-
òîâ â ôîêóñ-èíòåðâüþ).

Îáùèå âûâîäû

Îòêðûòûé âîïðîñ äàåò âîçìîæíîñòü áîëåå òî÷íî âûÿâèòü, âî-
ïåðâûõ, äîëþ ëþäåé, äåéñòâèòåëüíî âêëþ÷åííûõ â äàííóþ ïðåä-
ìåòíî-ïîíÿòèéíóþ îáëàñòü, âî-âòîðûõ, ÷òî èìåííî è êàê ïðåäñòàâ-
ëÿþò ñåáå ðåñïîíäåíòû, ò.å. ñòðóêòóðó èõ ìíåíèé. Çàêðûòûé âîïðîñ,
âî-ïåðâûõ, äàåò âîçìîæíîñòü îöåíèòü èññëåäîâàòåëüñêóþ ìîäåëü,
çàëîæåííóþ â îïðîñå, à ýòî íå÷òî ñîâñåì èíîå, íåæåëè ðåàëüíîå ïîëå
ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ, âî-âòîðûõ, îí íàâÿçûâàåò ìîäåëü, è ÷àñòü ðåñ-
ïîíäåíòîâ ìîæåò îòêàçûâàòüñÿ îò îòâåòîâ èìåííî èç-çà òîãî, ÷òî
îíè âèäÿò ïðåäëàãàåìûé ê îöåíêå ñðåç ðåàëüíîñòè èíà÷å.
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Â ïåðâîì ñëó÷àå ìàññîâîå ñîçíàíèå ñàìî ìîäåëèðóåò ñîöè-
àëüíóþ ðåàëüíîñòü, è èññëåäîâàòåëü äîëæåí ïîòîì ëèøü íàéòè
àäåêâàòíûå ýòîé ìîäåëè îáðàáîòêó è ïîäà÷ó. Âî âòîðîì ñëó÷àå
ìàññîâîå ñîçíàíèå óçíàåò ñåáÿ â ìîäåëè èññëåäîâàòåëÿ (â åãî
çåðêàëå) è ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî ýòè çåðêàëà-ìîäåëè ìîãóò áûòü
«êðèâûìè». Çäåñü íà÷èíàåò ðàáîòàòü ôóíäàìåíòàëüíîå ñâîéñòâî
ìûøëåíèÿ, ñâîéñòâî îòðàæåíèÿ è «óçíàâàíèÿ» â àññîöèàòèâíûõ
ïîëÿõ âòîðîé ñèãíàëüíîé ñèñòåìû äåòàëåé ïðåäëàãàåìîé ìîäå-
ëè. Íåñìîòðÿ íà «êðèâèçíó» çåðêàëà-ìîäåëè, â ñîçíàíèè îïðîøåí-
íûõ íåçðèìî äëÿ íèõ äåéñòâóåò ïðèíöèï àññîöèàöèè. Ñòàòèñòè-
÷åñêèå ðÿäû òàáëèö ñâèäåòåëüñòâóþò î ïðîÿâëÿþùåìñÿ â ìàñ-
ñîâîì ñîçíàíèè ôóíäàìåíòàëüíîì ñâîéñòâå ìûøëåíèÿ, êîòîðîå
òàê ÿðêî ïîä÷åðêèâàë Èëüåíêîâ â «Äèàëåêòè÷åñêîé ëîãèêå», ðàñ-
ñìàòðèâàÿ âûäàþùèéñÿ âêëàä Ñïèíîçû â ôèëîñîôèþ äóõà. Ñóòü
èëüåíêîâñêîé èíòåðïðåòàöèè: «Ìûøëåíèå è ïðîòÿæåííîñòü ñóòü
àòðèáóòû îäíîé ñóáñòàíöèè, è ñóáñòàíöèÿ ìûñëèò òåì, ÷òî îíà
àêòèâíî îáåãàåò ïðåäìåò ìûøëåíèÿ, ïðåäìåò âûðàæåíèÿ ñâîåãî
àòðèáóòèâíîãî ñâîéñòâà» [2, ñ. 19�54]. ×àñòíûé ñëó÷àé ýòîãî òå-
çèñà õîðîøî èëëþñòðèðóåòñÿ ïðèâåäåííûìè ñòàòäàííûìè. Èñ-
ñëåäîâàòåëþ ïîýòîìó âñåãäà íàäëåæèò èçáåãàòü òîãî, ÷òîáû ïðåä-
ëàãàåìàÿ èì èíñòðóìåíòàëüíàÿ ìîäåëü ìîãëà áû ñòàòü îòðàæàå-
ìîé â ìàññîâîì ñîçíàíèè õèìåðîé åãî ñîáñòâåííûõ ñàìîìèñòè-
ôèêàöèé, äîïóùåíèé èëè ôåòèøà.
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